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Informe de los auditores
independientes al Consejo de
Administracion y Accionistas de
Banco Ve por Mas, S. A., Institucion
de Banca Miltiple, Grupo Financiero
Ve por Mas

Opinion

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Banco Ve por Mas, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Grupo Financiero Ve por Mas (Subsidiaria de Grupo Financiero Ve por Mas, S.A de C.V.) (la “Institucién”),
que comprenden los balances generales al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los estados de resultados, los
estados de variaciones en el capital contable y los estados de flujos de efectivo correspondientes a los afios
que terminaron en esas fechas, asi como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un
resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos de la Institucion al 31 de diciembre de 2018 y 2017, han
sido preparados, en todos los aspectos importantes, de conformidad con los criterios contables establecidos
por la Comisidon Nacional Bancaria y de Valores de México (la “Comision”) a través de las “Disposiciones de
Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito” (los “Criterios Contables”).

Fundamentos de la Opinion

Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
("NIA”). Nuestras responsabilidades bajo estas normas se describen mas adelante en la seccién de
“Responsabilidad del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros”. Somos independientes
de la Institucién de conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de
Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cddigo de Etica del IESBA) y con el emitido por el
Instituto Mexicano de Contadores Publicos (Cdédigo de Etica del IMCP) y hemos cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con el Cddigo de Etica del IESBA y con el Cédigo de Etica del
IMCP. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinidn.

Cuestiones clave de auditoria

Las cuestiones clave de auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional, han sido de
la mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actual. Estas cuestiones
han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la
formacidn de nuestra opinidn sobre estos, y no expresamos una opinidén por separado sobre esas cuestiones.

Hemos determinado que las cuestiones que se describen a continuacidn son las cuestiones clave de auditoria
que se deben comunicar en nuestro informe.




Valuacion de Instrumentos Financieros Derivados (Véanse las Notas 3 i. y 7 a los estados
financieros)

La valuacion de los instrumentos financieros de la Institucion se consideré como un area clave de enfoque de
nuestra auditoria dado el grado de complejidad que implica la valuacion de algunos de los instrumentos
financieros y la importancia de los juicios y estimaciones realizadas por la Administracion.

En las politicas contables de la Institucion, la Administracion ha descrito las principales fuentes de estimacion
involucrados en la determinacion de la valuacidn de instrumentos financieros derivados y en particular
cuando se establece el valor razonable utilizando una técnica de valuacion debido a la complejidad del
instrumento o debido a la falta de disponibilidad de los datos basados en el mercado. Nuestra auditoria se ha
centrado en las pruebas de los ajustes de valuacién, incluidos aquellos por inclusién del colateral.

Nuestros procedimientos de auditoria para cubrir este rubro significativo, incluyeron:

1. Hemos probado el disefio e implementacion, asi como la eficacia operativa de los controles clave en
los procesos de identificacién, medicién y supervision del riesgo de valuacion de instrumentos
financieros derivados de la Institucion, incluyendo los controles sobre fuentes de datos, verificacion de
precios y otros insumos utilizados en los modelos de valuacion.

2. Hemos probado el disefio y la eficacia operativa de los controles sobre la aprobacidon de los modelos o
cambios en los modelos existentes.
3. Nuestro trabajo de auditoria también incluyé el analisis de las variables utilizadas en los modelos. Este

trabajo incluy6 el calculo de la valuacion al 31 de agosto y 31 de diciembre de 2018 sobre una
muestra de instrumentos financieros con el uso de variables independientes.

4. Hemos probado al 31 de diciembre de 2018 los datos de entrada al modelo de valoracién e
involucramos a nuestros Especialistas del area de Valuacion para revisar los resultados del modelo.

5. Validamos al 31 de diciembre de 2018 su correcta presentacion y revelacion en los estados
financieros.

Los resultados de nuestros procedimientos de auditoria fueron razonables.
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (véase la Nota 3 m. y 9 a los estados financieros)

La Institucidn constituye la estimacion preventiva para riesgos crediticios de su cartera de crédito, con base
en las reglas de calificacion de cartera establecidas en las Disposiciones emitidas por la Comisidn, las cuales
establecen metodologias de evaluacién y constitucidon de reservas por tipo de crédito. La Institucion al
calificar la cartera crediticia, considera la Probabilidad de Incumplimiento, Severidad de la Pérdida y
Exposicion al Incumplimiento, asi como clasifica a la citada cartera crediticia en distintos grupos y prevé
variables distintas para la estimacion de la probabilidad de incumplimiento. Se ha considerado un asunto
clave de auditoria debido a la importancia de la integridad y exactitud de la informacién utilizada para la
determinacion de los parametros de riesgo y la actualizacion de los parametros de riesgos en la
determinacion del calculo.

Nuestros procedimientos de auditoria para cubrir este asunto clave de auditoria, incluyeron:

1. Hemos probado el disefio y la eficacia operativa de los controles relevantes y nos hemos centrado en
los controles tipo revisidon sobre los procesos de aprobacion de créditos e identificacion de créditos
deteriorados, incluyendo controles sobre la consistencia de la aplicacion de los modelos internos de
estimacién de riesgos crediticios para la cartera de crédito.




2. Hemos probado el disefio y eficacia operativa de la determinacion del rating y/o score crediticio,
determinado en funcidn a los factores cuantitativos referentes a informacion financiera del acreditado,
informacion de burd de crédito y factores cualitativos referentes a su entorno, comportamiento y
desempefio.

3. Sobre una muestra de créditos al 31 de agosto y 31 de diciembre de 2018 evaluamos la razonabilidad
de los criterios y consideraciones utilizadas para el calculo de la estimacion mediante un ejercicio
independiente de calculo y se realizd la comparacion de los resultados contra los determinados por la
Institucion con el fin de evaluar cualquier indicio de error o sesgo de la Administracion.

Los resultados de nuestros procedimientos de auditoria fueron razonables.
Otra informacion

La Administracion de la Institucion es responsable por la otra informacion. La otra informacién comprendera
la informacidn que sera incorporada en el Reporte Anual que la Institucion esta obligada a preparar conforme
al Articulo 33 Fraccion I, inciso b) del Titulo Cuarto, Capitulo Primero de las Disposiciones de Caracter
General Aplicables a las Emisoras de Valores y a otros Participantes del Mercado de Valores y al Instructivo
que acompanfa esas disposiciones (las “Disposiciones”). El Reporte Anual se espera esté disponible para
nuestra lectura después de la fecha de este informe de auditoria.

Nuestra opinion de los estados financieros no cubrira la otra informacion y nosotros no expresaremos
ninguna forma de seguridad sobre ella.

En relacidon con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad sera leer el Reporte
Anual, cuando esté disponible, y cuando lo hagamos, considerar si la otra informacidn ahi contenida es
inconsistente en forma material con los estados financieros o nuestro conocimiento obtenido durante la
auditoria, o que parezca contener un error material. Si basado en el trabajo que hemos realizado, concluimos
que hay error material en la otra informacidn, tendriamos que reportar este hecho. No tenemos nada que
reportar sobre este asunto.

Responsabilidad de la Administracion y de los responsables del gobierno corporativo de la
Institucion en relaciéon con los estados financieros

La Administracion de la Institucion es responsable de la preparacion y presentacion de los estados
financieros adjuntos de conformidad con los Criterios Contables, y del control interno que la Administracion
de la Institucién considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de error
material, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de la evaluacién de la
capacidad de la Institucién de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segin corresponda,
las cuestiones relacionadas con la Institucion en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa
en funcionamiento, excepto si la Administracion tiene intencién de liquidar la Institucion o detener sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno corporativo de la Institucion son responsables de la supervisidén del proceso de
informacidn financiera de la Institucion.




Responsabilidad del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan
libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra
opinidn. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con las NIA siempre detecte un error material cuando existe. Los errores pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en los estados
financieros.

Como parte de una auditoria ejecutada de conformidad con las NIA, ejercemos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Nosotros también:

. Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccion material de los estados financieros, debido a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos, y
obtuvimos evidencia de auditoria que es suficiente y apropiada para proporcionar las bases para
nuestra opinidn. El riesgo de no detectar una incorreccién material debido a fraude es mas elevado
que en el caso de una incorreccidon material debido a un error, ya que el fraude puede implicar
colusion, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionalmente erréneas, o la elusion
del control interno.

. Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con el fin de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Institucion.

. Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracion.

. Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion por parte de la Administracion, de la norma contable de
empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si
existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden generar
dudas significativas sobre la capacidad de la Institucién para continuar como empresa en
funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la
atencidn en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados
financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la
Instituciéon deje de ser una empresa en funcionamiento.

Comunicamos a los responsables del gobierno corporativo de la Institucién en relacién con, entre otras
cuestiones, el alcance y la oportunidad planificados para la realizacion de la auditoria y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa en el control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno corporativo de la Institucién una declaracién sobre
que hemos cumplido con los requisitos éticos aplicables en relacién con la independencia y les hemos
comunicado acerca de todas las relaciones y otras cuestiones de las que se puede esperar razonablemente
que influyan en nuestra independencia, y en su caso, las correspondientes salvaguardas.




Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicaciones con los responsables del gobierno corporativo de
la Institucion, determinamos aquellas cuestiones que eran de mayor importancia en la auditoria de los
estados financieros del periodo actual y por lo tanto son las cuestiones clave de la auditoria. Describimos
estas cuestiones en nuestro informe salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar
publicamente la cuestion o en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinamos que una
cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las
consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de la misma.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S. C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

C.P.C. Ernesto Pineda Fresan

Registro en la Administracion General
de Auditoria Fiscal Federal NUm.17044
Ciudad de México, México

28 de febrero de 2019




Banco Ve por Mas, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Ve por Mas

(Subsidiaria de Grupo Financiero Ve por Més, S.A. de C.V.)
Av. Paseo de la Reforma 365, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México, México

Balances generales

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(En millones de pesos)

Activo

Disponibilidades

Inversiones en valores:
Titulos para negociar
Titulos disponibles para la venta

Deudores por reporto

Derivados:
Con fines de negociacion
Con fines de cobertura

Ajustes de valuacion por cobertura de activos financieros

Cartera de crédito vigente:
Créditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial
Entidades financieras
Entidades gubernamentales
Créditos de consumo
Créditos a la vivienda:
Media y residencial
Interés social
Créditos adquiridos al Infonavit
Remodelacion o mejoramiento

Cartera de crédito vencida:
Créditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial
Entidades financieras
Créditos al consumo:
Créditos a la vivienda:
Media y residencial

Total cartera de crédito

(Menos) - Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Cartera de crédito, neta

Otras cuentas por cobrar, neto
Bienes adjudicados, neto

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto
Inversiones permanentes

Impuestos y PTU diferidos, neto
Otros activos, neto

Total activo

2018 2017
$ 3,142 1,552
3,289 3,686
14,903 7,620
18,192 11,306
- 238
3 16
455 275
458 291
(141) (155)
23,708 23,703
4,043 4,079
1,171 887
159 244
1,866 1,067
1 2
4,753 2,897
2,141 1,239
37,842 34,118
707 564
3 3
; 4
59 25
769 596
38,611 34,714
(704) (533)
37,907 34,181
1,960 2,292
67 54
84 147
4 3
193 66
456 443
$ 62,322 50,418

Pasivo y capital contable

Captacion:
Depositos de exigibilidad inmediata
Depositos a plazo:
Publico en general
Mercado de dinero
Titulos de crédito emitidos
Cuenta global de captacidn sin movimientos

Préstamos interbancarios y de otros organismos:
De exigibilidad inmediata

De corto plazo

De largo plazo

Acreedores por reporto

Derivados:
Con fines de negociacion

Otras cuentas por pagar:
Impuestos por pagar
Participacion de los trabajadores en las utilidades por pagar
Acreedores por liquidacion de operaciones
Acreedores por colaterales recibidos en efectivo

Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Obligaciones subordinadas en circulacién
Créditos diferidos y cobros anticipados

Total pasivo

Capital contable:

Capital contribuido:
Capital social
Prima en venta de acciones

Capital ganado:
Reservas de capital
Resultado de ejercicios anteriores

Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta, neto
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura, neto
Remediciones por beneficios definidos a los empleados, neto

Resultado neto

Total capital contable

Total pasivo y capital contable

2018 2017
19,107 16,520
8,530 6,748
1,077 260
- 1,500
2 2
28,716 25,030
- 300
8,362 5,998
3,358 3,820
11,720 10,118
14,140 7,679
13 3
188 58
103 31
1,214 1,440
192 144
810 1,260
2,507 2,933
- 200
107 118
107 318
57,203 46,081
1,352 1,351
1,602 1,453
2,954 2,804
148 124
1,141 920
204 197
184 59
(22) (12)
510 245
2,165 1,533
5,119 4,337
62,322 50,418




Cuentas de orden (ver Nota 30) 2018 2017

Compromisos crediticios $ 8,034 $ 6,215
Bienes en fideicomiso o mandato 43,049 27,104
Bienes en custodia o administracion 19 66
Colaterales recibidos por la Institucion - 540

Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la
Institucion - 302
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera vencida 69 39
Otras cuentas de registro 156,479 114,668
$ 207,650 $ 148,934

“El monto del capital social historico al 31 de diciembre de 2018 y 2017 asciende a $1,261 y $1,260, respectivamente”.

“Los presentes balances generales, se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la Institucion hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales
se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables”.

“Los presentes balances generales fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben”.

“Los estados financieros pueden ser consultados en Internet, en las paginas electrénicas www.vepormas.com, https://www.vepormas.com/fwpf/portal/documents/relacion-con-inversionistas, a partir de los sesenta dias naturales siguientes
al cierre del ejercicio de 2018 y en la pagina http://www.cnbv.gob.mx”.

Maria del Carmen Suarez Cué Omar Alvarez Cabrera Yanette Trujillo Ramirez Luis Eduardo Lopez Martinez
Director General Director de Finanzas Director de Auditoria Director de Planeacion y Contabilidad Financiera

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.



http://www.vepormas.com/
http://www.cnbv.gob.mx/

Banco Ve por Mas, S.A., Institucion de Banca Multiple,

Grupo Financiero Ve por Mas

(Subsidiaria de Grupo Financiero Ve por Mas, S.A. de C.V.)

Av. Paseo de la Reforma 365, Col. Cuauhtémoc,
C.P. 06500, Ciudad de México, México

Estados de resultados

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2018 y 2017

(En millones de pesos)

Ingresos por intereses
Gastos por intereses
Margen financiero

Estimacidn preventiva para riesgos crediticios
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios

Comisiones y tarifas cobradas

Comisiones y tarifas pagadas

Resultado por intermediacion

Otros ingresos de la operacién

Gastos de administracién y promocion
Resultado de la operacion

Participacion en el resultado de subsidiaria
Resultado antes de impuestos a la utilidad

Impuestos a la utilidad causados
Impuestos a la utilidad diferidos, neto

Resultado neto

2018 2017
$ 5557 $ 4,322
(3.313) (2.564)
2,244 1,758
(454) (280)
1,790 1,478
181 160
(358) (243)
189 76
480 88
(1,618) (1,304)
664 255
1 1
665 256
(300) (94)
145 83
$ 510 $ 245

“Los presentes estados de resultados, se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las
Instituciones de Crédito, emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo

dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y

obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrdndose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las
operaciones efectuadas por la Institucién durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y
valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables”.

“Los presentes estados de resultados fueron aprobados por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de

los directivos que los suscriben”.

“Los estados financieros pueden ser consultados en Internet, en las paginas electronicas wWww.vepormas.com,
https://www.vepormas.com/fwpf/portal/documents/relacion-con-inversionistas a partir de los sesenta dias

naturales siguientes al cierre del ejercicio de 2018 y en la pagina http://www.cnbv.gob.mx”.

Maria del Carmen Suarez Cué
Director General

Yanette Trujillo Ramirez
Director de Auditoria

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Omar Alvarez Cabrera

Director de Finanzas

Luis Eduardo Lépez Martinez
Director de Planeacion y Contabilidad Financiera


http://www.vepormas.com/
http://www.cnbv.gob.mx/

Banco Ve por Mas, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Ve por Mas
(Subsidiaria de Grupo Financiero Ve por Mas, S.A. de C.V.)
Av. Paseo de la Reforma 365, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México, México

Estados de variaciones en el capital contable

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2018 y 2017
(En millones de pesos)

Capital contribuido Capital ganado
Resultado por Resultado por
valuacioén de titulos valuacién de Remediciones por
Capital Prima en venta de Reservas Resultado de disponibles para la instrumentos de beneficios definidos a Resultado Total capital
social acciones de capital ejercicios anteriores venta, neto cobertura, neto los empleados, neto neto contable
Saldos al 31 de diciembre de 2016 $ 1,349 $ 905 $ 108 $ 778 $ 133 $ 28 $ 5 3 158 3,454
Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas:
Traspaso del resultado neto del ejercicio anterior - - - 158 - (158) -
Constitucion de reservas - - 16 (16) - - -
Aumento de capital 2 548 - - - - 550
Total 2 548 16 142 - (158) 550
Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral:
Resultado neto ) ) ) - - - - - 245 245
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta, neto - - - - 64 - 64
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura, neto - - - - - 31 - 31
Remediciones por beneficios definidos a los empleados, neto - - - - - (7) - (7)
Total - - - - 64 31 (7 245 333
Saldos al 31 de diciembre de 2017 1,351 1,453 124 920 197 59 (12) 245 4,337
Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas:
Traspaso del resultado neto del ejercicio anterior - - - 245 - (245) -
Constitucién de reservas - - 24 (24) - - -
Aumento de capital 1 149 - - - - 150
Total 1 149 24 221 - (245) 150
Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral:
Resultado neto ) ) ) - - - - - 510 510
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta, neto - - - - 7 - 7
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura, neto - - - - - 125 - 125
Remediciones por beneficios definidos a los empleados, neto - - - - - (10) - (10)
Total - - - - 7 125 (10) 510 632
Saldos al 31 de diciembre de 2018 $ 1,352 $ 1,602 $ 148 $ 1,141 $ 204 $ 184 $ (22) $ 510 5,119

“Los presentes estados de variaciones en el capital contable se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los movimientos en las cuentas de capital contable
derivados de las operaciones efectuadas por la Institucion durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables”.

“Los presentes estados de variaciones en el capital contable fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben”.

“Los estados financieros pueden ser consultados en Internet, en las paginas electronicas www.vepormas.com https://www.vepormas.com/fwpf/portal/documents/relacion-con-inversionistas a partir de los sesenta dias naturales siguientes al

cierre del ejercicio de 2018 y en la pagina http://www.cnbv.gob.mx”.

Maria del Carmen Suérez Cué Omar Alvarez Cabrera

Yanette Trujillo Ramirez

Director General Director de Finanzas Director de Auditoria

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Luis Eduardo Lépez Martinez
Director de Planeacion y Contabilidad Financiera


http://www.vepormas.com/
http://www.cnbv.gob.mx/

Banco Ve por Mas, S.A., Institucién de Banca Multiple,
Grupo Financiero Ve por Mas

(Subsidiaria de Grupo Financiero Ve por Mas, S.A. de C.V.)

Av. Paseo de la Reforma 365, Col. Cuauhtémoc,

C.P. 06500, Ciudad de México, México

Estados de flujos de efectivo

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2018 y 2017
(En millones de pesos)

2018 2017
Resultado neto $ 510 245
Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:
Depreciaciones y amortizaciones 107 88
Provisiones 160 42
Impuestos a la utilidad causados y diferidos 155 11
Resultado por valorizacion - 256
Participacion en el resultado de subsidiaria (1) (1)
421 641
Actividades de operacion:
Cambio en inversiones en valores (6,879) 3,850
Cambio en deudores por reporto 238 (212)
Cambio en derivados (activo) (167) (5,099)
Cambio en cartera de crédito, neto (3,726) (5,287)
Cambio en bienes adjudicados (13) 7
Cambio en otros activos operativos 12 (1,897)
Cambio en captacién 3,686 870
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos 1,602 2,716
Cambio en acreedores por reporto 6,461 (3,707)
Cambio en derivados (pasivo) 10 5,021
Cambio en obligaciones subordinadas con caracteristicas de pasivo (200) (350)
Cambio en otros pasivos operativos (737) 2,169
Cambio en instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas
relacionadas con actividades de operacidn) 111 a7
Pagos de impuestos a la utilidad (170) (94)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacién 1,159 (1,389)
Actividades de inversion:
Cobros por adquisicion de inmuebles, mobiliario y equipo 334 -
Pagos por adquisicién de inmuebles, mobiliario y equipo @) (35)
Pagos por adquisicién de software y desarrollos informéticos - (18)
Pagos por adquisicién de activos intangibles (46) (18)
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion 281 (71)
Actividades de financiamiento:
Aumento de capital 1 2
Cobros por emision de acciones 149 548
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento 150 550
Aumento (disminucion) neto de equivalentes de efectivo 1,590 (910)
Ajustes al flujo de efectivo por variaciones en el tipo de
cambio y en los niveles de inflacion - 38
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 1,552 2,424
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo $ 3,142 1,552
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“Los presentes estados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con los Criterios de
Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de
Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose
reflejadas las entradas y salidas de efectivo derivadas de las operaciones efectuadas por la Institucion
durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas
practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables”.

“Los presentes estados de flujos de efectivo fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la
responsabilidad de los directivos que los suscriben”.

“Los estados financieros pueden ser consultados en Internet, en las paginas electronicas
WwWw.vepormas.com, https://www.vepormas.com/fwpf/portal/documents/relacion-con-inversionistas ,
a partir de los sesenta dias naturales siguientes al cierre del ejercicio de 2018 y en la pagina
http://www.cnbv.gob.mx”.

Maria del Carmen Suarez Cué Omar Alvarez Cabrera
Director General Director de Finanzas
Yanette Trujillo Ramirez Luis Eduardo Lépez Martinez
Director de Auditoria Director de Planeacion y Contabilidad Financiera

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.
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Banco Ve por Mas, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Grupo Financiero Ve por Mas

(Subsidiaria de Grupo Financiero Ve por Més, S.A. de C.V.)
Av. Paseo de la Reforma 365, Col. Cuauhtémoc,
C.P. 06500, Ciudad de México, México

Notas a los estados financieros

Por los afios que terminaron al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(En millones de pesos)

1. Operaciones y entorno regulatorio de operacion

Banco Ve por Mas, S.A., Institucién de Banca Miltiple, Grupo Financiero Ve por Mas (la “Institucion”) es
subsidiaria de Grupo Financiero Ve por Mas, S.A. de C.V. (el “Grupo Financiero”). Esta autorizada por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores (la “Comision”) y Banco de México (“Banxico”) para efectuar
actividades en la prestacion de servicios de banca y crédito, realizando operaciones que comprenden, entre
otras, la recepcion de depdsitos, la aceptacidn de préstamos, el otorgamiento de créditos, la operacién con
valores y otras operaciones de banca multiple.

Operaciones con instrumentos financieros derivados

En octubre de 2007, la Administracién de la Institucidn solicit6 autorizacién a Banxico para actuar con el
caracter de intermediario en mercados reconocidos en operaciones de futuros, siendo otorgada el 13 de mayo
de 2009 mediante oficio No. OF1/S33-001-201.

El 7 de noviembre de 2011, Banxico autorizé mediante el Oficio OF1/S33-001-5472 a la Institucion realizar
operaciones con derivados de negociacién en mercados no reconocidos “Over the Counter” (“OTC”).

Las actividades de la Institucion se encuentran reguladas por la Ley de Instituciones de Crédito (la “Ley”),
disposiciones de caracter general que emiten Banxico y la Comisidn, y con base a estas se incluyen los
principales aspectos regulatorios que requieren que las Instituciones de Banca Mdltiple mantengan un indice
minimo de capitalizacidn en relacion con los riesgos de mercado y de crédito de sus operaciones, el
cumplimiento de ciertos limites de aceptacion de depésitos, obligaciones y otros tipos de fondeo, asi como el
establecimiento de limites minimos de capital pagado y reservas de capital.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucion cumple con los requerimientos y limites establecidos.

Dentro de las facultades que le corresponden a la Comision en su caracter de regulador de las Agrupaciones
Financieras que integran Instituciones de Crédito, pudiera llevar a cabo revisiones de la informacion
financiera de éstas y requerir modificaciones a la misma.

Eventos relevantes 2018
a) Aumento de capital

Con fecha 20 de diciembre de 2018, el Consejo de Administracion haciendo uso de las facultadas
conferidas por la Asamblea General de Accionistas celebrada el 20 de noviembre de 2014, resolvio:

i Poner en circulacion 100,000 acciones de la Serie “O”, ordinarias, nominativas, a un valor
nominal de $10 pesos cada una, representativas del capital social ordinario de la Institucion.

ii. Ofrecer las nuevas acciones para su suscripcion y su pago al accionista de la sociedad Grupo
Financiero, contra pago de la cantidad total de $150.

iii. Del precio de la suscripcion la cantidad $1 se destine a capital social y $149 a la cuenta de
capital contable denominada “Prima en venta de acciones”.
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b)

c)

d)

Al 31 de diciembre de 2018, el capital social ascendio a $1,352 y la prima en venta de acciones es de
$1,602.

Vencimiento anticipado de Obligaciones Subordinadas

El 6 de septiembre de 2018 se realizo la liquidacidn anticipada de la emision de Obligaciones
Subordinadas de la serie BCOBX+ 12 por un monto de $200, lo anterior conforme a la estrategia de la
Tesoreria.

Liquidacion de los Cebures 94BCOBX+15

El 3 de octubre de 2018 mediante escrito enviado por el Representante Comun de los tenedores, de la
emision de certificados bursatiles bancarios con clave de pizarra BCOBX+ 15 de fecha 12 de
noviembre de 2015, autorizada por la Comision, segun oficio 153/5925/2015 de fecha 9 de noviembre
de 2015; instruyd a la Institucion a realizar la liquidacién anticipada total por un monto de $1,500
correspondiente al principal, asi como los intereses devengados.

Adquisicion de cartera crediticia

Como se menciona en la Nota 8, durante el ejercicio 2018 y 2017, la Institucion realizé diversos
acuerdos para adquirir del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(“Infonavit™), créditos a la vivienda. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el portafolio adquirido se
compone de 122,250 y 83,350 créditos con un saldo total $6,894 y 4,136, respectivamente.

Eventos relevantes 2017

a)

Aumento de capital

Con fecha 29 de marzo de 2017, el Consejo de Administracion haciendo uso de las facultadas
conferidas por la Asamblea General de Accionistas celebrada el 20 de noviembre de 2014, resolvié:

i Poner en circulacion 100,000 acciones de la Serie “O”, ordinarias, nominativas, a un valor
nominal de $10 pesos cada una, representativas del capital social ordinario de la Institucion.

ii. Ofrecer las nuevas acciones para su suscripcién y su pago al accionista de la sociedad Grupo
Financiero, contra pago de la cantidad total de $150.

iii. Del precio de la suscripcion la cantidad $1 se destine a capital social y $149 a la cuenta de
capital contable denominada “Prima en venta de acciones”.

Con fecha 29 de septiembre de 2017, el Consejo de Administracién haciendo uso de las facultadas
conferidas por la Asamblea General de Accionistas celebrada el 20 de noviembre de 2014, resolvié:

i Poner en circulacion 100,000 acciones de la Serie “O”, ordinarias, nominativas, a un valor
nominal de $10 pesos cada una, representativas del capital social ordinario de la Institucion.

ii. Ofrecer las nuevas acciones para su suscripcién y su pago al accionista de la sociedad Grupo
Financiero, contra pago de la cantidad total de $400.

iii. Del precio de la suscripcion la cantidad $1 se destine a capital social y $399 a la cuenta de
capital contable denominada “Prima en venta de acciones”.

Al 31 de diciembre de 2017, el capital social ascendié a $1,351 y la prima en venta de acciones es de
$1,453.
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b) Adquisicion de cartera crediticia

El 29 de marzo de 2017 la Institucién adquirié de Arrendadora Ve por Mas, los derechos de cartera de
factoraje integrada por un total de 302 créditos por un monto total de $93.

El 28 de abril de 2017 la Institucién adquirié de Arrendadora Ve por Mas, los derechos de cartera de
factoraje integrada por un total de 2 créditos por un monto total de $29.

Asimismo, el 1° de diciembre de 2017, la Institucién adquirio de Bankaool, S.A., Institucién de Banca
Muiltiple, los derechos de una cartera total integrada por 3,344 clientes de créditos con un total de
9,017 disposiciones, los cuales suman un saldo total de $1,758, asi como los pasivos derivados de estos
créditos con Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (“FIRA”) y con el Fideicomiso
Nacional para el Desarrollo (“FINADE”) por un monto por $1,177 y de $59, respectivamente.

c) Prepago de Obligaciones Subordinadas

El 28 de diciembre de 2017 se realiz6 la liquidacion anticipada de la emision de Obligaciones
Subordinadas de la serie BCOBX+ 10 por un monto de $350, lo anterior conforme a la estrategia de la
Tesoreria.

Bases de presentacidon

Unidad monetaria de los estados financieros - Los estados financieros y notas al 31 de diciembre de 2018 y
2017 y por los afios que terminaron en esas fechas incluyen saldos y transacciones en pesos de diferente poder
adquisitivo. La inflacion acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores al 31 de diciembre de 2018 y
2017, es 12.71% y 9.87%, respectivamente; por lo tanto, el entorno econémico califica como no inflacionario
en ambos ejercicios y consecuentemente, no se reconocen los efectos de la inflacion en los estados financieros
consolidados adjuntos. La inflacién acumulada por el periodo de tres afios terminado el 31 de diciembre de
2018 fue 15.69%. Los porcentajes de inflacion por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2018 y 2017
fueron 4.83% y 6.77%, respectivamente.

Resultado integral - Es la modificacion del capital contable durante el ejercicio por conceptos que no son
aportaciones, reducciones y distribuciones de capital; se integra por la utilidad neta del ejercicio mas otras
partidas que representa una ganancia o pérdida del mismo periodo por disposiciones especificas de algunos
criterios contables emitidos por la Comisidn, se presentan directamente en el capital contable sin tener efecto
en el estado de resultados. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el resultado integral esta conformado por el
resultado neto, el resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta, las remediciones por beneficios
a los empleados y el resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo.

Resumen de las principales politicas contables

Las principales politicas contables de la Institucién estdn de acuerdo con los Criterios Contables prescritos por
la Comisién en las “Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito” (las
“Disposiciones”). Su preparacion requiere que la Administracion efectlie ciertas estimaciones y utilice ciertos
supuestos para determinar la valuacion de algunas de las partidas incluidas en los estados financieros y para
efectuar las revelaciones que se requieren presentar en los mismos. La Administracion de la Institucion,
aplicando el juicio profesional, considera que las estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados a
las circunstancias.

De acuerdo con el Criterio Contable A-1 de la Comision, la contabilidad de la Institucion se ajustara a las
Normas de Informacion Financiera Mexicanas (“NIF”) definidas por el Consejo Mexicano de Normas de
Informacion Financiera, A.C. (“CINIF”), excepto cuando a juicio de la Comision sea necesario aplicar una
normatividad o un Criterio Contable especifico, tomando en consideracion que la Institucion realiza
operaciones especializadas.
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La normatividad de la Comisidn a que se refiere el parrafo anterior, es a nivel de normas de reconocimiento,
valuacion, presentacion y en su caso revelacion, aplicables a rubros especificos dentro de los estados
financieros, asi como de las aplicables a su elaboracion.

De conformidad con los Criterios Contables, a falta de un criterio contable especifico de la Comisién o en un
contexto mas amplio, de las NIF, se deberan aplicar las bases de supletoriedad establecidas en la NIF A-8,
Supletoriedad en el orden siguiente: a) las NIF y b) las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF o IFRS por sus siglas en inglés) aprobadas y emitidas por el Comité de Normas Internaciones de
Contabilidad (International Accounting Standards Board o IASB por sus siglas en inglés). S6lo en caso de que
las NIIF no den solucion al reconocimiento contable de alguna transaccion, se podra optar por aplicar en
primera instancia los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA) aplicables en Estados
Unidos de América o, en su caso, de manera posterior, cualquier norma de contabilidad que forme parte de un
conjunto de normas formal y reconocido.

Para poder aplicar las bases de supletoriedad descritas anteriormente, se deben cubrir los requisitos respecto a
una norma supletoria, las reglas de supletoriedad y las normas de revelacién contenidos en el Criterio
Contable A-4, Aplicacién supletoria a los Criterios de Contabilidad emitido por la Comision.

En este sentido, la Comision aclara que no procederd la aplicacién de Criterios de Contabilidad, ni del
concepto de supletoriedad, en el caso de operaciones que por legislacion expresa no estén permitidas o estén
prohibidas, o bien, no estén expresamente autorizadas.

Cambios en politicas contables -
Cambios contables emitidos por la CINIF
A partir del 1 de enero de 2018, la Institucion adopto las siguientes mejoras a las NIF 2018:

NIF B-10, Efectos de la inflacién - Se requiere revelar adicionalmente el porcentaje de inflacion
acumulado de tres ejercicios, que incluya los dos ejercicios anuales anteriores y el periodo al que se
refieren los estados financieros; este porcentaje servira de base para calificar el entorno econémico en
el que operara la entidad en el ejercicio siguiente.

NIF C-6, Propiedades, planta y equipo y NIF C-8, Activos intangibles - Se prohibe el método de
depreciacién y amortizacién basado en ingresos, salvo excepciones en la que los ingresos y el consumo
de los beneficios econémicos del activo sigan un patrén similar.

NIF C-14, Transferencia y baja de activos financieros - Para evitar contradiccion en la norma, se
aclara que el transferente debe seguir reconociendo cualquier ingreso y cualquier pérdida por deterioro
originados por el activo transferido hasta el grado de su involucramiento continuo con el mismo y debe
reconocer cualquier gasto relacionado con el pasivo asociado. Si el activo transferido sigue siendo
reconocido a costo amortizado, no debe valuarse el pasivo asociado a valor razonable.

Mejoras a las NIF 2018 — Se emitieron mejoras que no generan cambios contables:

NIF B-7, Adquisiciones de negocios - Se aclara que un pasivo contingente de un negocio adquirido
debe reconocerse a la fecha de compra como una provision, si dicha partida representa una obligacion
presente para el negocio adquirido que surge de sucesos pasados.

NIF B-15, Conversion de monedas extranjeras - En estados financieros en donde la moneda funcional
es diferente al peso, la entidad debe, entre otras cuestiones, determinar en su moneda funcional: a) el
valor razonable de las partidas en las que esto proceda, b) realizar las pruebas de deterioro en el valor
de activos y c¢) determinar los pasivos o activos por impuestos diferidos, etc.

Al 31 de diciembre de 2018, la Institucion no tuvo efectos derivados de la adopcion de estas nuevas normas
en su informacion financiera.
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A continuacion, se describen las principales précticas contables seguidas por la Institucién:

a.

Reclasificaciones — Los estados financieros por el afio que terminé el 31 de diciembre de 2017 han
sido reclasificados en ciertos rubros para conformar su presentacion con la utilizada en 2018.

Reconocimiento de los efectos de la inflacién - A partir del 1 de enero de 2008, la Institucion al
operar en un entorno no inflacionario, suspendi6 el reconocimiento de los efectos de la inflacion; sin
embargo, los activos y pasivos no monetarios y el capital contable incluyen los efectos de reexpresién
reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007.

Compensacién de activos financieros y pasivos financieros - Los activos financieros y pasivos
financieros son objeto de compensacién de manera que se presente en el balance general el saldo
deudor o acreedor, segln corresponda, si y solo si, se tiene el derecho contractual de compensar los
importes reconocidos y la intencidn de liquidar la cantidad neta o de realizar el activo y cancelar
simultaneamente el pasivo.

Disponibilidades - Se vallan a valor nominal y en el caso de moneda extranjera y compromisos de
compraventa de divisas se valUan al tipo de cambio publicado por Banxico al cierre del ejercicio.

Las divisas adquiridas que se pacte liquidar en una fecha posterior a la concertacion de la operacion de
compraventa, se reconocen como una disponibilidad restringida (“divisas a recibir”). Las divisas
vendidas se registran como un crédito en disponibilidades (“divisas a entregar”). La contraparte se
registra en una cuenta liquidadora deudora cuando se realiza una venta y en una cuenta liquidadora
acreedora cuando se realiza una compra. En caso de que el saldo compensado de divisas a recibir con
las divisas a entregar, llegara a mostrar saldo negativo, dicho concepto es presentado en el rubro de
“Otras cuentas por pagar”.

Para efectos de presentacion en la informacion financiera, las cuentas liquidadoras por cobrar y por
pagar de divisas se compensan por contrato y plazo y se presentan dentro del rubro de “Otras cuentas
por cobrar, neto” o “Acreedores por liquidacion de operaciones” en el balance general, segun
corresponda.

Las disponibilidades restringidas, ademas, se integran por el depoésito de regulacion monetaria en
Banxico.

Inversiones en valores - El registro y la valuacion de las inversiones en valores se sujetan a los
siguientes lineamientos:

Titulos para negociar:

Estos titulos atienden a las posiciones propias de la Institucién que se adquieren con la intencion de
enajenarlos, obteniendo ganancias derivadas de las diferencias en precios que resulten de las
operaciones de compraventa en el corto plazo, que con los mismos realicen como participantes del
mercado.

Al momento de su adquisicion, se reconocen inicialmente a su valor razonable, el cual corresponde al
precio pactado, y posteriormente se vallan a valor razonable, aplicando valores de mercado
proporcionados por el proveedor de precios, autorizado por la Comision; el efecto contable de esta
valuacion se registra en los resultados del ejercicio en el rubro de “Resultado por intermediacion”. El
valor razonable incluye, en el caso de titulos de deuda, tanto el componente de capital como los
intereses devengados de los titulos.

En la fecha de su enajenacidn, se reconoce el resultado por compraventa por el diferencial entre su
valor en libros y la suma de las contraprestaciones recibidas.
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Los intereses devengados se registran directamente en resultados, en tanto que los dividendos cobrados
en efectivo de los instrumentos de patrimonio neto se reconocen en los resultados del ejercicio en el
momento en que se genere el derecho a recibir el pago de los mismos.

Titulos disponibles para la venta:

Son aquellos titulos de deuda e instrumentos de patrimonio neto, cuya intencién no esta orientada a
obtener ganancias derivadas de las diferencias en precios que resulten de operaciones de compraventa
en el corto plazo y, en el caso de titulos de deuda, tampoco se tiene la intencidn ni la capacidad de
conservarlos hasta su vencimiento, por lo tanto representa una categoria residual, es decir, se adquieren
con una intencién distinta a la de los titulos para negociar o conservados a vencimiento,
respectivamente.

Al momento de su adquisicidn, se reconocen inicialmente a su valor razonable, el cual corresponde al
precio pactado, y posteriormente se vallan a valor razonable, aplicando valores de mercado
proporcionados por el proveedor de precios, autorizado por la Comision; el efecto contable de esta
valuacion se registra en otras partidas de la utilidad integral dentro del capital contable. El valor
razonable incluye, en el caso de titulos de deuda, tanto el componente de capital como los intereses
devengados de los titulos.

En la fecha de su enajenacion, se reconoce el resultado por compraventa por el diferencial entre su
valor en libros y la suma de las contraprestaciones recibidas y el efecto de valuacién acumulado que se
haya reconocido en el capital contable.

Los criterios contables de la Comision permiten reclasificar titulos de “conservados a vencimiento”
hacia la categoria de “titulos disponibles para la venta”, siempre y cuando no se cuente con la
intencién o capacidad de mantenerlos hasta el vencimiento. Asimismo, permiten efectuar
reclasificaciones hacia la categoria de titulos conservados a vencimiento, o de titulos para negociar
hacia disponibles para la venta en circunstancias extraordinarias, previa autorizacion expresa de la
Comision.

Conforme a lo mencionado al parrafo anterior, al 31 de diciembre de 2018 y 2017, no se efectuaron
reclasificaciones.

Dividendos en acciones. - Los dividendos de los instrumentos de patrimonio neto se reconoceran en la
categoria que corresponda dentro del rubro de inversiones en valores contra los resultados del ejercicio
en el momento en que se genere el derecho a recibir el pago de los mismos. Cuando los dividendos se
cobren, se deberd disminuir el rubro de inversiones en valores contra el rubro de disponibilidades.

Los intereses devengados se registran directamente en resultados, en tanto que los dividendos cobrados
en efectivo de los instrumentos de patrimonio neto se reconocen en los resultados del ejercicio en el
momento en que se genere el derecho a recibir el pago de los mismos.

Deterioro en el valor de un titulo - Es la condicion existente cuando el valor en libros de las
inversiones en valores excede el monto recuperable de dichos valores. La Institucion evalla si a la
fecha del balance general existe evidencia objetiva de que un titulo esta deteriorado.

Se considera que un titulo esta deteriorado y, por lo tanto, se incurre en una pérdida por deterioro, si y
solo si, existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de uno 0 mas eventos que ocurrieron
posteriormente al reconocimiento inicial del titulo, mismos que tuvieron un impacto sobre sus flujos de
efectivo futuros estimados que puede ser determinado de manera confiable. Es poco probable
identificar un evento Unico que individualmente sea la causa del deterioro, siendo mas factible que el
efecto combinado de diversos eventos pudiera haber causado el deterioro. Las pérdidas esperadas
como resultado de eventos futuros no se reconocen, no importando que tan probable sean.
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La evidencia objetiva de que un titulo esta deteriorado, incluye informacién observable, entre otros,
sobre los siguientes eventos:

a) Dificultades financieras significativas del emisor del titulo;

b) Es probable que el emisor del valor sea declarado en concurso mercantil u otra reorganizacion
financiera;

C) Incumplimiento de las clausulas contractuales, tales como incumplimiento de pago de intereses
o principal;

d) La desaparicion de un mercado activo para el titulo en cuestion debido a dificultades
financieras,

e) Que exista una disminucién medible en los flujos de efectivo futuros estimados de un grupo de
valores desde el reconocimiento inicial de dichos activos, aunque la disminucion no pueda ser
identificada con los valores individuales del grupo, incluyendo:

— Cambios adversos en el estatus de pago de los emisores en el grupo, o

— Condiciones econdmicas locales o nacionales que se correlacionan con incumplimientos
en los valores del grupo.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Administracion de la Institucién no ha identificado que exista
evidencia objetiva del deterioro de algun titulo.

Operaciones de reporto - Las operaciones de reporto son aquellas por medio de la cual el reportador
adquiere por una suma de dinero la propiedad de titulos de crédito, y se obliga a transferir al reportado
la propiedad de otros tantos titulos de la misma especie, en el plazo convenido y contra reembolso del
mismo precio mas un premio. El premio queda en beneficio del reportador, salvo pacto en contrario.

Las operaciones de reporto para efectos legales son consideradas como una venta en donde se
establece un acuerdo de recompra de los activos financieros transferidos. No obstante, la sustancia
econdmica de las operaciones de reporto es la de un financiamiento con colateral, en donde la
reportadora entrega efectivo como financiamiento, a cambio de obtener activos financieros que sirvan
como proteccion en caso de incumplimiento.

Las operaciones de reporto se registran como se indica a continuacion:

En la fecha de contratacidn de la operacion de reporto, actuando la Institucion como reportada,
reconoce la entrada del efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora, asi como una cuenta por pagar
a su valor razonable, inicialmente el precio pactado, lo cual representa la obligacion de restituir dicho
efectivo a la reportadora.

A lo largo de la vida del reporto, la cuenta por pagar se valla a su valor razonable mediante el
reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devenga, de acuerdo
al método de interés efectivo, afectando dicha cuenta por pagar.

En la fecha de contratacidn de la operacion de reporto, cuando la Institucion actia como reportadora,
reconoce la salida de disponibilidades o bien una cuenta liquidadora acreedora, registrando una cuenta
por cobrar a su valor razonable, inicialmente al precio pactado, la cual representa el derecho a
recuperar el efectivo entregado.

18



Durante la vida del reporto, la cuenta por cobrar se valla a su valor razonable, mediante el
reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devenga, de acuerdo
con el método de interés efectivo, afectando dicha cuenta por cobrar.

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a efectivo, la transaccion es
motivada para obtener un financiamiento en efectivo destinando para ello activos financieros como
colateral; por su parte, la reportadora obtiene un rendimiento sobre su inversién a cierta tasa y al no
buscar algun valor en especifico, recibe activos financieros como colateral para mitigar la exposicion
al riesgo crediticio que enfrenta respecto a la reportada. En este sentido, la reportada paga a la
reportadora intereses por el efectivo que recibié como financiamiento, calculados con base en la tasa
de reporto pactada. Por su parte, la reportadora consigue rendimientos sobre su inversidn cuyo pago se
asegura a través del colateral.

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a valores, la intencién de la
reportadora es acceder temporalmente a ciertos valores especificos que posee la reportada, otorgando
efectivo como colateral, el cual sirve para mitigar la exposicion al riesgo que enfrenta la reportada
respecto a la reportadora. A este respecto, la reportada paga a la reportadora los intereses pactados a la
tasa de reporto por el financiamiento implicito obtenido sobre el efectivo que recibi6, donde dicha tasa
de reporto es generalmente menor a la que se hubiera pactado en un reporto “orientado a efectivo”.

No obstante, la intencion econdmica, el tratamiento contable de las operaciones de reporto “orientadas
a efectivo” u “orientadas a valores” es el mismo.

Colaterales otorgados y recibidos distintos a efectivo en operaciones de reporto - Con relacién con el
colateral en operaciones de reporto otorgado por la reportada a la reportadora (distinto de efectivo), la
reportadora reconoce el colateral recibido en cuentas de orden, siguiendo para su valuacion los
lineamientos relativos a las operaciones de custodia establecidos en el Criterio Contable B-9, Custodia
y administracion de bienes emitido por la Comision. La reportada presenta el activo financiero en su
balance general como restringido de acuerdo con el tipo de activo financiero de que se trate y sigue las
normas de valuacion, presentacion y revelacion de conformidad con el criterio de contabilidad
correspondiente.

Cuando la reportadora vende el colateral o lo entrega en garantia, se reconocen los recursos
procedentes de la transaccion, asi como una cuenta por pagar por la obligacion de restituir el colateral
a la reportada (medida inicialmente al precio pactado), la cual se valUa, para el caso de su venta, a
valor razonable o, en caso de que sea dado en garantia en otra operacién de reporto, a su costo
amortizado (cualquier diferencial entre el precio recibido y el valor de la cuenta por pagar se reconoce
en los resultados del ejercicio).

Asimismo, en el caso en que la reportadora se convierta a su vez en reportada por la concertacién de
otra operacion de reporto con el mismo colateral recibido en garantia de la operacion inicial, el interés
por reporto pactado en la segunda operacion se reconoce en los resultados del ejercicio conforme se
devenga, de acuerdo con el método de interés imputado o método de interés efectivo, afectando la
cuenta por pagar valuada a costo amortizado antes mencionada.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos por la reportadora se cancelan cuando la
operacion de reporto llega a su vencimiento o exista incumplimiento por parte de la reportada.

Tratandose de operaciones en donde la reportadora venda, o bien, entregue a su vez en garantia el
colateral recibido (por ejemplo, cuando se pacta otra operacion de reporto o préstamo de valores), se
lleva en cuentas de orden el control de dicho colateral vendido o dado en garantia siguiendo para su
valuacion las normas relativas a las operaciones de custodia del Criterio Contable B-9.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos que a su vez hayan sido vendidos o dados
en garantia por la reportadora, se cancelan cuando se adquiere el colateral vendido para restituirlo a la
reportada, o bien, la segunda operacién en la que se dio en garantia el colateral llega a su vencimiento,
0 exista incumplimiento de la contraparte.
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Operaciones con instrumentos financieros derivados - La Institucion lleva a cabo dos tipos de
operaciones con instrumentos financieros derivados:

- Con fines de cobertura. - Su objetivo es mitigar el riesgo de una posicion abierta de riesgo
mediante operaciones con instrumentos financieros derivados.

- Con fines de negociacion. - Su objetivo es diferente al de cubrir posiciones abiertas de riesgo
asumiendo posiciones de riesgo como participante en el mercado de derivados. La Institucion el
7 de noviembre de 2012, obtuvo de Banxico la autorizacion mediante el Oficio OF1/S33-001-
5472 para realizar operaciones de negociacion con futuros y opciones de divisas en mercados
extrabursatiles.

Asimismo, la Institucion considera que la celebracion de operaciones con productos derivados se
realice en bolsas de mercados reconocidos, se lleve a cabo solamente con contrapartes del sistema
financiero que estén autorizadas por Banxico y dentro de limites de exposicién de riesgos establecidos
para cada una de ellas, de conformidad a las politicas generales de administracion de riesgos, que se
describen en la Nota 26 o bien con clientes previamente autorizados. En este ultimo caso, cuyas
operaciones puedan derivar en riesgo de crédito, se exige antes de la realizacion de éstas el
otorgamiento de una linea de crédito autorizada por el Comité de Crédito o la constitucion de
garantias, a través de prenda bursatil.

La Institucion reconoce todos los instrumentos financieros derivados que pacta (incluidos aquéllos que
formen parte de una relacién de cobertura) como activos o pasivos (dependiendo de los derechos y/u
obligaciones que contengan) en el balance general, inicialmente a su valor razonable, el cual,
presumiblemente, corresponde al precio pactado en la operacion.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del instrumento financiero
derivado se reconocen en los resultados del ejercicio cuando se incurren.

Posteriormente, todos los instrumentos financieros derivados se valtan a su valor razonable, sin
deducir los costos de transaccion en los que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de disposicion,
reconociendo dicho efecto de valuacion en los resultados del ejercicio dentro del rubro “Resultado por
intermediacion”, excepto cuando el instrumento financiero derivado forme parte de una relacion de
cobertura de flujo de efectivo, en cuyo caso, la porcion de la ganancia o pérdida del instrumento
financiero derivado que sea efectiva en la cobertura, se registra dentro de la cuenta de utilidad integral
en el capital contable y la parte inefectiva se registra en los resultados del ejercicio como parte de
“Resultado por intermediacion”.

Para el caso de derivados cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han expirado
los derechos y obligaciones relativos a los mismos cuando se cierra la posicidon de riesgo, es decir,
cuando se efectda en dicho mercado o bolsa un derivado de naturaleza contraria de las mismas
caracteristicas.

Respecto a los derivados no cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han
expirado los derechos y obligaciones relativos a los mismos cuando lleguen al vencimiento; se ejerzan
los derechos por alguna de las partes, o bien, se ejerzan dichos derechos de manera anticipada por las
partes de acuerdo con las condiciones establecidas en el mismo y se liquiden las contraprestaciones
pactadas.

Los derivados se presentan en un rubro especifico del activo o del pasivo, dependiendo de si su valor
razonable (como consecuencia de los derechos y/u obligaciones que establezcan) corresponde a un
saldo deudor o un saldo acreedor, respectivamente. Dichos saldos deudores o acreedores podran
compensarse siempre y cuando cumplan con las reglas de compensacion correspondientes.

La Institucion presenta el rubro de “Derivados” (saldo deudor o acreedor) en el balance general
segregando los derivados con fines de negociacion de los derivados con fines de cobertura.
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Los objetivos que persigue la Institucidn al realizar este tipo de operaciones son:

— Diversificar la gama de productos y servicios que proporciona, considerando una fuente
alternativa de ingresos, asi como contribuir a incrementar la liquidez en los mercados de
productos financieros derivados al fomentar oferta y demanda adicionales.

- Ofrecer instrumentos que le permitan cubrir riesgos financieros o bien, obtener rendimientos o
precios garantizados, asegurando a valor presente, en términos nominales o reales, la suficiencia
de recursos para cumplir compromisos futuros.

— Disponer de instrumentos que le permitan a la Institucién cubrirse contra riesgos derivados por
fluctuaciones en los factores financieros que afectan sus posiciones propias.

- Limitar la exposicion en el balance general ante cambios en los flujos de efectivo relacionados
con movimientos en las tasas de interés que se pagan por la captacion, que seran compensados
con los cambios en los flujos de efectivo de los derivados de cobertura.

Operaciones con fines de negociacion
Contratos adelantados de divisas forwards y futuros

Los contratos adelantados de divisas (“forwards”) y futuros son aquéllos mediante los cuales se
establece una obligacion para comprar o vender un activo financiero o subyacente en una fecha futura,
en una cantidad, calidad y precios preestablecidos en el contrato de negociacion. En estas
transacciones se entiende que la parte que se obliga a comprar asume una posicion larga en el contrato
y la parte que se obliga a vender asume una posicion corta en el mismo contrato.

El resultado de las diferencias entre el valor razonable de los contratos y el precio pactado en los
mismos, se presenta dentro del rubro de derivados en el activo o en el pasivo, si éste es deudor o
acreedor, respectivamente.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del derivado se reconocen
en los resultados del ejercicio cuando se incurren.

Por los contratos adelantados de divisas con fines de negociacidn, el diferencial cambiario entre el tipo
de cambio pactado en el contrato y el tipo de cambio forward al cierre de cada mes se registra en el
estado de resultados, asi como los efectos de valuacién dentro del rubro de “Resultado por
intermediacion”.

Los futuros con fines de negociacién, al cierre de cada mes se registran a su valor de mercado
registrandose en diferencial entre éste y el precio pactado en el estado de resultados, asi como los
efectos de valuacidn dentro del rubro de “Resultado por intermediacion”.

Para efectos de clasificacion en la informacion financiera, para los instrumentos financieros derivados
que incorporen a la vez derechos y obligaciones, tales como los contratos adelantados y futuros, se
compensan las posiciones activas y pasivas contrato por contrato, en caso de que la compensacion
resulte en un saldo deudor, la diferencia se presenta en el activo, dentro del rubro “Derivados”, en caso
de tener un saldo acreedor éste se presenta en el pasivo dentro del rubro “Derivados” en el balance
general.

Contratos de opciones

Las opciones son contratos que, mediante el pago de una prima, otorgan el derecho méas no la
obligacidn, de comprar o vender un determinado nimero de bienes subyacentes a un precio
determinado dentro de un plazo establecido.

El tenedor de una opcion de compra tiene el derecho, pero no la obligacién, de comprar al emisor un
determinado nimero un bien subyacente, a un precio fijo (precio de ejercicio), dentro de un plazo
determinado.

El tenedor de una opcion de venta tiene el derecho, pero no la obligacién de vender un determinado
namero de un bien subyacente, a un precio fijo (precio de ejercicio), dentro de un plazo determinado.
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Por los derechos que otorgan, las opciones se dividen en: opciones de compra (calls) y de venta (puts).

Las opciones se pueden ejercer al final del periodo de vigencia, o en cualquier momento durante dicho
periodo; el precio de ejercicio es el que se pacta en la opcidn, y que se ejercera en caso de que sea
conveniente para el comprador la opcion. El instrumento sobre el cual se fija dicho precio es el valor
de referencia o subyacente. La prima es el precio que paga el tenedor al vendedor por los derechos que
confiere la opcion.

La prima de opcion se registra como activo o pasivo en la fecha en que se celebro la operacion. Las
fluctuaciones que se deriven de la valuacion a mercado de la prima de la opcion se reconocen
afectando el rubro del estado de resultados “Resultado por intermediacion”. Cuando 1a opcion se ejerce
0 expira, se cancela la prima de la opcidn reconocida contra los resultados del ejercicio, también dentro
del rubro de “Resultado por intermediacion”.

Las opciones reconocidas que representan derechos se presentan, sin compensacion alguna, como un
saldo deudor, en el activo dentro del rubro “Derivados”. Las opciones reconocidas que representan
obligaciones se presentan, sin compensacion alguna, como un saldo acreedor en el pasivo dentro del
rubro “Derivados”.

Los contratos de opciones con fines de negociacidn se registran en cuentas de orden al precio del
ejercicio de éstas, multiplicado por el nimero de titulos, diferenciando a las opciones negociables en
bolsa de las negociables fuera de bolsa, con el objeto de controlar la exposicion de riesgo.

Todos los resultados por valuacion que se reconozcan antes de que se ejerza o expire la opcion,
tendrén el caracter de no realizados y no seran susceptibles de capitalizacién ni de reparto entre los
accionistas hasta que se realicen en efectivo.

Operaciones con fines de cobertura

La Institucion realiza operaciones de derivados con fines de cobertura con swaps. Los activos y
pasivos financieros que sean designados y cumplan con los requisitos para ser designados como
partidas cubiertas, asi como los instrumentos financieros derivados que forman parte de una relacion
de cobertura, se reconocen de acuerdo con las disposiciones relativas a la contabilidad de coberturas
para el reconocimiento de la ganancia o pérdida del instrumento de cobertura y de la partida cubierta
de acuerdo con lo establecido en el Criterio Contable B-5, Derivados y operaciones de cobertura, de la
Comisién.

Swaps:

Son contratos entre dos partes, mediante el cual se establece la obligacion bilateral de intercambiar una
serie de flujos, por un periodo de tiempo determinado y en fechas previamente establecidas.

Los swaps son reconocidos por la Institucion en el balance general como un activo y un pasivo,
inicialmente a su valor razonable, el cual presumiblemente, corresponde al precio pactado.

La Institucion reconoce inicialmente en el balance general, la parte activa y pasiva por los derechos y
obligaciones del contrato pactado a su valor razonable, valuando a valor presente los flujos futuros a
recibir o0 a entregar de acuerdo con la proyeccion de tasas futuras implicitas por aplicar, descontando a
la tasa de interés de mercado en la fecha de valuacién con curvas de tasa determinadas por el area de
riesgos de mercado tomando para su elaboracién insumos proporcionados por el proveedor de precios
contratado por la Institucion conforme a lo establecido por la Comisién.

Los costos de transaccién que sean directamente atribuibles a la adquisicién del instrumento financiero
derivado se reconocen en los resultados del ejercicio cuando se incurren.
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Posteriormente, todos los derivados se valtan a valor razonable, sin deducir los costos de transaccion
en los que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de disposicion, reconociendo dicho efecto de
valuacion en los resultados del ejercicio, excepto cuando el instrumento financiero derivado forme
parte de una relacion de cobertura de flujo de efectivo, en cuyo caso, la porcion de la ganancia o
pérdida del instrumento financiero derivado que sea efectiva en la cobertura, se registra en el capital
contable y la parte inefectiva se registra en los resultados del ejercicio.

En caso de que un activo financiero, proveniente de los derechos establecidos en los instrumentos
financieros derivados, experimente un deterioro en el riesgo de crédito (contraparte), el valor en libros
debe reducirse al valor recuperable estimado y el monto de la pérdida se reconoce en los resultados del
gjercicio. Si posteriormente desaparece la situacién de deterioro, se debe revertir hasta por el monto
previamente deteriorado reconociendo dicho efecto en los resultados del ejercicio en que esto ocurra.

La liquidacién de un contrato “Swap” podra hacerse en especie o en efectivo, de conformidad con las
condiciones del mismo.

Para efectos de clasificacion en la informacion financiera, para los instrumentos financieros derivados
que incorporen a la vez derechos y obligaciones, tal como los swaps, se compensan las posiciones
activas y pasivas contrato por contrato, en caso de que la compensacion resulte en un saldo deudor, la
diferencia se presenta en el activo, dentro del rubro “Derivados”, en caso de tener un saldo acreedor
éste se presenta en el pasivo dentro del rubro “Derivados” del balance general.

Una relacion de cobertura califica para ser designada como tal cuando se cumplen todas las
condiciones siguientes:

- Designacion formal y documentacidn suficiente de la relacion de cobertura.

- La cobertura debe ser altamente efectiva en lograr la compensacion de los cambios en el valor
razonable o en los flujos de efectivo atribuibles al riesgo cubierto.

- Para coberturas de flujo de efectivo, la transaccién pronosticada que se pretenda cubrir debe ser
altamente probable su ocurrencia.

- La cobertura debe ser medible confiablemente.

- La cobertura debe ser evaluada continuamente (al menos trimestralmente).

Todos los derivados con fines de cobertura se reconocen como activos o pasivos (dependiendo de los
derechos y/u obligaciones que contengan) en el balance general, inicialmente a su valor razonable, el
cual, corresponde al precio pactado en la operacion.

El resultado de la compensacion de las posiciones activas y pasivas, ya sea deudor o acreedor, se
presenta por separado de la posicion primaria cubierta formando parte del rubro de “Derivados” del
balance general y se registra el interés devengado en el estado de resultados en el rubro de “Ingresos
por intereses” o “Gastos por intereses”.

Los derivados con fines de cobertura se valian a mercado y el efecto se reconoce dependiendo del tipo
de cobertura contable, de acuerdo con lo siguiente:

a. Coberturas de valor razonable - Representa una cobertura de la exposicion a los cambios en el
valor razonable de activos o pasivos reconocidos o de compromisos en firme no reconocidos, 0
bien a una porcién de ambos, que es atribuible a un riesgo particular y que puede afectar el
resultado del ejercicio. Se valian a mercado la posicién primaria por el riesgo cubierto y el
instrumento derivado de cobertura, registrandose el efecto neto en los resultados del ejercicio
dentro del rubro de “Resultado por intermediacién”. En coberturas de valor razonable, el ajuste
al valor en libros por la valuaciéon de la partida cubierta por el riesgo cubierto se presenta en un
rubro por separado en el balance general.
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b. Coberturas de flujos de efectivo - Representa una cobertura de la exposicion a la variacién de
los flujos de efectivo de una transaccion pronosticada que (i) es atribuible a un riesgo en
particular asociado con un activo o pasivo reconocido, 0 con un evento altamente probable, y
que (ii) puede afectar al resultado del ejercicio. El instrumento derivado de cobertura se valla a
mercado. La porcion de la ganancia o pérdida del instrumento de cobertura que sea efectiva en
la cobertura, se registra dentro de la cuenta de utilidad integral en el capital contable y la parte
inefectiva se registra en los resultados del ejercicio como parte de “Resultado por
intermediacion”.

El componente de cobertura efectivo reconocido en el capital contable asociado con la partida
cubierta, se ajusta para igualarse al monto menor (en términos absolutos) entre la ganancia o
pérdida acumulada del instrumento financiero derivado de cobertura desde el inicio de la
misma, y el cambio acumulado en el valor presente de los flujos de efectivo futuros esperados
de la partida cubierta desde el inicio de la cobertura.

Cualquier ganancia o pérdida remanente del instrumento de cobertura se reconoce en los
resultados del ejercicio.

La Institucion suspende la contabilidad de coberturas cuando el instrumento financiero derivado ha
vencido, ha sido vendido, es cancelado o ejercido, cuando el instrumento financiero derivado no
alcanza una alta efectividad para compensar los cambios en el valor razonable o flujos de efectivo de la
partida cubierta, cuando se prevé que la transaccién pronosticada no ocurrira o cuando se decide
cancelar la designacion de cobertura.

Al dejar de aplicar de manera prospectiva la contabilidad de coberturas de valor razonable, cualquier
ajuste al valor en libros por la valuacién de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto, se amortiza
en los resultados del ejercicio. La amortizacién se lleva a cabo utilizando el método de linea recta
durante la vida remanente de la partida originalmente cubierta.

Al suspender la contabilidad de coberturas de flujo de efectivo, la ganancia o pérdida acumulada
correspondiente a la parte eficaz del instrumento financiero derivado de cobertura que haya sido
reconocida en el capital contable como parte de la utilidad neta durante el periodo de tiempo en el cual
la cobertura fue efectiva, permanece en el capital contable hasta el momento en que los efectos de la
transaccion pronosticada afecten los resultados. En el caso de que ya no sea probable que la
transaccion pronosticada ocurra, la ganancia o la pérdida que fue reconocida en la cuenta de utilidad
neta se registra inmediatamente en resultados. Cuando la cobertura de una transaccion pronosticada se
mostré prospectivamente satisfactoria y posteriormente no es altamente efectiva, la ganancia o pérdida
acumulada correspondiente a la parte eficaz del derivado de cobertura que se reconocié en el capital
contable como parte de la utilidad neta durante el periodo de tiempo en el cual la cobertura fue
efectiva, se lleva de manera proporcional a resultados, en la medida que los efectos de la transaccion
pronosticada afecten los resultados.

Colaterales otorgados y recibidos en operaciones de instrumentos financieros derivados no
realizadas en mercados o bolsas reconocidos - La cuenta por cobrar que se genera por el otorgamiento
de colaterales en efectivo en operaciones de instrumentos financieros derivados no realizadas en
mercados o0 bolsas reconocidos se presentan en el rubro de “Otras cuentas por cobrar (Neto)”, mientras
que la cuenta por pagar que se genera por la recepcion de colaterales en efectivo se presenta dentro del
rubro “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar” del balance general consolidado.

Los colaterales otorgados distintos a efectivo, permanecen en el mismo rubro del cual se originan. La
cuenta por pagar, que representa la obligacion del cesionario de restituir al cedente el colateral distinto
de efectivo que haya sido vendido, se presenta dentro del balance general consolidado, en el rubro de
“Colaterales vendidos o dados en garantia”.

Cartera de crédito - La actividad de crédito propia de la Institucion esta orientada al otorgamiento de

créditos comerciales, teniendo principalmente como clientes a empresas medianas, medianas grandes y
grandes y al crédito al consumo a través de créditos personales.
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La cartera se clasifica bajo los siguientes rubros:

— Comercial: A los créditos directos o contingentes, incluyendo créditos puente denominados en
moneda nacional y moneda extranjera, asi como los intereses que generen, otorgados a personas
morales o personas fisicas con actividad empresarial y destinados a su giro comercial o
financiero; las operaciones de descuento, redescuento, factoraje que sean celebradas con dichas
personas morales o fisicas; los créditos otorgados a fiduciarios que actien al amparo de
fideicomisos y los esquemas de crédito cominmente conocidos como “estructurados” en los
que exista una afectacion patrimonial que permita evaluar individualmente el riesgo asociado al
esquema. Asimismo, quedaran comprendidos los créditos concedidos a entidades federativas,
municipios y sus organismos descentralizados, cuando sean objeto de calificacion de
conformidad con las disposiciones aplicables.

- Creédito a la vivienda: A los créditos directos denominados en moneda nacional, extranjera, en
UDIS, o en VSM, asi como los intereses que generen, otorgados a personas fisicas y destinados
a la adquisicion, construccion, remodelacion o mejoramiento de la vivienda sin propésito de
especulacion comercial; incluyendo aquellos créditos de liquidez garantizados por la vivienda
del acreditado y los otorgados para tales efectos a los ex-empleados de la Institucion.

— De consumo: A los créditos directos denominados en moneda nacional, extranjera o en UDIS
asi como los intereses que generen, otorgados a personas fisicas, derivados de operaciones de
créditos personales, incluyendo aquellos créditos otorgados para tales efectos a los ex-
empleados de la Institucion.

Dentro de la administracion de las carteras la Institucién observa las politicas siguientes:

Las carteras representan los importes efectivamente entregados a los acreditados mas los intereses
devengados no cobrados menos los intereses cobrados por anticipado, y se registran a su valor de
acuerdo con la Ley. El otorgamiento de crédito se realiza con base en el analisis de la situacién
financiera del acreditado, la viabilidad econémica de los proyectos de inversion y las demés
caracteristicas generales que establecen la Ley y los manuales y politicas internos de la Institucion.

La cartera de crédito se considera vencida por el saldo insoluto total de los mismos cuando:

a. Se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a la
Ley de Concursos Mercantiles.

b. Sus amortizaciones no hayan sido totalmente liquidadas en los términos pactados originalmente
y considerando las particularidades establecidas por la Comision conforme a lo siguiente:

- Si los adeudos consisten en créditos con pago unico de principal e intereses al
vencimiento y presentan 30 0 més dias naturales de vencidos.

- Si los adeudos se refieren a créditos con pago Unico de principal al vencimiento y con
pagos periddicos de intereses y presentan 90 o0 mas dias naturales de vencido el pago de
intereses respectivo, o bien 30 0 mas dias naturales de vencido el principal.

- Si los adeudos consisten en créditos con pagos periddicos parciales de principal e
intereses, incluyendo los créditos a la vivienda y presentan 90 o mas dias naturales de
vencidos.

— Si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de
facturacion vencidos o, en caso de que el periodo de facturacion sea distinto al mensual,
el correspondiente a 60 0 més dias naturales de vencidos, y

Los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes, asi como los documentos de cobro

inmediato a que se refiere el criterio B-1 “Disponibilidades”, seran reportados como cartera
vencida al momento en el cual se presente dicho evento.
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c. Los créditos vencidos que se reestructuren o renueven permaneceran dentro de la cartera
vencida, en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos con pago Unico de principal al vencimiento y pagos periddicos de intereses, asi
como los créditos con pago Unico de principal e intereses al vencimiento que se reestructuren
durante el plazo del crédito o se renueven en cualquier momento seran considerados como
cartera vencida en tanto no exista evidencia de pago sostenido, es decir, cumplimiento de pago
del acreditado sin retraso, por el monto total exigible de principal e intereses, como minimo de
tres amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con
amortizaciones que cubran periodos mayores a 60 dias naturales, el pago de una exhibicion, tal
como lo establecen los criterios contables de la Comisién. Cuando se trate de créditos vigentes
que se reestructuren o renueven durante el transcurso del 20% final del plazo original del
crédito, éstos se consideraran vigentes Unicamente cuando el acreditado hubiere:

- Liquidado la totalidad de los intereses devengados;

— Cubierto la totalidad del monto original del crédito que a la fecha de la renovacion o
reestructuracion debio haber sido cubierto, y

— Cubierto el 60% del monto original del crédito.

En caso de no cumplirse todas las condiciones descritas en el parrafo anterior seran considerados como
vencidos desde el momento en que se reestructuren o renueven, y hasta en tanto no exista evidencia de
pago sostenido.

Los intereses se reconocen como ingresos en el momento en que se devengan; sin embargo, este
registro se suspende en el momento en que los créditos se traspasan a cartera vencida, y se reconocen
en ingresos cuando son efectivamente cobrados.

Por los intereses ordinarios devengados no cobrados, correspondientes a los créditos que se traspasan a
cartera vencida, se crea una estimacion equivalente al monto total de sus intereses, existente al
momento de su traspaso.

Los intereses moratorios se reconocen en el estado de resultados en el momento en que se cobran.
Las comisiones por otorgamiento de créditos se devengan en el plazo del crédito.
Adquisiciones de Cartera de Crédito

En la fecha de adquisicion de la cartera de crédito, se reconoce el valor contractual de la cartera
adquirida en el rubro de cartera de crédito, conforme al tipo de cartera que el originador hubiere
clasificado; la diferencia que se origine respecto del precio de adquisicion se registra como sigue:

a) Cuando el precio de adquisicién sea menor al valor contractual de la misma, en los resultados
del ejercicio dentro del rubro de “Otros ingresos de la operacion, neto”, hasta por el importe de
la estimacion preventiva para riesgos crediticios que en su caso se constituya, y el excedente
como un crédito diferido, el cual se amortizara conforme se realicen los cobros respectivos, de
acuerdo con la proporcion que éstos representen del valor contractual del crédito;

b) Cuando el precio de adquisicion de la cartera sea mayor a su valor contractual, como un cargo
diferido el cual se amortizara conforme se realicen los cobros respectivos, de acuerdo con la
proporcion que éstos representen del valor contractual del crédito;

c) Cuando provenga de la adquisicion de créditos revolventes, se llevara dicha diferencia a los
resultados del ejercicio en la fecha de adquisicion.
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Se constituye contra los resultados del ejercicio, la estimacion preventiva para riesgos crediticios por
cualquier tipo de crédito adquirido que en su caso corresponda tomando en cuenta los incumplimientos
que hubiere presentado el crédito desde su origen.

Reestructuraciones y renovaciones
Una reestructuracion es aquella operacion que se deriva de cualquiera de las siguientes situaciones:
a) Ampliacion de garantias que amparan el crédito de que se trate, o bien

b) Modificaciones a las condiciones originales del crédito o al esquema de pagos, entre las cuales
se encuentran:

- Cambio de la tasa de interés establecida para el plazo remanente del crédito;

- Cambio de moneda o unidad de cuenta, o

- Concesion de un plazo de espera respecto del cumplimiento de las obligaciones de pago
conforme a los términos originales del crédito, salvo que dicha concesion se otorgue tras
concluir el plazo originalmente pactado, en cuyo caso se tratard de una renovacion.

No se consideran como reestructuras aquéllas que a la fecha de la reestructura presenten cumplimiento
de pago por el monto total exigible de principal e intereses y inicamente modifican una o varias de las
siguientes condiciones originales del crédito:

Garantias: Unicamente cuando impliquen la ampliacion o sustitucién de garantias por otras de mejor
calidad.

Tasa de interés: cuando se mejore la tasa de interés pactada.
Moneda: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva moneda.

Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar la periodicidad de
los pagos. En ningln caso el cambio en la fecha de pago debera permitir la omisién de pago en periodo
alguno.

Una renovacion es aquella operacion en la que el saldo de un crédito se liquida parcial o totalmente, a
través del incremento al monto original del crédito, o bien con el producto proveniente de otro crédito
contratado con la misma entidad, en la que sea parte el mismo deudor, un obligado solidario de dicho
deudor u otra persona que por sus nexos patrimoniales constituya riesgos comunes. No se considerara
renovado un crédito por las disposiciones que se efectlien durante la vigencia de una linea de crédito
preestablecida, siempre y cuando el acreditado haya liquidado la totalidad de los pagos que le sean
exigibles conforme a las condiciones originales del crédito.

Los créditos vencidos reestructurados o renovados, permaneceran dentro de la cartera vencida, en tanto
no exista evidencia de pago sostenido, es decir, cumplimiento de pago del acreditado sin retraso, por el
monto total exigible de principal e intereses, como minimo de tres amortizaciones consecutivas del
esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a
60 dias naturales, el pago de una exhibicidn, tal como lo establecen los Criterios Contables de la
Comision.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios - La Institucion sigue enteramente las disposiciones
aplicables respecto a la metodologia para la calificacion de la cartera crediticia emitida por la
Comision.

El monto total de reservas a constituir por la Institucion para la cartera crediticia seré igual a la suma
de las reservas de cada crédito.
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La estimacidén preventiva para riesgos crediticios debera ser clasificada conforme a los grados de
riesgo, de acuerdo a lo que contiene en la tabla siguiente:

Porcentaje de reservas preventivas

Consumo
Tarjeta de crédito y
otros créditos Hipotecaria 'y de
Grado de riesgo No revolvente revolventes vivienda Comercial
A-1 0az20 0a3.0 0a0.50 0a0.9
A-2 2.01a3.0 3.01a5.0 0.501a0.75 0.901a15
B-1 3.01a40 5.01a6.5 0.751a1.0 1501a2.0
B-2 4.01a5.0 6.51a8.0 1.001a1.50 2.001a25
B-3 5.01a6.0 8.01a10.0 1501a2.0 2501a5.0
C-1 6.01a8.0 10.01a15.0 2.001a5.0 5.001a10.0
C-2 8.01a15.0 15.01a35.0 5.001 a10.0 10.001 a 15.5
D 15.01a35.0 35.01a75.0 10.001 a 40.0 15.501 a 45.0
E 35.01a2100.0 Mayor a 75.01 40.001 a 100.0 Mayor a 45.0

La Institucion reconoce la estimacion preventiva para riesgos crediticios con base en lo siguiente:
a) Cartera comercial

La Institucion al calificar la cartera crediticia comercial considera la Probabilidad de
Incumplimiento, Severidad de la Pérdida y Exposicion al Incumplimiento, asi como clasificar a
la citada cartera crediticia comercial en distintos grupos y prever variables distintas para la
estimacion de la Probabilidad de Incumplimiento y se requiere que al modificarse lo relativo a
la metodologia, se actualicen diversas referencias para asegurar la consistencia entre el marco
regulatorio de capitalizacion y el de calificacion de cartera, al tiempo que se reconozcan como
garantias admisibles las participaciones otorgadas a las entidades federativas y municipios en
los ingresos federales, tanto para efectos de requerimientos de capital por riesgo de crédito,
como para la calificacion de cartera.

Se efectla trimestralmente y se presenta a la Comisién en los treinta dias siguientes a la fecha
que esta referida la calificacion. El registro de la estimacidn se realiza considerando el saldo de
los adeudos del altimo dia de cada mes considerando los niveles de calificacion de la cartera al
altimo trimestre conocido, actualizada con la modificacion del riesgo al cierre del mes actual.

Previo a la calificacion de los créditos de su cartera crediticia comercial, la Institucion clasifica
cada uno de los créditos en alguno de los siguientes grupos, segun sean otorgados a: a)
Entidades federativas y municipios, b) Proyectos con fuente de pago propia, ¢) Fiduciarios que
actden al amparo de fideicomisos, no incluidos en el inciso anterior, asi como esquemas de
crédito comtiinmente conocidos como “estructurados” d) Entidades financieras, €) Personas
morales no incluidas en los incisos anteriores y fisicas con actividad empresarial. A su vez, este
grupo deberd dividirse en los siguientes subgrupos: b1) Con ingresos netos o ventas netas
anuales menores al equivalente en moneda nacional a 14 millones de UDIs, que podréan ser:
“Acreditados sin atraso”, cuando estos acreditados no registren atrasos con otras instituciones
en los Gltimos 12 meses en los reportes emitidos por sociedades de informacion crediticia, ni
cuenten con dias de atraso con la institucion de acuerdo con su propia informacion al momento
de la calificacion o “Acreditado con atraso”, cuando estos acreditados registren al menos un dia
de atraso con otras Instituciones en los Ultimos 12 meses en los reportes emitidos por
sociedades de informacién crediticia, o tengan al menos un dia de atraso con la institucion de
acuerdo con su propia informacién al momento de la calificacion. b2) Con ingresos netos o
ventas netas anuales iguales o mayores al equivalente en moneda nacional a 14 millones de
UDIS.
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b)

La Institucion califica, constituye y registra en su contabilidad la estimacion preventiva para
riesgos crediticios para cada uno de los créditos de su cartera crediticia comercial, utilizando
para tal efecto el saldo del adeudo correspondiente al Gltimo dia de cada trimestre, ajustandose a
la metodologia y a los requisitos de informacion establecidos por la Comision.

El monto de la estimacion preventiva para riesgos crediticios de cada crédito es el resultado de
aplicar la siguiente expresion:

R, =PI, xSP. xEl,

En donde:

Ri = Monto de las reservas preventivas a constituir para el i-ésimo crédito.
Pli = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

SPi = Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.

El;i = Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

El pardmetro El, debera calcularse mensualmente, la Pl; y de la SP; al menos trimestralmente.
Probabilidad de incumplimiento

La Institucion estima la probabilidad de incumplimiento de cada crédito (PIi), utilizando la
férmula siguiente:

1

! —(500—- Puntaje Crediticio Total; ) x In(2)
1+e 40

Pl

Para efectos de lo anterior:

El puntaje crediticio total de cada acreditado se obtendra aplicando la expresion siguiente:
a x (Puntaje Crediticio Cuantitativo, )+ (1— &) (Puntaje Crediticio Cualitativo, )

En donde:

Puntaje crediticio cuantitativo;, = Es el puntaje obtenido para el i-ésimo acreditado al evaluar
los factores de riesgo establecidos en las Disposiciones, segun les resulte aplicable.

Puntaje crediticio cualitativoi = Es el puntaje que se obtenga para el i-ésimo acreditado al
evaluar los factores de riesgo establecidos en las presentes Disposiciones, segin les resulte
aplicable.

a = Es el peso relativo del puntaje crediticio cuantitativo, determinado conforme a lo
establecido en las Disposiciones.

La PI; de los créditos otorgados a organismos descentralizados federales, estatales, municipales
y partidos politicos se calcula utilizando el Anexo 21 o 22 de las disposiciones, segin
corresponda. La Pl; de los créditos otorgados a entidades financieras paraestatales y organismos
financieros de administracion publica federal se calculara utilizando el Anexo 20.
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La Pl;ide los créditos otorgados a fideicomisos, que no correspondan a proyectos con fuente de
pago propia, en donde puedan separarse claramente los recursos del fideicomitente o
fideicomitentes, asi como los esquemas de crédito cominmente conocidos como
“estructurados” en los que exista una afectacion patrimonial que permita evaluar
individualmente el riesgo de crédito o la fuente de recursos asociada al esquema de que se trate,
se determinara utilizando:

a. La metodologia que corresponda a los créditos subyacentes, cuando el patrimonio del
fideicomiso se constituya con créditos en los que el fideicomiso pueda proporcionar a la
Institucion la informacién suficiente para que calcule la Plide cada crédito de
conformidad con las presentes Disposiciones;

b. La metodologia contenida en el Anexo 21 de las Disposiciones, cuando no se cumplan
los supuestos del inciso a) anterior.

En caso de fideicomisos en los que el fideicomitente otorgue apoyos explicitos o implicitos y no
se cuente con los mecanismos a que se refieren las Disposiciones; 0 esquemas estructurados en
los que no pueda evaluarse individualmente su riesgo, la Pl;se calcula utilizando la metodologia
general, tomando como acreditado al fideicomitente o fideicomitentes o, en su caso, a la fuente
de recursos del estructurado de que se trate y considerando como garantia el patrimonio
afectado al referido esquema, siempre que cumpla con los requisitos establecidos en el Anexo
24 de las Disposiciones. Para la determinacion de la Pl; en operaciones de factoraje, la
Institucion identifica en quién recae el riesgo de crédito, para tales efectos se considera al
factorado que transmite a la Institucion los derechos de crédito que tenga a su favor a la propia
Institucion factorante y al sujeto obligado al pago de los derechos de crédito correspondientes.
En este sentido, la Pl; corresponde:

a) Al sujeto obligado al pago de los derechos de credito, dependiendo del grupo al que
pertenezca segln lo establecido en las Disposiciones.

b) Se puede sustituir la Pl; del sujeto obligado respecto de los derechos de crédito, por la
Pl; del factorado, cuando se pacte la obligacion solidaria de este en el documento que
formaliza la operacion de factoraje.

En todo caso, nicamente se puede considerar los derechos de crédito que no estén sujetos a
condiciones o controles por los cuales el deudor pudiera oponerse a su pago.

La Institucion emplea la misma Pl; para todos los créditos del mismo acreditado. En caso de
existir un obligado solidario o aval que responda por la totalidad de la responsabilidad del
acreditado, se puede sustituir la Pl; del acreditado por la del obligado solidario o aval, obtenida
de acuerdo a la metodologia que corresponda a dicho obligado.

El porcentaje de reservas es igual a 0.5% para el crédito otorgado a, o para la fraccion o
totalidad de cada crédito cubierto con una garantia otorgada por:

i Entidades de la administracién publica federal bajo control presupuestario directo o
programas derivados de una ley federal que formen parte del presupuesto de egresos de
la federacion.

ii. Fideicomisos publicos que tengan el caréacter de entidades paraestatales y que formen
parte del sistema bancario mexicano en la fecha del otorgamiento, de conformidad con
las Disposiciones.

iii. Fideicomisos de contragarantia.

iv. La financiera rural.

V. El fondo nacional de infraestructura.
Vi. El fondo nacional de garantias de los sectores agropecuario, forestal, pesquero y rural.
vii.  Fideicomisos celebrados especificamente con la finalidad de compartir el riesgo de

crédito con las Instituciones, en los cuales actien como fideicomitentes y fiduciarias
instituciones de banca de desarrollo que cuenten con la garantia expresa del gobierno
federal.

viii.  Cualquier entidad con garantia expresa del gobierno federal.
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La Institucion asigna una Pli del 100 por ciento al acreditado en los siguientes casos:

i Cuando el acreditado tiene algun crédito con la Institucién que se encuentre en cartera
vencida, de acuerdo con los términos del criterio B-6 “Cartera de Crédito” de los
Criterios Contables.

Lo anterior no sera aplicable para las obligaciones que no sean reconocidas por el cliente
y respecto de las cuales exista un procedimiento de reclamacion o aclaracion, ni para
aquellas cuyos montos sean menores al 5 por ciento del monto total de la deuda que el
acreditado tenga con la Institucion al momento de la calificacion.

ii. Cuando sea probable que el deudor no cumpla la totalidad de sus obligaciones crediticias
frente a la Institucion, actualizandose tal supuesto cuando:

a) La Institucion determine que alguno de los créditos a cargo del deudor constituye
una “cartera emproblemada” en los términos del criterio “B-6 Cartera de Crédito”
de los Criterios Contables, o bien,

b) La Institucion haya demandado el concurso mercantil del deudor o bien este
altimo lo haya solicitado.

iii.  Sila Institucion hubiere omitido durante tres meses consecutivos reportar a la sociedad
de informacién crediticia algun crédito del acreditado o bien, cuando se encuentre
desactualizada la informacion de algin crédito del acreditado relacionada con el saldo y
el comportamiento del pago que deba enviarse a dicha sociedad.

iv. Si existen diferencias entre los conceptos que la Institucién reporte a la sociedad de
informacién crediticia y la informacién que obre en los expedientes de las propias
Instituciones, que reflejen atrasos en los pagos en la propia Institucién durante tres
meses consecutivos.

V. Tratdndose de acreditados que sean entidades federativas y municipios, cuando la
Institucién no hubiera reportado durante tres meses consecutivos a la sociedad de
informacién crediticia el saldo de la deuda de la entidad federativa 0 municipio.

vi. Si la Institucién hubiere tenido acceso a informacion que cumpla con los requerimientos
de antigliedad maxima y definiciones contenidas dentro de los Anexos 18, 20, 21y 22,
para realizar la estimacion de la probabilidad de incumplimiento, pero en su lugar
hubiere utilizado los puntajes correspondientes al rango “Sin Informacion” de forma
sistematica con el objetivo de obtener una probabilidad de incumplimiento inferior a la
que hubiere sido estimada mediante la utilizacion de toda la informacion disponible.

Para efectos de lo dispuesto en las fracciones iii, iv y v, la Institucion proporciona a las
sociedades de informacién crediticia, los datos e informacién que corresponda a todos
los registros de identidad con que cuenten de sus propios acreditados, que sean
atribuibles a un mismo acreditado.

En el caso de las fracciones iii, iv, v y vi anteriores, una vez asignada la Pl;de 100 por
ciento para el acreditado, se debera mantener durante el plazo minimo de un afio, a partir
de la fecha en la que se detecte la omision o la inconsistencia del registro, o bien, la falta
de actualizacion sefialadas.

c) Severidad de la pérdida

La Severidad de la Pérdida (SP;) es de 45 por ciento para los créditos de la Cartera Crediticia
Comercial que carezcan de cobertura de garantias reales, personales o derivados de crédito.
Asimismo, le corresponde una SP; del 75 por ciento a los créditos subordinados; en el caso de
créditos sindicados aquellos que para efectos de su prelacion en el pago, contractualmente se
encuentren subordinados respecto de otros acreedores.
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d)

Le corresponde una SPi del 100 por ciento a los créditos que reporten 18 0 mas meses de atraso
en el pago del monto exigible en los términos pactados originalmente.

Tratdndose de créditos cubiertos con garantias reales o personales, asi como por derivados de
crédito, la Institucién se sujeta a lo establecido en las Disposiciones.

Exposicion al Incumplimiento
La exposicidn al incumplimiento de cada crédito (Eli) se determina considerando lo siguiente:

i) Para saldos dispuestos de lineas de crédito no comprometidas, que sean cancelables
incondicionalmente o bien, que permitan en la practica una cancelacién automatica en
cualquier momento y sin previo aviso por parte de las Instituciones; siempre y cuando
dichas instituciones demuestren que realizan un seguimiento constante de la situacion
financiera del prestatario y que sus sistemas de control interno permiten cancelar la linea
ante muestras de deterioro de la calidad crediticia del prestatario.

Eli=S;

i) Para lineas de crédito que no cumplan los requisitos descritos en la fraccidn anterior:

-0.5794
S.

El, =S, *Max ~ ! - ,100%
Linea de Crédito Autorizada

Para efectos del presente articulo, se entendera por:

Sj- Al saldo insoluto del i-ésimo crédito a la fecha de la calificacion, el cual representa el
monto de crédito efectivamente otorgado al acreditado, ajustado por los intereses
devengados, menos los pagos de principal e intereses, asi como las quitas,
condonaciones, bonificaciones y descuentos que se hubieren otorgado.

En todo caso, el monto sujeto a la calificacion no debera incluir los intereses
devengados no cobrados reconocidos en cuentas de orden dentro del balance, de créditos
que estén en cartera vencida.

Linea de Crédito Autorizada: Al monto maximo autorizado de la linea de crédito a la
fecha de calificacion.

Sin perjuicio de lo establecido anteriormente, las reservas preventivas de la cartera
crediticia comercial a cargo de sociedades financieras de objeto multiple respecto de las
cuales las Instituciones tengan al menos 99% de su capital social, se determinaran
multiplicando la Exposicidon al Incumplimiento conforme a las Disposiciones por 0.5 por
ciento.

Cartera de consumo

El 16 de diciembre de 2015, la Comisién emitié una Resolucién que modifica las Disposiciones
por medio de la cual efectu6 ciertos ajustes a la metodologia aplicable a la calificacion de
cartera crediticia de consumo correspondiente a operaciones de tarjeta de crédito y otros
créditos revolventes, con la finalidad de calcular con mayor precision las reservas que las
instituciones de crédito deban constituir, tomando en cuenta los posibles riesgos relacionados
con el comportamiento de pago y nivel de endeudamiento de sus acreditados, lo cual es acorde
al modelo de pérdida esperada que es la base de la metodologia para la calificacion de la cartera
crediticia, procurando asi la adecuada solvencia y estabilidad de las propias instituciones de
crédito.
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Dicha Resolucion entrd en vigor el 1 de abril de 2017, y establece que las instituciones de
crédito deben tener constituido el cien por ciento del monto de las estimaciones preventivas
para riesgos crediticios correspondientes a cartera de consumo relativas a operaciones con
tarjetas de crédito, derivadas de la utilizacion de la metodologia antes mencionada, a mas tardar
a los seis meses contados a partir de su entrada en vigor.

Asimismo, con fecha 27 de agosto de 2015, la Comision efectud ciertos ajustes a la
metodologia aplicable a la calificacion de cartera crediticia de consumo bajo el esquema de
cobertura de pérdidas esperadas a fin de reconocer en dicha calificacion, los esquemas de
garantia conocidos como de paso y medida o de primeras pérdidas.

Para la cartera crediticia de consumo de la Institucion solo se tienen créditos No Revolventes y
cuyas reservas preventivas se determinan en forma mensual, considerando la Probabilidad de
Incumplimiento (Pli), la Severidad de la Pérdida (SPi) y la Exposicion al Incumplimiento (Eli).

La constitucion y registro en la contabilidad de las reservas preventivas de la cartera crediticia
de consumo considerara cifras al Gltimo dia de cada mes.

El monto de reservas serd el resultado de multiplicar el porcentaje obtenido de multiplicar la
Probabilidad de Incumplimiento (Pli) por la Severidad de la Pérdida (SPi) por la Exposicion al
Incumplimiento (Eli).

R,=PI¥ x sPX x EI¥

En donde:

Ri = Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito.

PIX =  Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito clasificado como “B,
AN, Pu O”, respectivamente, conforme al presente al presente articulo.

SPX = Severidad de la Pérdida del i- ésimo crédito clasificado como “B, A, N, P
u O”, respectivamente, conforme al presente articulo.

Eli = Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

X = Superindice que indica si el tipo de crédito corresponde a ABCD (B),

auto (A), nomina (N), personal (P) u otro (O).
Actualmente para la Institucion se tienen créditos con esquemas de pago quincenal y mensual.
Probabilidad de incumplimiento
Créditos de la Cartera Crediticia de Consumo no Revolvente clasificados como “P”.

La Probabilidad de Incumplimiento de los créditos de la Cartera Crediticia de Consumo no
Revolvente clasificados como “P”, debera obtenerse conforme a lo siguiente:

CATRE >3 i - .
a) Si o cuando el crédito se encuentre en cartera vencida entonces:

P _
PI: = 1000

P
b) Si ATRT =3 gntonces:
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1
P;’{vp =——ZP
1+ e 4

En donde:

8
2P=pE+ Y BExVar

j=1
Coeficiente Valor
4 -1.2924
& 0.8074
£ -1.1984
Bh 0.3155
a -0.8247
BE 0.4404
4 0.0405
B -0.4809
[ -0.0540
Varf; = ATRY] = namero de Atrasos del i-ésimo crédito observados en la fecha
de calificacion.
Varh _ DELY

=1 Si se cuenta con un esquema de cobranza delegada en el cual el
cobro del crédito sea realizado con cargo o descuento directo al
salario de los acreditados a través de su empleador y siempre que
exista un contrato entre la Institucion y dicho empleador en el
cual este Ultimo se obligue a:

a) Retener los recursos necesarios para cubrir el pago del crédito correspondiente con cargo
o descuento directo al salario de los acreditados.

b) Enterar dichos recursos a la Institucion acreditante de conformidad con los términos del
crédito correspondiente.

c) Proporcionar a la Institucion la informacion necesaria para el calculo de reservas,
previendo que la Institucion de que se trate pueda ejercer que la Institucion de que se
trate pueda ejercer las acciones legales correspondientes en caso de incumplimiento de
las referidas obligaciones.

En cualquier otro caso.

P P P

Varis - MAXATR; = Méximo Nimero de Atrasos A7 R presentado en los Gltimos 4
meses considerando el mes del célculo.

ATRE

Donde es el nimero de Atrasos del i-ésimo crédito observado a la fecha de calculo de

reservas.
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Varf, = %PAGOT = Promedio simple de los cocientes de Pago Realizado entre Monto
Exigible en los Gltimos 4 Periodos de Facturacién cuando la facturacién sea mensual, 7
Periodos de Facturacién cuando la facturacion sea quincenal o en los Gltimos 14 Periodos de
facturacion cuando la facturacién sea semanal, a la fecha de célculo.

El promedio se debe obtener después de haber calculado el porcentaje que representa el Pago
realizado con respecto del Monto Exigible para cada uno de los Periodos de Facturacion previos
a la fecha de célculo de reservas. En caso de que a la fecha de calculo de las reservas hubieran
transcurrido menos Periodos de Facturacién de los indicados, el promedio se obtendra con los
porcentajes existentes.

Varf _ ALTOY _1si %MTOSDO"

menor o igual a 28 meses.

I es mayor a 0.085 y Antigliedad del acreditado es

En cualquier otro caso.

P P
Vari - MEDIO =1 En cualquiera de los siguientes casos:

/”MTOSDOIM mavnt g 0.085 y Antigliedad del acreditado en la Institucion es mayor a 28
meses, 0 Si %MTOSDO; es menor o igual a 0.085 y Antigiiedad del Acreditado en la
Institucion es menor o igual a 28 meses.

En cualquier otro caso

Varl; - BAJOY _1si %MT0SDO}

Acreditado en la Institucion mayor a 28 meses.

menor o igual a 0.085 y antigliedad del

En cualquier otro caso.

El %MTOSDO} se calcula como el cociente del Monto a pagar Reportado en las sociedades de
informacién crediticia entre el Saldo Reportado en las sociedades de informacion crediticia.

P P . - .
Varie - MESES; = Meses transcurridos desde el altimo atraso mayor a un dia en los
altimos trece meses, incluyendo el mes en el que se realiza la calificacion del crédito
correspondiente.

Para determinar dichos meses, se debera considerar todos los compromisos crediticios del
acreditado registrados en las sociedades de informacion crediticia.

En caso de que existan més de trece meses transcurridos desde el Gltimo atraso esta variable
tomaré el valor de trece.

Cuando no exista informacion del acreditado en las sociedades de infrrmariAn crﬂdlflrha
mlfnrmdas Iac lnqtltucmnes para realizar el calculo de las variables MESES' "ALTO
MEDIOf BA] , asignaran los valores de 13; 0; 1; y O, respectivamente, para dlchas
variables cuando no se cuente con evidencia dentro de la Institucion que el acreditado cuenta
con atrasos en alguno de los créditos con la propia Institucion.
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Créditos de la Cartera Crediticia de Consumo no Revolvente clasificados como “0”.

La Probabilidad de Incumplimiento de los créditos de la Cartera Crediticia de Consumo no
Revolvente clasificados como “O”, debera obtenerse conforme a lo siguiente:

ATRY >3

a) Cuando o el crédito se encuentre en cartera vencida entonces:

0 _
PIY = 1000

0
b) Si ATRT =3 gntonces:

1
PI? =

_go0
1+e 4y

20=p8+ Y B¢ xVarf

j=1
En donde:
Coeficiente Valor
2 -1.6044
0 1.1518
B [ 1.1215
g -1.8447
9 -1.1554
B 9 0.0689
0
Vary =. ATR? = Ndmero de Atrasos del i-ésimo crédito observados a la fecha de
calificacion.

0] Q
Var - %SDOIMPY _ Porcentaje que representa el Saldo del Crédito del i-ésimo crédito a la
fecha de calificacion respecto del Importe Original del Crédito.

Var g = %PAGOS] = Promedio simple de los cocientes de Pago Realizado entre Monto
Exigible en los Gltimos 4 Periodos de Facturacién cuando la facturacién sea mensual, 7
Periodos de Facturacion cuando la facturacion sea quincenal o en los Gltimos 14 Periodos de
Facturacion cuando la Facturacion sea semanal, a la fecha de calculo. EI promedio se debe
obtener después de haber calculado el porcentaje que representa el Pago Realizado con respecto
del Monto Exigible para cada uno de los Periodos de Facturacion previos a la fecha de célculo
de reservas. En caso de que a la fecha de célculo de las reservas hubieran transcurrido menos
Periodos de Facturacién de los indicados, el promedio se obtendra con los porcentajes
existentes.

0 0
Variz - MESEST = cogiente del Monto a Pagar Reportado en las Sociedades de informacion
crediticia entre el Saldo Reportado en las sociedades de informacion crediticia a la fecha de
calificacion.
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0 0 . - . _—
Varis - MESEST - \Meses transcurridos desde el Gltimo atraso mayor a un dia en los ultimos
trece meses, incluyendo el mes en el que se realiza la calificacidn del crédito correspondiente.

Para determinar dichos meses, se debera considerar todos los compromisos crediticios del
acreditado registrados en las sociedades de informacion crediticia.

En caso de que existan mas de trece meses transcurridos desde el Gltimo atraso esta variable
tomaré el valor de trece.

Cuando no exista informacion del acreditado en las sociedades de informacion crediticia

autorizadas, las Instituciones para realizar el calculo de las variables MIESESfoy VECESF.
asignaran los valores de 13 y 0.5, respectivamente, a dichas variables, cuando no se cuente con
evidencia dentro de la Institucion que el acreditado cuenta con atrasos en alguno de los créditos
con la propia Institucién.

Severidad de la Pérdida
Créditos de la Cartera Crediticia de Consumo no Revolvente clasificados como “P”.
La Severidad de la Pérdida de los créditos clasificados “P” para los créditos de la cartera

crediticia de consumo no revolvente a la fecha de calificacion se determinara de conforme a la
tabla siguiente:

ATRY sp¥
[0,4] 71%
(4,5] 73%
(5,6] 78%
(6,71 82%
(7,8] 85%
(8,91 87%
(9,10] 89%
(10,11] 90%
(11,12] 92%
(12,14] 93%
(14,19] 94%
(15,17] 95%
(17,19] 96%
>19 100%
Donde ATR; corresponde al nimero de atrasos del i-ésimo crédito observado a la fecha de
calificacion.
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9)

Créditos de la Cartera Crediticia de Consumo no Revolvente clasificados como “0”.

La Severidad de la Pérdida de los créditos clasificados “P” para los créditos de la cartera
crediticia de consumo no revolvente a la fecha de calificacion se determinara de conforme a la
tabla siguiente:

ATR? SP?
[0,4] 81%
(4,5] 83%
(5,6] 88%
(6,71 91%
(7,81 94%
(8,91 95%
(9,10] 96%

(10,11] 97%

(11, 14] 98%

(14,17] 99%
>17 100%

Donde ATRY corresponde al nimero de atrasos del i-ésimo crédito observado a la fecha de

calificacion.

Dentro de la Estimacion de la SP; y con la finalidad de disminuir las reservas preventivas
derivadas de la calificacion de cartera de créditos de consumo, la Institucion podra reconocer
las garantias reales financiera, garantias mobiliarias inscritas en favor de la Institucion en el
registro Unico de garantias mobiliarias, asi como las garantias personales y seguros de crédito,
esto con base en Apartado E “De la cobertura de la Pérdida Esperada por riesgo de crédito”
articulos 97 bis 6 al 97 bis 10 de la CUB.

Exposicion al incumplimiento

La El; de cada crédito de la cartera crediticia de consumo no revolvente sera igual al saldo del
crédito (S;).

Cartera de vivienda

El 31 de diciembre de 2015 la Comisién emitié una Resolucion que modifica las Disposiciones
por medio de la cual efectud ciertos ajustes a la metodologia aplicable a la calificacion de
cartera crediticia de vivienda originada y administrada por el Infonavit, cuyos derechos de
cobro les hayan sido cedidos parcialmente, asi como para la cartera destinada a la remodelacion
0 mejoramiento de vivienda originada por Infonavit y que cuenten con una garantia otorgada
por alguna institucién de banca de desarrollo o por un fideicomiso publico constituido por el
Gobierno Federal para el fomento econémico.

La Institucion al calificar la cartera crediticia hipotecaria de vivienda considera el tipo de
crédito, la estimacion de la Probabilidad de Incumplimiento de los acreditados, la Severidad de
la Pérdida asociada al valor y naturaleza de la garantia del crédito y la Exposicion al
Incumplimiento.

Asimismo, la Institucion califica, constituye y registra la estimacidn preventiva para riesgos

crediticios correspondientes a la cartera crediticia hipotecaria de vivienda, considerando lo
siguiente:
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Monto Exigible - Monto que conforme al estado de cuenta le corresponde cubrir al acreditado
en el periodo de facturacion pactado, sin considerar los montos exigibles anteriores no pagados.
Si la facturacidn es quincenal o semanal, se deberan sumar los montos exigibles de las 2
quincenas o 4 semanas de un mes, respectivamente, de modo que el monto exigible corresponda
a un periodo de facturacién mensual.

Los descuentos y bonificaciones podran disminuir el monto exigible, tnicamente cuando el
acreditado cumpla con las condiciones requeridas en el contrato crediticio para la realizacion de
los mismos.

Pago Realizado - Suma de los pagos realizados por el acreditado en el periodo de facturacion.
No se consideran pagos a los: castigos, quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos que
se efectden al crédito o grupo de créditos. Si la facturacion es quincenal o semanal, se deberan
sumar los pagos realizados de las 2 quincenas o 4 semanas de un mes, respectivamente, de
modo que el pago realizado corresponda a un periodo de facturacion mensual.

La variable “pago realizado” debera ser mayor o igual a cero.

Valor de la Vivienda Vi - Al valor de la vivienda al momento de la originacidn, actualizado de
conformidad con lo siguiente:

l. Para créditos con fecha de originacién previa al 1 de enero de 2000 en dos etapas:

a) Primera etapa, mediante el Salario Minimo General (“SMG”)

SMG31/bic/1999

ValordelaVivienda lera.etapa= xValor delaViviendaen la Originacid

Gen el mes de originacion

En donde:

Valor de la vivienda en la originacion corresponde al valor de la vivienda
conocido por medio de avalto al momento de la originacion del crédito.

b) Segunda etapa, mediante el indice Nacional de Precios al Consumidor (“INPC”)
mensual.
INPC I
Valor de laVivienda = mes de calificacion_, \/aor de laVivienda lera etapa
I NPCOl/Ene/ZOOO

Il. Para créditos con fecha de originacién a partir del 1 de enero de 2000 conforme al inciso
b) del numeral | anterior.

INPC
NPC

- mes de calificacion
Valor de laVivienda =

xValor de laViviendaenla Originacion
en el mes de originacion

En todo caso, el valor de la vivienda al momento de la originacién podra actualizarse
mediante realizacion de avalto formal.

Saldo del Crédito S; - Al saldo insoluto a la fecha de la calificacidn, el cual representa el
monto de crédito efectivamente otorgado al acreditado, ajustado por los intereses
devengados, menos los pagos al seguro que, en su caso, se hubiera financiado, los cobros
de principal e intereses, asi como por las quitas, condonaciones, bonificaciones y
descuentos que, en su caso, se hayan otorgado.
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Dias de Atraso - NUmero de dias naturales a la fecha de la calificacién, durante los
cuales el acreditado no haya liquidado en su totalidad el monto exigible en los términos
pactados originalmente.

Denominacion del Crédito (MON) - Esta variable tomaré el valor de uno (1) cuando el
crédito a la vivienda esté denominado en UDIS, VSM o alguna moneda distinta a pesos
mexicanos y cero cuando esté denominado en pesos.

Integracion de Expediente (INTEXP) - Esta variable tomara el valor de uno (1) si existio
participacion de la parte vendedora del inmueble en la obtencion del comprobante de
ingresos o en la contratacion del avallio y cero en cualquier otro caso.

El monto total de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios a constituir por la
Institucion, sera igual a la estimacién preventiva para riesgos crediticios de cada crédito,
conforme a lo siguiente:

En donde:

Ri= Monto de estimacién preventiva para riesgos crediticios a constituir para el i-
ésimo crédito.

Pli= Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

SPi = Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.

Eli = Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

En todo caso, el monto sujeto a la calificacién no debera incluir los intereses devengados
no cobrados, registrados en balance general, de créditos que estén en cartera vencida.

Probabilidad de Incumplimiento

La Pl; asociada a cada crédito de la cartera crediticia hipotecaria de vivienda se obtendra
conforme a lo siguiente:

Para todos los créditos, cuando ATR; > 4, entonces: PI; = 100%
Para créditos distintos a los sefialados en las fracciones 11 y 1V siguientes,
cuando ATRi< 4, entonces:

Pl; =

14+e &

Zi=fo+ Z,Bj x Varij

j=1
En donde:
Coeficiente Valor

Bo -2.8353
B1 0.8184
B2 05115
B3 -1.5840
B4 0.4901
Bs -0.0386
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ATRi = nlmero de atrasos del i-ésimo crédito observados a la fecha de calculo de
reservas.

MAXATR;= Maximo Numero de Atrasos (ATR;) presentados en los Gltimos 4 Periodos
de Facturacion mensuales a la fecha de célculo.

%VPAGO; = Promedio simple de los cocientes de Pago Realizado entre el Monto
Exigible en los ltimos 7 Periodos de Facturacion cuando la facturacion
sea mensual, 13 Periodos de Facturacion cuando la facturacion sea
quincenal o en los ultimos 27 Periodos de facturacion cuando sea semanal,
a la fecha de calculo. EI promedio se debe obtener después de haber
calculado el porcentaje que representa el Pago Realizado con respecto del
Monto Exigible para cada uno de los Periodos de Facturacion previos a la
fecha de célculo de reservas. En caso de que a la fecha de célculo de las
reservas hubieran transcurrido menos Periodos de Facturacion de los
indicados, el promedio se obtendré con los porcentajes existentes.

%CLTVi= eslarazon en términos porcentuales del Saldo del Crédito iésimo Crédito
(Si) respecto al Valor de la Vivienda que lo garantiza (Vi):

Si
CLTV;=—
L Vi
MESESi=  meses transcurridos desde el tltimo atraso igual o mayor a treinta dias, en
los altimos trece meses, incluyendo el mes en el que se realiza la
calificacion del crédito correspondiente.

Para determinar dichos meses se deberan incluir todos los compromisos crediticios del
acreditado registrados en las sociedades de informacion crediticia con instituciones
bancarias, excluyendo los créditos de la Cartera de Crédito de Vivienda.

Esta variable deberd estar expresada en nimeros enteros y tomara el valor de 13 aun
cuando un acreditado no hubiese registrado atrasos por mas de trece meses.

Cuando no exista informacion del acreditado en las sociedades de informacidn crediticia
autorizadas, para realizar el calculo del indicador MESESI, las Instituciones asignaréan el
valor de 13 a dicha variable, cuando no se cuente con evidencia dentro de la Institucién
de que el acreditado cuenta con atrasos en alguno de los créditos con la propia
Institucién.

Cartera de Remodelacién o Mejoramiento de la Vivienda.

Para los créditos que cuenten con garantia de la subcuenta de vivienda o con una
garantia otorgada por alguna Institucion de Banca de Desarrollo o por un fideicomiso
publico constituido por el Gobierno Federal para el fomento econémico; la Pl; para la
cartera que sea de remodelacién o mejora de vivienda se obtendra conforme a lo
siguiente:

1
1 + e—[-0.5753+0.4056 ATR;+0.7923VECES;~4.1891%PAGO ]

Pl; =

L
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ATR; = NUmero de Atrasos observados a la fecha de calculo de reservas,
utilizando la misma férmula que se menciond en el punto anterior.

VECES; = Numero de veces que el acreditado paga el Importe Original del Crédito.
Este nimero sera el cociente que resulte de dividir la suma de todos los
pagos programados al momento de su originacion, entre el Importe
Original del Crédito.

%PAGO; = Promedio del Porcentaje que representa el Pago Realizado respecto al
Monto Exigible en los Gltimos 4 Periodos de Facturacion mensual a la
fecha de célculo. EI promedio se debe obtener después de haber calculado
el porcentaje que representa el Pago Realizado del Monto Exigible para
cada uno de los 4 Periodos de Facturacion mensual a la fecha de calculo
de reservas. Si han transcurrido menos de 4 Periodos de Facturacion
mensual, el porcentaje de aquellos Periodos de Facturacién mensual
faltantes para completar cuatro serd de 100% para fines de célculo de este
promedio, de tal forma que la variable %PAGO siempre se obtendra con el
promedio de 4 porcentajes mensuales.

Para créditos ROA, a las variables ATR; y %PAGO; se asignaran los valores de 0 y
100%, respectivamente.

Estas variables pueden ser proporcionadas directamente por los Organismos de Fomento
de Vivienda, dicha informacién no deberd exceder de 4 meses de antigiiedad, para el
calculo de las reservas preventivas correspondientes se podrén asignar a las variables
ATRi y %PAGO; los valores de 0 y 100 por ciento, respectivamente, hasta por 4 meses,
cuando se trate de créditos de nueva originacién o bien, si el acreditado inicié una nueva
relacién laboral por la que tenga un nuevo patrén. Una vez transcurrido el citado plazo,
se utilizaran los valores efectivamente observados para el célculo de las variables, que
proporcionen los Organismos de Fomento de Vivienda.

Creditos originados y administrados por los Organismos de Fomento para la Vivienda.
Los créditos originados y administrados por los Organismos de Fomento para la
Vivienda cuyos derechos de cobro han sido cedidos parcialmente a la Institucién, la Pl;

se calcularén de la siguiente manera:

a) Cuando ATRi<4 y régimen de cobro del crédito sea ROA entonces:

1
PI;

£ ™ 1 4 o—(-1.4177+1.1383ATR;~0.888%VPAGO;—0.6634 %RET )

ATR; = nimero de atrasos del i-ésimo crédito observados a la fecha de calculo de
reservas.

%VPAGO; = Promedio del Porcentaje que representa el pago realizado respecto al
monto exigible en los Gltimos 7 periodos de facturacion mensual a la fecha
de célculo.

%RET; = Promedio de las tres Gltimas tasas de retencién de la empresa o entidad

donde trabaja el acreditado a la fecha de calificacion, de acuerdo a la
siguiente formula;
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_ Num empleados que empezaron el ailo t que siguen en la empresa al final del aiio t
Num empleados que empezaron el afio ¢

YoRet;

Para el caso del FOVISSSTE esta variable puede tomar el valor de 0.75 hasta que se
cuente con la informacién necesaria para su calculo.

Para las variables ATRM, %VPAGO; se asignaran los valores de 0 y 100%
respectivamente.

Habiendo transcurrido los plazos de 4 meses sin que los Organismos de Fomento de
Vivienda proporcionen informacién, se asignara un valor de Pl equivalente a la Gltima Pl
que haya sido calculada, mas un 10 por ciento por cada mes transcurrido.

En ningln caso la Pl resultante podra ser mayor al 100%.

a) Cuando ATRi<4 con régimen de cobro del crédito sea REA o PRO, entonces:

1
PI i 1+ e—r;—:.cu 150869 4TR, +0.306 2 MAYATR _TM,—0.37309, I PAGO,)
ATR; = NuUmero de Atrasos observados a la fecha de calculo de reservas, el cual se

obtiene con la férmula mencionada en el inciso anterior

MAXATR_7M; =Maximo Numero de Atrasos (ATR;) presentados en los Gltimos 7
periodos de facturacién mensuales a la fecha de célculo.

%VPAGO; = Promedio de los ultimos 7 Periodos de Facturacion mensuales a la fecha
de calculo, del Porcentaje que representa el Pago Realizado respecto al
monto.

Para el caso de los créditos PRO las variables ATR; y MAXATR_7M,;, tendran el valor
que hubieran registrado antes de entrar al régimen de prorroga salvo que el acreditado
haya realizado pagos que disminuya los atrasos observados antes a la entrada a dicho
régimen. La variable %VPAGO; deberd asumir como cubiertos los pagos durante el
tiempo que el acreditado goce de la prérroga.

La PI sera calculada y proporcionada por los Organismos de Fomento con la frecuencia
que contractualmente se haya pactado, cuando no exista informacion para realizar el
calculo de las reservas preventivas del periodo de calificacion de que se trate, debido a la
frecuencia contractualmente pactada con la que el Organismo de Fomento para la
Vivienda lleve a cabo la recaudacion de los pagos del acreditado final y los entere a las
Instituciones, estas podran utilizar las cifras mas recientes con que cuenten, siempre y
cuando dicha informacion no exceda de 4 meses de antigliedad. Una vez transcurrido el
citado plazo, se utilizaran los valores efectivamente observados para el célculo de las
variables, que proporcionen los Organismos de Fomento de Vivienda.

Para el célculo de las reservas preventivas correspondientes a los créditos mencionados,
las Instituciones podréan asignar a las variables ATRi, %VPAGOI y %RETi valores de 0,
y 100 y 75 %, respectivamente hasta por 4 meses, cuando se trate de créditos de nueva
originacién o bien, si el acreditado inici6é una nueva relacion laboral por la que tenga un
nuevo patron. Una vez transcurrido el citado plazo, las Instituciones deberan utilizar los
valores efectivamente observados para el calculo de las variables que le proporcionen los
Organismos de Fomento para la Vivienda
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Habiendo transcurrido los plazos de 4 meses sin que los Organismos de Fomento de
Vivienda proporcionen informacion se asignara un valor de Pl equivalente a la Gltima Pl
que haya sido proporcionada, mas un 10 por ciento por cada mes transcurrido. En ningin
caso la PI resultante podra ser mayor al 100%.

Tratandose de créditos reestructurados, deberan realizar el computo de las variables
MAXATRi, MAXATR_7M;, %PAGOMy %VPAGO; incluyendo el historial de pagos
del acreditado anterior a la reestructuracion.

h) Severidad de la Pérdida

La SPi para los créditos de la cartera crediticia hipotecaria de vivienda se obtendra conforme a
lo descrito en los articulos 99 Bis 2 y del 101 al 103 de la CUB referente a los beneficios de
Esquemas de Cobertura de Primeras Pérdidas o Esquemas de Cobertura en Paso y Medida o
bien se cuente con garantias de Fondo de Operacién y Financiamiento Bancario a la Vivienda
(FOVI) o alguna otra entidad financiera.

i) Exposicién al Incumplimiento

La El de cada crédito de la cartera crediticia hipotecaria de vivienda sera igual al Saldo del
Crédito (Si).

J) Reservas adicionales de cartera

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucion tiene registrada una estimacién preventiva
para riesgos crediticios adicional a los requerimientos minimos de acuerdo al modelo estandar
de la Comisidn, la cual considera las reservas constituidas para cartera comercial, el total de las
provisiones adicionales, ascienden a un importe de $1 y $4, respectivamente.

Otras cuentas por cobrar y por pagar, neto- Representan los saldos de las cuentas liquidadoras activas
y pasivas por las operaciones con inversiones en valores, reportos, préstamo de valores, derivados e
incluso compraventa de divisas una vez que éstas lleguen a su vencimiento y no se haya percibido la
liquidacién correspondiente, o bien que no hubiere pactado su liquidacién inmediata.

También se integra por los saldos de las cuentas de deudores con antigiiedad menor a 90 dias desde su
registro inicial. Aquellos saldos con antiguedad superior a 90 dias se reservan en su totalidad contra
resultados, independientemente de sus posibilidades de recuperacion o del proceso de aclaracién de los
activos.

Bienes adjudicados, neto - Se registran al costo de adjudicacion o valor razonable deducido de los
costos y gastos estrictamente indispensables que se eroguen en su adjudicacion, el que sea menor.

Los bienes adjudicados se valian conforme se establece en los criterios de contabilidad para
Instituciones de Crédito, de acuerdo al tipo de bien de que se trate; la valuacion se registra contra los
resultados del ejercicio como “Otros ingresos (egresos) de la operacion”.

El monto de la estimacién que reconozca las potenciales pérdidas de valor por el paso del tiempo de
los bienes adjudicados, se debera determinar sobre el valor de adjudicacién con base en los
procedimientos establecidos en las Disposiciones, y reconocerse en los resultados del ejercicio en el
rubro “Otros ingresos (egresos) de la operacién”.

En caso de que conforme a las citadas Disposiciones se proceda a modificar la estimacién a que se

refiere el parrafo anterior, dicho ajuste debera registrarse contra el monto de la estimacién reconocida
previamente en el rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacién”.
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Las Instituciones de crédito deberan crear reservas para bienes adjudicados conforme a lo establecido
en el articulo 132 de las Disposiciones conforme a las siguientes tablas:

Reservas para bienes muebles

Tiempo transcurrido a partir de la adjudicacion o dacién en pago Porcentaje
(meses) de reserva
Hasta 6 -

Mas de 6 y hasta 12 10%

Mas de 12 y hasta 18 20%

Mas de 18 y hasta 24 45%

Mas de 24 y hasta 30 60%

Mas de 30 100%

Reservas para bienes inmuebles

Tiempo transcurrido a partir de la adjudicacion o dacién en pago Porcentaje
(meses) de reserva
Hasta 12 -
Més de 12 y hasta 24 10%
Més de 24 y hasta 30 15%
Més de 30 y hasta 36 25%
Més de 36 y hasta 42 30%
Més de 42 y hasta 48 35%
Més de 48 y hasta 54 40%
Més de 54 y hasta 60 50%
Més de 60 100%

Al momento de la venta de los bienes adjudicados, la diferencia entre el precio de venta y el valor en
libros del bien adjudicado, neto de estimaciones, debera reconocerse en los resultados del ejercicio en
el rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacion”.

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto - Se registran al costo de adquisicion. Los saldos que provienen
de adquisiciones realizadas entre el 1 de enero de 1997 y hasta el 31 de diciembre de 2007 se
actualizaron aplicando factores derivados del indice Nacional de Precios al Consumidor (“INPC”)
hasta esa fecha. La depreciacion se calcula conforme al método de linea recta con base en la vida Util
remanente de los activos aplicando las tasas detalladas a continuacién:

Vida atil
Tasa (afios promedio)
Edificios 5% 20
Equipo de cdmputo 30% 3
Mobiliario y equipo de oficina 10% 10
Equipo de transporte 25% 4
Adaptaciones y mejoras 5% 20

Inversiones permanentes - Aquellas inversiones permanentes efectuadas por la Institucion en
entidades en las que no tiene el control, control conjunto, ni influencia significativa inicialmente se
registran al costo de adquisicidn y los dividendos recibidos se reconocen en los resultados del periodo
salvo que provengan de utilidades de periodos anteriores a la adquisicion, en cuyo caso se disminuyen
de la inversion permanente. La Institucion reconoce sus inversiones en organismos de apoyo al
mercado de valores y camaras de compensacion “Cecoban”, las cuales se valiian por el método de
participacién con base en su valor contable de acuerdo con los Ultimos estados financieros disponibles
de estas entidades. El efecto por valuacién a valor contable se registra en el estado de resultados.
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Otros activos, neto - Se encuentran representados principalmente por los importes pagados por
concepto de pagos anticipados, licencias y cargos diferidos (incluyendo sobreprecios pagados por la
adquisicion de cartera crediticia). Se reconocen en el balance general siempre y cuando éstos sean
identificables, proporcionen beneficios econémicos futuros y se tenga control sobre dichos beneficios.
Los activos intangibles con vida definida se registran originalmente al valor nominal y se amortizan en
linea recta en un plazo estimado por la Administracion.

Asimismo, se registran las inversiones en valores de la prima de antigiiedad de la Institucion. Las
inversiones en valores adquiridas para cubrir las obligaciones laborales, se registran a su valor de
mercado de acuerdo al valor razonable.

Para efectos de presentacion en los estados financieros, en caso de que las inversiones en valores
adquiridas para cubrir la prima de antigiiedad sean mayores al pasivo reconocido, éste excedente se
presentara en el rubro de “Otros activos, neto”. En caso de ser menor, dicho saldo se presentara
reduciendo el rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”. Al 31 de diciembre de 2018 y
2017, el saldo correspondiente a la Institucion, se presenta en el rubro de “Acreedores diversos y otras
cuentas por pagar”.

Deterioro de activos de larga duracion en uso - La Institucién revisa anualmente el valor en libros de
los activos de larga duracion en uso, ante la presencia de algun indicio de deterioro que pudiera indicar
que el valor en libros pudiera no ser recuperable, considerando el mayor del valor presente de los
flujos netos de efectivo futuros o el precio neto de venta en el caso de su eventual disposicién. El
deterioro se registra si el valor en libros excede al mayor de los valores antes mencionados. Los
indicios de deterioro que se consideran para estos efectos, son entre otros, las pérdidas de operacion o
flujos de efectivo negativos en el periodo si es que estan combinados con un historial o proyeccion de
pérdidas, depreciaciones y amortizaciones cargadas a resultados que en términos porcentuales, en
relacion con los ingresos, sean substancialmente superiores a las de ejercicios anteriores, efectos de
obsolescencia, reduccién en la demanda de los servicios que se prestan, competencia y otros factores
econdmicos y legales. La pérdida por deterioro en el valor de los activos de larga duracion en uso, asi
como la reversién de la misma, se presenta en el estado de resultados en los renglones de costos y
gastos en los que se reconoce la depreciacién o amortizacién asociada con dichos activos. En ningln
caso la Institucién presenta las pérdidas por deterioro como parte de los gastos que han sido
capitalizado en el valor de algun activo. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Administracion de la
Institucion no identifico deterioro de activos de larga duracién en uso.

Comisiones cobradas y costos y gastos asociados - Las comisiones cobradas por el otorgamiento
inicial de los créditos se registran como un crédito diferido dentro del rubro de “Créditos diferidos y
cobros anticipados”, el cual se amortiza contra los resultados del ejercicio en el rubro “Ingresos por
intereses”, bajo el método de linea recta durante la vida del crédito, excepto las que se originen por
créditos revolventes que se amortizan en un periodo de 12 meses.

Las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento inicial del crédito, son aquéllas
en que se incurran como parte del mantenimiento de dichos créditos, o las que se cobren con motivo de
créditos que no hayan sido colocados se reconocen en resultados en el momento que se generen.

Los costos y gastos incrementales asociados con el otorgamiento inicial del crédito, se reconocen como
un cargo diferido, los cuales se amortizaran contra los resultados del ejercicio como un “Gasto por
intereses”, durante el mismo periodo contable en el que se reconocen los ingresos por comisiones
cobradas.

Cualquier otro costo o gasto distinto del mencionado anteriormente, entre ellos los relacionados con
promocion, publicidad, clientes potenciales, administracion de los créditos existentes (seguimiento,
control, recuperaciones, etc.) y otras actividades auxiliares relacionadas con el establecimiento y
monitoreo de politicas de crédito se reconocen directamente en los resultados del ejercicio conforme se
devenguen en el rubro que corresponde de acuerdo a la naturaleza del costo o gasto.
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Captacidn - Los pasivos por concepto de captacidn de recursos a través de depoésitos de exigibilidad
inmediata y a plazo, asi como préstamos interbancarios y de otros organismos, se registran tomando
como base el valor contractual de la obligacion. Los intereses por pagar se reconocen en resultados,
dentro del Margen financiero, conforme se devengan, con base en la tasa de interés pactada.

Los titulos incluidos en la captacion tradicional que son parte de la captacidn bancaria directa, se
clasifican y registran conforme a lo siguiente:

. Titulos que se colocan a valor nominal; se registran con base en el valor contractual de la
obligacioén, reconociendo los intereses devengados directamente en resultados.
. Titulos que se colocan a un precio diferente al valor nominal (con premio o a descuento); se

registran con base en el valor contractual de la obligacién, reconociendo un cargo o crédito
diferido por la diferencia entre el valor nominal del titulo y el monto del efectivo recibido por el
mismo, el cual se amortiza bajo el método de linea recta durante el plazo del titulo.

. Titulos que se coloquen a descuento y no devenguen intereses (cupdn cero), se valtan al
momento de la emision tomando como base el monto del efectivo recibido. La diferencia entre
el valor nominal y el monto mencionado anteriormente se considera como interés, debiendo
reconocerse en resultados conforme al método de interés efectivo.

Los depdsitos a plazo, colocados mediante pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento (PRLV),
depdsitos retirables en dias pre-establecidos y certificados de depdsito bancario (CEDES) se colocan a
su valor nominal. Los pagarés emitidos en el mercado interbancario se colocan a descuento.

Préstamos interbancarios y de otros organismos - Representan principalmente las disposiciones de
efectivo destinadas a contratos de apertura de créditos, se registran al valor contractual del préstamo
mas los intereses devengados, determinados en linea recta por los dias transcurridos al cierre de cada
mes, los cuales se cargan en los resultados del ejercicio conforme se devengan.

Provisiones - Se reconocen cuando se tiene una obligacion presente como resultado de un evento
pasado, que probablemente resulte en la salida de recursos econémicos y que pueda ser estimada
razonablemente.

Beneficios a empleados - Son aquellos otorgados al personal y/o sus beneficiarios a cambio de los
servicios, prestados por el empleado que incluyen toda clase de remuneraciones que se devengan,
como sigue:

i Beneficios directos a los empleados - La Institucion valGa en proporcion a los servicios
prestados, considerando los sueldos actuales y se reconoce el pasivo conforme se devengan.
Incluye principalmente la Participacion de los Trabajadores en las Utilidades (“PTU”) por
pagar, e incentivos (bonos).

ii. Beneficios post-empleo - El pasivo por primas de antigiiedad, pensiones e indemnizaciones por
separacion voluntaria o involuntaria que generen obligaciones asumidas se registra conforme se
devenga, el cual se calcula por actuarios independientes con base en el método de crédito
unitario proyectado utilizando tasas de interés nominales.

iii.  Beneficios a los empleados por terminacion - Los beneficios por terminacion de la relacion
laboral que no generen obligaciones asumidas se registran al momento en que: a) la entidad ya
no tenga alternativa realista diferente que la de afrontar los pagos de esos beneficios o no pueda
retirar una oferta o b) al momento en que la entidad cumpla con las condiciones de una
reestructuracion.

Asimismo, la Institucion tiene celebrado un fideicomiso donde se encuentran los activos
constituidos para hacer frente a dichas obligaciones y estan invertidos en sociedades de
inversion, cuyo portafolio esta constituido principalmente por valores de deuda emitidos por el
Gobierno Federal.
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aa.

bb.

iv. Participacion de los trabajadores en las utilidades - La PTU se registra en los resultados del
afio en que se causa y se presentan en el rubro de otros ingresos y gastos en el estado de
resultados. La PTU diferida se determina por las diferencias temporales que resultan de la
comparacion de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos y se reconoce sélo
cuando sea probable la liquidacion de un pasivo o generacion de un beneficio, y no exista algin
indicio de que vaya a cambiar esa situacion, de tal manera que dicho pasivo o beneficio no se
realice.

Con motivo de la Reforma Fiscal 2014, al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la PTU se determina
con base en la utilidad fiscal conforme a la fraccion | del articulo 9 de la Ley del Impuesto sobre la
Renta. La PTU diferida se determina por las diferencias temporales que resultan de la
comparacion de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos y se reconoce sélo
cuando sea probable la liquidacion de un pasivo o generar un beneficio, y no exista algin
indicio de que vaya a cambiar esa situacion, de tal manera que dicho pasivo o beneficio no se
realice.

La PTU corriente y diferida se presenta dentro del estado de resultados en el rubro de “Gastos de
administracion y promocion”.

Impuestos a la utilidad - EIl impuesto a la utilidad causado en el afio se presenta en el balance general
disminuido de los anticipos efectuados durante el mismo y el saldo neto se presenta como un activo o
pasivo a corto plazo

La Institucion determina el impuesto a la utilidad diferido con base en el método de activos y pasivos.
Bajo este método, se determinan todas las diferencias que existen entre los valores contables y fiscales,
a las cuales se les aplica la tasa del Impuesto Sobre la Renta (“ISR”), vigente a la fecha del balance
general, o bien, aquellas tasas promulgadas y establecidas en las disposiciones fiscales a esa fecha y
que estardn vigentes al momento en que se estima que los activos y pasivos por impuesto diferido se
recuperaran o liquidaran, respectivamente.

Los activos por impuesto a la utilidad diferido se evalan periédicamente creando, en su caso, una
estimacion sobre aquellos montos por los que no existe una alta probabilidad de recuperacion

Posiciones de riesgo cambiario - Banxico establece que las posiciones de riesgo cambiario de las
instituciones de crédito deberan estar niveladas al cierre de cada dia, tanto en su conjunto, como por
divisa.

Para observar la citada disposicion, se toleran posiciones cortas o largas, siempre y cuando, en lo
referente a posiciones de riesgo cambiario tanto en su conjunto como por cada divisa, no excedan el
15% de su respectivo capital bésico.

Transacciones en moneda extranjera - Las transacciones en moneda extranjera se registran al tipo de
cambio vigente en la fecha de su celebracion. Los activos y pasivos en moneda extranjera, se valtan en
moneda nacional a los tipos de cambio en vigor al cierre del periodo, determinados por Banxico y
publicados a través del proveedor de precios.

Los ingresos y egresos derivados de operaciones en moneda extranjera, se convierten al tipo de cambio
vigente en la fecha de operacion.

Las fluctuaciones cambiarias se registran en los resultados del periodo en que ocurren.

Reconocimiento de ingresos - Los intereses derivados de los créditos otorgados se reconocen en el
estado de resultados conforme se devengan, en funcion de los plazos establecidos en los contratos
celebrados con los acreditados y las tasas de interés pactadas, las cuales normalmente son ajustadas en
forma periddica en funcién de la situacion del mercado y el entorno econémico; sin embargo, tal
reconocimiento de intereses se suspende desde el momento en que el crédito se traspasa a cartera
vencida.
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Los intereses devengados durante el periodo en que el crédito se consider6 cartera vencida se
reconocen como ingresos en el momento en que se cobran.

Los intereses provenientes de inversiones se reconocen en el estado de resultados conforme se
devengan, en el rubro de “Ingresos por intereses”.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran como un crédito diferido,
el cual se amortiza como un ingreso por intereses o comisiones Yy tarifas cobradas, respectivamente,
bajo el método de linea recta durante la vida del crédito. Cualquier otro tipo de comisiones se
reconocen en la fecha en que se generen o se cobren en el rubro de “Comisiones y tarifas cobradas”.

Los resultados por compraventa de valores son registrados cuando se realizan las operaciones, en el
estado de resultados en el rubro de “Resultado por intermediacion”.

cc.  Margen financiero - EI margen financiero de la Institucion esta conformado por la diferencia
resultante del total de los ingresos por intereses menos los gastos por intereses.

Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por la cartera de crédito, en
funcion de los plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y las tasas de interés
pactadas, amortizacion de los intereses cobrados por anticipado, asi como los premios o intereses por
depdsitos en entidades financieras, préstamos bancarios, cuentas de margen, inversiones en valores,
reportos y préstamos de valores, al igual que las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del
crédito.

Los gastos por intereses consideran los premios, descuentos e intereses por la captacion de la
Institucion, préstamos bancarios, reportos y préstamo de valores. La amortizacion de los costos y
gastos asociados por el otorgamiento inicial del crédito forman parte de los gastos por intereses.

Tanto los ingresos como los gastos por interés, normalmente se ajustan en forma periddica en funcion
de la situacién del mercado y el entorno econémico.

Al 31 de diciembre, los conceptos que conforman el margen financiero son:

2018 2017
Ingresos por intereses:
Intereses de créditos comerciales $ 2,784 $ 2,382
Intereses de créditos a entidades financieras 416 337
Intereses de créditos a entidades gubernamentales 123 63
Intereses de créditos a la vivienda 802 460
Intereses de créditos al consumo 23 30
Intereses y rendimientos sobre inversiones en valores 1,007 737
Intereses y rendimientos sobre reportos 8 19
Comisiones cobradas por otorgamiento inicial de crédito 211 177
Instrumentos de patrimonio 19 16
Intereses por disponibilidades 120 60
Resultado por valorizacion 44 41
Total ingresos por intereses 5,557 4,322
Gastos por intereses:
Intereses por depdsitos de exigibilidad inmediata (976) (815)
Intereses por depdsitos a plazo (568) (396)
Intereses por préstamos interbancarios (811) (565)
Intereses sobre titulo de crédito emitido (103) (119)
Intereses por obligaciones subordinadas (26) (63)
Intereses sobre reportos (815) (590)
Costos por otorgamiento inicial de créditos (14) (16)
Total gastos por intereses (3,313) (2,564)
Margen financiero $ 2,244 $ 1,758
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dd.

ee.

gg.

hh.

Comisiones y tarifas cobradas y pagadas - Las comisiones y tarifas cobradas y pagadas durante 2018
y 2017, se originan por las operaciones de agronegocios y de créditos en general (avallos, supervision
de obra, verificacion de propiedades, contratacién etc.), asi como por asesoria financiera a clientes.

Resultado por intermediacion - Al 31 de diciembre, los conceptos que integran el resultado por
intermediacion son:

2018 2017
Resultado por valuacion:

Derivados $ (10) $ 49
Inversiones en valores 6 (3)
$ 4 s 46

Resultado por compra - venta
Divisas (12) a7
Derivados 219 50
Inversiones en valores (14) (3)
193 30
Total $ 189 $ 76

Gastos de administracién y promocion- Al 31 de diciembre, los principales conceptos que integran el
saldo son:

2018 2017

De personal $ 783 $ 698
Administracion y promocion 578 392
Cuotas IPAB 147 126
Depreciacion y amortizacion 110 88
Total $ 1,618 $ 1,304

Los gastos de administracién y promocion durante el 2018 fueron $1,618, representando un
incremento del 24% respecto de 2017, lo cual se explica principalmente por crecimientos de la
plantilla de personal, asi como un crecimiento en el pago de cuotas pagadas al Instituto para la
Proteccion al Ahorro Bancario (“IPAB”), rentas y gastos publicitarios.

Informacién por segmentos - La informacion analitica por segmentos se presenta considerando los
diferentes tipos de operaciones en que participa la Institucion, considerando a cada uno como un
componente dentro de su estructura interna, con riesgos y oportunidades de rendimiento particulares.
Estos componentes son regularmente revisados con el fin de asignar los recursos monetarios adecuados
para su operacion y evaluacién, de desempefio.

Cuentas de orden (ver Nota 30)

Compromisos crediticios - El saldo representa el importe de cartas de crédito otorgadas por la
Institucion que son consideradas como créditos comerciales irrevocables no dispuestos por los
acreditados. Incluye lineas de crédito otorgadas a clientes, no dispuestas.

Las partidas registradas en esta cuenta estan sujetas a calificacion.

Bienes en fideicomiso 0 mandato - Como bienes en fideicomiso se registra el valor de los bienes

recibidos en fideicomiso, llevandose en registros independientes los datos relacionados con la
administracion de cada uno.

Bienes en custodia o en administracion - En esta cuenta se registra el movimiento de bienes y valores
ajenos que se reciben en custodia o bien para ser administrados por la Institucion.
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Colaterales recibidos por la Institucion- Su saldo representa el total de colaterales recibidos en
operaciones de reporto y préstamo de valores actuando la Institucion como reportadora o prestataria.

Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la Institucion - Su saldo representa el
total de colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia, cuando la Institucion actie como
reportadora o prestataria.

Intereses devengados no cobrados derivados de la cartera vencida - Representa los intereses no
reconocidos en el estado de resultados, por tratarse de operaciones clasificadas como cartera vencida.

Otras cuentas de registro (cifras no auditadas)- Representa las otras cuentas que la Institucion
considere necesarias para facilitar el registro contable o para cumplir con las disposiciones legales
aplicables.

ii. Estado de flujos de efectivo - El estado de flujo de efectivo presenta la capacidad de la Institucién para
generar el efectivo y los equivalentes, asi como la forma en que la Institucion utiliza dichos flujos de
efectivo para cubrir sus necesidades. La preparacién del estado de flujos de efectivo se lleva a cabo
sobre el método indirecto, partiendo del resultado neto con base en lo establecido en el Criterio
Contable D-4, Estado de flujos de efectivo, de la Comision.

El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros proporciona informacion que
permite:

— Evaluar los cambios en los activos y pasivos de la Institucion y en su estructura financiera.

— Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de adaptarse a las
circunstancias y a las oportunidades de generacion y/o aplicacién de efectivo y los equivalentes
de efectivo.

La preparacion del Estado de Flujos de Efectivo se lleva a cabo sobre el método indirecto, partiendo
del resultado neto del periodo con base a lo establecido en el Criterio D-4 Estados de flujo de efectivo,
emitido por la Comision.

4, Disponibilidades

Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2018 2017

Efectivo $ 19 $ 19
Bancos del pais 151 -
Bancos del extranjero 1,313 744
Banco de México (1) 1,353 787
Call Money 250 -
Divisas a recibir 54 -
Otras disponibilidades 2 2

$ 3,142 $ 1,552
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(1)  Depésitos en Banxico - Al 31 de diciembre, los saldos de los dep6sitos mantenidos en Banxico se
integran de la siguiente manera:

2018 2017
Depésitos de regulacién monetaria (a) $ 658 $ 658
Subastas 694 128
Intereses devengados 1 1

$ 1,353 $ 787
a. El efectivo se encuentra restringido e incluyen depdsitos con intereses derivados de la politica monetaria

emitida por Banxico en su Circular-Telefax 30/2002 de fecha 29 de agosto de 2002, generando intereses
a una tasa ponderada de fondeo bancario.

5. Inversiones en valores

Titulos para negociar- Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2 01 8 2017
Costo de Intereses Plus (minus)
Instrumentos de deuda: adquisicion devengados valia Total Total
Valores gubernamentales-
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal (BONDES) $ 2,225 $ 4 $ 1 $ 2,230 $ 1,783
Certificados de la Tesoreria de la Federacion (CETES) 69 - - 69 10
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal en UDIS
(UDIBONOS) 40 - - 40 229
Bonos M 106 - 1 107 184
Bonos IPAB - - - - 59
Treasury Bills 588 - 1 589 978
Valores privados:
Certificados Bursatiles 251 1 2 254 202
Operaciones fecha valor (pendientes de liquidar):
Valores gubernamentales-
Bonos M - - - - 9)
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal en UDIS
(UDIBONOS) - - - - 250
Total $ 3,279 $ 5 $ 5 $ 3,289 $ 3,686
Al 31 de diciembre, de la posicion en “Titulos para negociar”, se tienen reportados los siguientes titulos, a
valor de mercado:
2018 2017
Valores gubernamentales-
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal (BONDES) $ 172 $ 388
Bonos M 107 184
Certificados de la Tesoreria de la Federacion (CETES) 70 10
Bonos IPAB - 59
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal en UDIS
(UDIBONOS) 40 230
Total $ 389 $ 871

Esta posicion se considera restringida dentro de “Titulos para negociar”.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucién no mantiene posiciones mayores al 5% del capital neto en
titulos de deuda con un mismo emisor (distintas a titulos gubernamentales).




Titulos disponibles para la venta

Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2 01 8 2017
Costo de Intereses Plus (minus)
adquisicion Devengados valia Total Total
Instrumentos de deuda:
Valores gubernamentales-
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal (BONDES) $ 4,188 $ 14 $ 1) 4,201 5,110
Certificados Bursatiles de Indemnizacién Carretera
Segregables (CBICS) 11
Bonos M 42 - ?3) 39 -
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal en UDIS
(UDIBONOS) 130 - - 130 -
Bonos IPAB 8,853 44 3) 8,894 629
Certificados de la Tesoreria de la Federacion (CETES) 83 4 - 87 95
Valores bancarios-
Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento
(PRLV) 15 - - 15 130
Valores privados-
Certificados Bursatiles 1,016 8 (52) 972 1,197
Bono extranjero 123 1 (2) 122 -
Instrumentos del mercado de capitales-
Acciones 92 - 351 443 448
Total $ 14,542 $ 71 $ 290 14,903 7,620

Al 31 de diciembre, de la posicion en “Disponibles para la venta”, se tienen reportados los siguientes titulos, a

valor de mercado:

2018 2017
Valores gubernamentales-
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal (BONDES) $ 3,700 $ 5,087
Certificados de la Tesoreria de la Federacion (CETES) 87 95
Bonos IPAB 8,894 628
Certificados Bursatiles de Indemnizacion Carretera
Segregables (CBICS) - 11
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal en UDIS
(UDIBONOS) 130 -
Subtotal 12,811 5,821
Valores bancarios-
Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento (PRLV) 15 130
15 130
Valores privados-
Certificados Bursatiles 925 864
Bono extranjero 122 -
Subtotal 1,047 864
Total $ 13,873 $ 6,815

Los ingresos por intereses generados por inversiones en valores al 31 de diciembre de 2018 y 2017, ascienden
a $1,007 y $737, respectivamente, y las inversiones en acciones generaron un dividendo de $19 y $16,

respectivamente.




El resultado generado en 2018 y 2017, por compraventa de inversiones en valores fue de $(14) y $(3),
respectivamente. El resultado por valuacion fue de $6 y $(3), respectivamente. Estos importes se incluyen en
el rubro de “Resultado por intermediacion” del estado de resultados.

Adicionalmente, la valuacion de titulos disponibles para la venta, neta de impuestos diferidos por $204 y $197
en 2018 y 2017, respectivamente, se muestra en un rubro separado del capital contable.

Las inversiones en valores estan sujetas a diversos tipos de riesgos relacionados directamente con el mercado
en donde se operan, como son las tasas de interés asociadas al plazo, los tipos de cambio y los riesgos
inherentes de crédito y liquidez de mercado.

Operaciones de reporto

Al 31 de diciembre de 2018, la Institucién no tiene posicion actuando como reportadora.

2017
Deudores Colaterales recibidos y Posicién
por reporto vendidos por reporto neta

Valores gubernamentales-

Bonos de desarrollo del Gobierno

Federal (BONDES) $ 301 $ (301) % -

Valores privados-

Certificados Bursétiles 238 - 238

Total $ 539 $ (301) $ 238

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los premios cobrados por reporto ascienden a $8 y $19, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las operaciones de reporto celebradas por la Institucién actuando como
reportadora, se pactaron a un plazo promedio de 2 y 5 dias, respectivamente.

Al 31 de diciembre, actuando la Institucién como reportada:

2018 2017
Valores gubernamentales-
Certificados de la Tesoreria de la Federacion (CETES) $ (156) $ (105)
Bonos IPAB (8,896) (688)
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal (BONDES) (3,741) (5,459)
Bonos M (106) (183)
Certificados Bursatiles de Indemnizacion Carretera
Segregables (CBICS) - (11)
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal en UDIS
(UDIBONOS) (170) (230)
Subtotal (13,069) (6,676)
Valores bancarios-
Pagarés con Rendimiento Liquidable al VVencimiento (PRLV) (15) (130)
Subtotal (15) (130)
Valores privados-
Certificados Bursétiles (932) (873)
Bono Extranjero (124) -
Subtotal (1,056) (873)
Total acreedores por reporto $ (14,140) $ (7,679)
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los premios pagados por reporto ascienden a $815 y $590,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las operaciones de reporto celebradas por la Instituciéon actuando como
reportada, se pactaron a un plazo promedio de 7 y 3 dias.
7. Operaciones con instrumentos financieros derivados

Al 31 de diciembre, la posicion por operaciones con instrumentos financieros derivados, se integra como

sigue:
. Derivados con fines de negociacion:
2018
Posicién larga Posicién corta Posicién neta
Opciones de divisas $ 444 3 (441) % 3
Forwards de divisas 19,380 (19,387) @)
Swaps de tasas OTC “IRS” 7,596 (7,600) (4)
Opciones de divisas 441 (443) (2)
$ 27,417 $ (27,430) $ (13)
2017
Posicién larga Posicién corta Posicién neta
Forwards de divisas $ 9,086 $ (9,086) $ -
Swaps de tasas OTC “IRS” 186 (172) 14
Opciones de divisas 5 3) 2
9,277 (9,261) 16
Forwards de divisas 9,086 (9,087) (8]
Opciones de divisas 3 (5) (2)
$ 9,089 $ (9,092) ¢ (3)
. Derivados con fines de cobertura:
2018
Posicion larga Posicién corta Posicién neta
Coberturas de flujo de efectivo-
Swaps de tasas (IRS) $ 2,919 $ (2,475) % 444
Coberturas de valor razonable-
Swaps de tasas (IRS) 62 (51) 11
Total de posicién $ 2,981 $ (2526) $ 455
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2017

Posicién larga Posicién corta Posicién neta
Coberturas de flujo de efectivo-
Swaps de tasas (IRS) $ 1,699 $ (1,434) $ 265
Coberturas de valor razonable-
Swaps de tasas (IRS) 82 (72) 10
Total de posicion $ 1,781 $ (1,506) $ 275

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la (minusvalia) plusvalia reconocida de instrumentos financieros
derivados asciende a $(10) y $49, respectivamente.

En los instrumentos financieros derivados operados, los subyacentes son los siguientes:

Forwards Opciones Swaps
Fx-USD Fx-USD THE
Fx-EUR - -

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los colaterales recibidos y entregados como garantias por las operaciones
financieras derivadas realizadas en mercados OTC, se encuentran restringidos.

Rubro Tipo de colateral 2018 2017
Deudores por colaterales recibidos en efectivo

Entidades financieras del exterior Efectivo $ 695 $ 342

Entidades financieras mexicanas Efectivo 66 52
$ 761 $ 394

Acreedores por colaterales recibidos en efectivo

Entidades financieras mexicanas Efectivo $ 9 3 144
$ 9 $ 144

La Institucion en la celebracion de operaciones con instrumentos financieros derivados realizadas en
mercados OTC, pacta la entrega y/o recepcion de garantias denominadas “colaterales” a fin de procurar cubrir
cualquier exposicién al riesgo de mercado y de crédito de dichas operaciones. Estos colaterales son pactados
contractualmente con cada una de las contrapartes con las que se opera.

Actualmente, los colaterales constituidos designados para el caso de las operaciones con entidades financieras
nacionales, asi como con entidades financieras extranjeras y clientes institucionales se constituyen mediante
depdsitos en efectivo.

Administracién sobre las politicas de uso de instrumentos financieros derivados

Las politicas de la Institucion permiten el uso de instrumentos financieros derivados con fines de negociacién
y/o cobertura.

Los principales objetivos de la operacion de estos instrumentos son la cobertura de riesgos y la maximizacion
de la rentabilidad.
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Los instrumentos utilizados son:
Forwards
Futuros
Opciones
Swaps

De acuerdo con las carteras, las estrategias implementadas pueden ser de negociacion o de cobertura.

Mercados de negociacién: OTC
Mercados de cobertura: OTC

Contrapartes elegibles: nacionales y extranjeras que cuenten con las autorizaciones internas.
La designacion de agentes de calculo se determina en la documentacion juridica firmada con las contrapartes.

Para la valuacion de los instrumentos financieros derivados en mercados regulados se utilizan los precios
publicados por los proveedores de precios contratados.

Las principales condiciones o términos de los contratos se basan en el International Swap Dealer Association
Inc. (“ISDA”) o Contrato Marco local.

Las politicas especificas de margenes, colaterales y lineas de crédito se detallan en los manuales internos de la
Institucion.

Para el riesgo de liquidez, la metodologia de administracion de riesgos incluye la estructura y
responsabilidades para la administracion de la liquidez, los niveles de riesgo apropiados, limites, perfiles y
calculo de brechas de liquidez, asi como un plan de contingencia en caso de presentarse una crisis de liquidez.

El escenario de sensibilidad considera un aumento de 100 puntos base en los factores de riesgo y muestra el
impacto en el margen financiero a valor presente.

Deterioro de instrumentos financieros derivados -

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, no existe ningun indicio de deterioro en el riesgo de crédito
(“contraparte”) que haya requerido modificar el valor en libros de los activos financieros proveniente de los
derechos establecidos en los instrumentos financieros derivados.

Operaciones con instrumentos financieros derivados, para fines de cobertura -

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el Grupo Financiero presenta posiciones de cobertura con Swaps
(“Interest Rate”), cuya intencion es cubrir diversos riesgos mediante coberturas de flujo de efectivo y de
valor razonable a lo largo del periodo de vigencia de las coberturas.

Informacién Cuantitativa

Coberturas de Valor Razonable

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las coberturas de valor razonable aplicables son equivalentes a un monto

nominal cubierto de $340 y $427, respectivamente. Las posiciones primarias que se cubren son cartera de
crédito a la vivienda.
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Durante el ejercicio de 2018, la Institucidn estructurd coberturas de valor razonable en la moneda
correspondiente de la siguiente forma:

Elemento y
Instrumento Valor nominal Moneda riesgo cubierto

Cartera de crédito a la vivienda -
Swap IRS $ 500 Peso mexicano Riesgo de tasa de interés

Durante el ejercicio de 2017, la Institucidn estructur6 coberturas de valor razonable en su moneda
correspondiente de la siguiente forma:

Elementoy
Instrumento Valor nominal Moneda riesgo cubierto

Cartera de crédito a la vivienda -
Swap IRS $ 225 Peso mexicano Riesgo de tasa de interés

Al 31 de diciembre de 2018, las posiciones en derivados con fines de cobertura de valor razonable en la
moneda correspondiente son las siguientes:

Elemento y
Instrumento Posicién Moneda riesgo cubierto

Cartera de crédito a la vivienda -
Swap IRS $ 340 Peso mexicano Riesgo de tasa de interés

Al 31 de diciembre de 2017, las posiciones en derivados con fines de cobertura de valor razonable en la
moneda correspondiente son las siguientes:

Elementoy
Instrumento Posicién Moneda riesgo cubierto

Cartera de crédito a la vivienda -
Swap IRS $ 427 Peso mexicano Riesgo de tasa de interés

Las coberturas de valor razonable hechas por la Institucion se extienden en un periodo que va del afio 2015
hasta el afio 2021.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucion no present6 inefectividad de las coberturas de valor
razonable.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el efecto de valuacion del periodo de la posicién primaria cubierta
registrado en el estado de resultados en el rubro “Resultado por intermediacion” asciende a $14 y $17,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el efecto de valuacion del periodo de los instrumentos financieros
derivados con fines de cobertura de valor razonable registrado en el estado de resultados en el rubro
“Resultado por intermediacion” asciende a $24 y $32, respectivamente.

Coberturas de valor razonable canceladas -
Durante el mes de diciembre de 2018, la Institucion decidi6 revocar la designacion de la cobertura de valor
razonable con instrumentos financieros derivados (Swap IRS) que cubrian la cartera de crédito a la vivienda

por un monto de $0 (valor nocional) cerrando la posicion abierta con nuevos instrumentos financieros
derivados (Swaps IRS), los cuales se registraron como derivados de cobertura de flujo de efectivo.
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Al 31 de diciembre de 2018, la Institucién mantiene un saldo en el resultado del ejercicio dentro del rubro de
“Resultado por intermediacion” por $0, el cual corresponde a la ganancia acumulada correspondiente a la
parte eficaz del derivado de cobertura que se reconoci6 en el resultado del ejercicio durante el periodo de
tiempo en el cual las coberturas estuvieron vigentes y fueron eficientes. A partir de la fecha de revocacion, el
cambio en el valor razonable de los instrumentos financieros derivados atribuible a la porcidn efectiva de la
cobertura se reconoce en el capital contable dentro del rubro de “Resultado por valuacion de instrumentos de
cobertura”.

Asimismo, la Institucion mantiene un saldo en el resultado del ejercicio dentro del rubro de “Resultado por
intermediacion” por $141, el cual corresponde al resultado acumulado correspondiente a la valuacion de la
posicion primaria cubierta durante el periodo de tiempo en el cual las coberturas estuvieron vigentes y fueron
eficientes. Dicho saldo se estad amortizando en funcién al plazo original de la transaccidn pronosticada. Los
plazos de dichas amortizaciones oscilan entre el 2018 y 2031.

Durante el ejercicio 2018, se amortizé $14 de la valuacion de la posicién primaria cubierta relacionada con
los swaps de coberturas que fueron cancelados en el ejercicio.

Coberturas de flujo de efectivo

Al 31 de diciembre, la Institucién estructur6 coberturas de flujo de efectivo en la moneda correspondiente de
la siguiente forma:

2018
Elementoy
Instrumento Valor nominal Moneda riesgo cubierto
Captacion - Riesgo de tasa de
Swap IRS $ 3,050 Peso mexicano interés
2017
Elementoy
Instrumento Valor nominal Moneda riesgo cubierto
Captacion - Riesgo de tasa de
Swap IRS $ 2,920 Peso mexicano interés

Al 31 de diciembre, las posiciones en derivados con fines de cobertura de flujo de efectivo en su moneda
correspondiente son las siguientes:

2018
Elementoy
Instrumento Posicion Moneda riesgo cubierto
Captacion - Riesgo de tasa de
Swap IRS $ 6,524 Peso mexicano interés
2017
Elemento y
Instrumento Posicién Moneda riesgo cubierto
Captacion - Riesgo de tasa de
Swap IRS $ 5,255 Peso mexicano interés

La parte eficaz de las coberturas de flujo de efectivo reconocida en el capital contable como parte de la
utilidad integral se ajusta al valor menor en términos absolutos entre la ganancia o pérdida acumulada del
instrumento financiero derivado de cobertura y el cambio acumulado en el valor razonable de los flujos de
efectivo del elemento cubierto. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, debido a que las coberturas de flujo son
totalmente eficientes la Institucién no reconocid ningtin monto en los resultados del ejercicio correspondiente
a la parte ineficaz de las coberturas de flujo de efectivo de acuerdo con lo establecido en los criterios
contables de la Comisidn.
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Los periodos e importes que se espera que los flujos de efectivo ocurran y afecten resultados son como sigue:

Més de 3meses Masdelafioy

Menor a3 y menos de 1 menos de 5
meses afio afnos Més de 5 afios Total
Flujos de efectivo a recibir $ 176 $ 502 $ 2302 % 1440 $ 4,420

Flujos de efectivo a pagar $ 154 § 429 1978 $ 1232 $ 3,793

Las coberturas vigentes de flujo de efectivo hechas por la Institucion se extienden en algunos casos hasta el
afio 2028 para los rendimientos de CETES clasificados como “Captacion tradicional”.

Documentacion formal de las coberturas -

En el momento inicial de la constitucion de las coberturas de valor razonable y de flujo de efectivo, la
Institucion completa un expediente individual que incluye la siguiente documentacion:

- La estrategia y objetivo de la entidad respecto a la administracién del riesgo, asi como la justificacion
para llevar a cabo la operacion de cobertura.

- El riesgo o los riesgos especificos a cubrir.

- Constitucién de la cobertura, donde se identifican los derivados que contrata con la finalidad de
cobertura y la partida que origina el riesgo cubierto.

- Definicion de los elementos que conforman la cobertura y referencia al método de la valoracion de su
efectividad.

- Contratos del elemento cubierto y de la operacion de cobertura, asi como confirmacion de la
contraparte de la cobertura.

- Las pruebas de la efectividad periddica de la cobertura, tanto a nivel prospectivo respecto a la
estimacion de su evolucidn futura como a nivel retrospectivo sobre su comportamiento en el pasado.
Estas pruebas se realizan, al menos, al cierre de cada trimestre, de acuerdo con la metodologia de
valorizacion definida en el momento de la constitucion del expediente de cobertura.

Cartera de crédito

a. Al 31 de diciembre de 2018, la cartera de crédito neta (vigente y vencida) se integra como sigue:

2018
Tipo de crédito Vigente Vencida Reservas Total

Cartera comercial-

Crédito M.N. $ 23,304 $ 703 % (475) $ 23,532
Crédito délares,
valuado M.N. 421 4 (7) 418

Cartera de entidades
financieras 4,043 3 (40) 4,006

Cartera de entidades
gubernamentales-

Crédito M.N. 415 - (2 413
Crédito délares,
valuado M.N. 756 - 3) 753
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2018

Tipo de crédito Vigente Vencida Reservas Total
Cartera de consumo 159 - (3) 156
Cartera a la vivienda-

Media y residencial 1,866 59 (32) 1,893
Interés social 1 - - 1
Créditos adquiridos al
Infonavit (1) 4,753 - (126) 4,627
Remodelacion o
mejoramiento (1) 2,141 - (15) 2,126
Reservas adicionales - - (€8] (€8]
Subtotal (2) 37,859 769 (704) 37,924
Intereses cobrados por
anticipado (3) 17) - - (17)
Total $ 37,842 $ 769 $ (704) $ 37,907

1) Durante el ejercicio 2018 y 2017, la Institucion realizd diversos acuerdos para adquirir del
Infonavit, créditos a la vivienda. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el portafolio adquirido se
compone de 122,250 y 83,350 créditos con un saldo total $6,894 y $4,136, respectivamente.

Durante el ejercicio 2018 y 2017, el precio pagado de los créditos adquiridos ascendio a $4,252 y
$2,535 sin que existir diferencia respecto del valor nominal, respectivamente.

(2)  Lacartera de crédito incluye $217 de intereses devengados.
(3) Lacartera de crédito se presenta neta de intereses cobrados por anticipado en el balance.
El porcentaje de cobertura de la cartera vencida se muestra a continuacién:

Cartera vencida Reserva % cobertura

$ 769 $ (704) 92%

Al 31 de diciembre de 2018, el nimero y monto de financiamientos otorgados por deudor que rebasan
el 10% de capital basico que es de $4,641 es el siguiente:

NUmero Monto total de % del
de créditos los créditos capital basico
1 $ 981 21.10%
2 $ 813 17.50%

Al 31 de diciembre de 2018, el monto maximo de financiamientos a los tres mayores deudores
incluyendo personas que representan un riesgo comun es el siguiente:

Monto total de

los créditos
1 $ 436
2 400
3 321
$ 1,157
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b.

Al 31 de diciembre de 2017, la cartera de crédito neta (vigente y vencida) se integra como sigue:

2017
Tipo de crédito Vigente Vencida Reservas Total
Cartera comercial:
Crédito M.N. $ 23,054 3% 564  $ (390) $ 23,228
Crédito dolares,
valuado M.N. 674 - (12) 662
Cartera de entidades
financieras 4,079 3 (50) 4,032
Cartera de entidades
gubernamentales:
Crédito M.N. 560 - 3 557
Credito dolares,
valuado M.N. 328 - 2 326
Cartera de consumo 244 4 @) 241
Cartera a la vivienda:
Media y residencial 1,067 25 (19) 1,073
Interés social 2 - - 2
Créditos adquiridos al
Infonavit 2,897 - (39) 2,858
Remodelacion o
mejoramiento 1,239 - @) 1,232
Reservas adicionales - - (4) (4)
Subtotal (1) 34,144 596 (533) 34,207
Intereses cobrados por
anticipado (2) (26) - - (26)
Total $ 34,118 $ 59 $ (533) $ 34,181

(1)  Lacartera de crédito incluye $374 de intereses devengados.
(2)  Lacartera de crédito se presenta neta de intereses cobrados por anticipado en el balance.

El porcentaje de cobertura de la cartera vencida se muestra a continuacién:

Cartera vencida Reserva % cobertura

$ 596 $ 533 90%

Al 31 de diciembre de 2017, el nimero y monto de financiamientos otorgados por deudor que rebasan
el 10% de capital basico que es de $3,933 es el siguiente:

NUmero Monto total de % del
de créditos los créditos capital basico
26 $ 929 236.1%
3 $ 759 193.1%
2 $ 405 103.0%
5 $ 405 103.0%
1 $ 450 114.4%
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Al 31 de diciembre de 2017, el monto maximo de financiamiento a los tres mayores deudores
incluyendo personas que representan un riesgo comun es el siguiente:

Monto total de

los créditos
1 $ 929
2 759
3 405
$ 2,093

La tasa promedio de colocacidn para la cartera de crédito al 31 de diciembre 2018 y 2017 fue de
12.27% y 11.05% para los créditos en moneda nacional y 5.30% y 4.78% para créditos en moneda
extranjera, respectivamente (d6lares americanos).

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la valuacion de la cartera cubierta con operaciones financieras
derivadas asciende a $(141) y $(155), respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la cartera de crédito de la Institucién es una cartera sin restriccion.

c. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la antigiedad de la cartera de crédito vencida se muestra a
continuacion:

2018
Tipo de cartera 01 a180 181 a 365 366 a 2 afios 2 afios > Total

Créditos comerciales:

Operaciones de factoraje

financiero, descuento o cesién

de derechos de crédito $ 18 % 43 $ 4 3 4 $ 69

Otros 99 181 236 122 638
Entidades financieras no

bancarias:

Otros - - - 3 3

117 224 240 129 710

Créditos a la vivienda:

Media residencial 18 14 17 10 59
Total cartera de crédito $ 135 $ 238 $ 257 $ 139 $ 769

2017
Tipo de cartera 01 a180 181 a 365 366 a 2 afios 2 afios > Total

Créditos comerciales:

Operaciones de factoraje

financiero, descuento o cesién

de derechos de crédito $ 22 $ 7 $ 2 $ 2 % 33

Otros 105 169 157 92 523

Proyectos 10 - - - 10
Entidades financieras no
bancarias:

Otros - - - - -

137 176 159 94 566

Crédito al consumo:

No revolventes 4 - - - 4
Créditos a la vivienda:

Media residencial 10 6 8 2 26
Total cartera de crédito $ 151  $ 182 % 167 $ % 3 596
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d. A continuacién, se desglosan los créditos comerciales, identificando la cartera no emproblemada y
emproblemada, tanto vigente como vencida, al 31 de diciembre de 2018:

No emproblemada

Emproblemada

Cartera Vigente Vencida Reservas Vigente Vencida Reservas Total
Actividad empresarial o comercial 23,658 $ 88 $ 172) 67 $ 619 (310) 23,950
Créditos a entidades financieras 4,043 - (38) - 3 2 4,006
Créditos a entidades
gubernamentales 1,171 - (5) - - - 1,166
28,872 $ 88 $ (215) 67 $ 622 (312) 29,122
A continuacion, se desglosan los creditos comerciales, identificando la cartera no emproblemada y
emproblemada, tanto vigente como vencida, al 31 de diciembre de 2017:
No emproblemada Emproblemada
Cartera Vigente Vencida Reservas Vigente Vencida Reservas Total
Actividad empresarial o comercial 23,610 $ 75 $ (169) 93 $ 489 (233) 23,865
Créditos a entidades financieras 4,076 - 47 3 3 2 4,033
Créditos a entidades
gubernamentales 887 - (5) - - - 882
28,573 $ 75 $ (221) 96 $ 492 (235) 28,780
e. La cartera reestructurada y renovada al 31 de diciembre de 2018 es la siguiente:
Cartera reestructurada Vigente Vencida Total
Actividad empresarial o comercial 454 $ 99 $ 553
f. La cartera reestructurada y renovada al 31 de diciembre de 2017 es la siguiente:
Cartera reestructurada Vigente Vencida Total
Actividad empresarial o comercial 148 3 276 3 424
g. Al 31 de diciembre de 2018, la Institucion mantiene las siguientes garantias recibidas en la
reestructuracion de ciertos créditos:
Cartera reestructurada
Naturaleza de las garantias Vigente Vencido Total
Inmuebles 533 $ 361 $ 894
Personales 10 1 11
Gobierno federal 177 16 193
Muebles 120 50 170
840 $ 428 $ 1,268

64



Al 31 de diciembre de 2017, la Institucién mantiene las siguientes garantias recibidas en la
reestructuracion de ciertos créditos:

Cartera reestructurada

Naturaleza de las garantias Vigente Vencido Total
Inmuebles $ 401 $ 226 $ 627
Personales 6 - 6
Gobierno federal 186 12 198
Muebles 27 128 155

$ 620 $ 366 $ 986

A continuacidn, se presenta un andlisis de los movimientos de la cartera vencida al 31 de diciembre de
2018y 2017:

2018 2017
Saldo al inicio del afio $ 596 $ 375
Restructuras - 64
Adjudicaciones (6) (11)
Castigos (15) 5)
Eliminaciones (a) (124) (397)
Liquidacion en efectivo (364) (93)
Traspasos hacia cartera vigente (85) 2
Traspasos desde cartera vigente 767 665
Saldo al final del afio $ 769 $ 596

a. La Institucion opto6 por eliminar los créditos vencidos estimados completamente; al 31 de

diciembre de 2018 se recupert $14.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los intereses cobrados por la cartera de crédito de la Institucion
son:

Intereses 2018 2017
Actividad empresarial o comercial $ 2,784 $ 2,382
Entidades financieras 416 337
Entidades gubernamentales 123 63
Créditos de consumo 23 30
Créditos a la vivienda 802 460
Total $ 4,148 $ 3,272

La estimacién preventiva para riesgos crediticios, resultante de la calificacion de cartera al 31 de
diciembre de 2018 y 2017, es:

2018
Saldo Porcentaje de reservas Monto
Total $ 38,629 1.82% $ (704)
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2017

Saldo Porcentaje de reservas Monto
Total $ 34,740 1.53% $ (533)
l. La distribucion por calificacion es:
2018
Concepto Cifras % de la cartera Reserva
A-l $ 23,101 60% $ (86)
A-2 6,471 17% (63)
B-1 1,771 5% (28)
B-2 1,455 4% (26)
B-3 3,877 10% (78)
C-1 889 2% (30)
C-2 183 0% (16)
D 720 2% (251)
E 161 0% (125)
Cartera total $ 38,628 100% (703)
Reservas adicionales - 1)
Total reserva $ (704)

Los créditos en délares se encuentran incluidos dentro del riesgo A-1 $1,047, A-2 $20, B-2 $25, B-3
$86, D $4 y les corresponde reserva de $10.

2017
Concepto Cifras % de la cartera Reserva

A-1 $ 22,646 65% $ (82)

A-2 5,847 17% (60)

B-1 1,968 6% (26)

B-2 1,923 5% (33)

B-3 1,315 4% (42)

C-1 253 1% 13)

C-2 107 0% 11)

D 620 2% (218)

E 61 0% (44)

Cartera total $ 34,740 100% (529)

Reservas adicionales (4)

Total reserva $ (533)

Los créditos en ddlares se encuentran incluidos dentro del riesgo A-1 $903, A-2 $69, B-3 $20, E $8 'y
les corresponde reserva de $13.

Al cierre del ejercicio 2018 y 2017, y de acuerdo a la calificacién de la cartera, las reservas preventivas
que la Institucién deberia de constituir ascienden a $703 y $529, respectivamente no obstante, se tiene
un saldo de reservas por $704 y $533, lo que representa un 0.1% y 0.7% de reservas adicionales, que
se asocian a los intereses devengados no cobrados de créditos vencidos.
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m. Informacion adicional sobre la cartera comercial

Al 31 de diciembre, los préstamos y avales otorgados, segmentados por sector econémico, se muestran
a continuacion:

Actividad 2018 2017

Actividades inmobiliarias y

de alquiler $ 2,216 7.47% $ 2,216 7.57%
Administracién publica y

defensa 137 0.46% 142 0.48%
Agricultura 4,225 14.25% 4,648 15.88%
Apicultura 83 0.28% 54 0.19%
Aserradero triplay 106 0.36% 93 0.32%
Avicola 26 0.09% 21 0.07%
Azlcar y sus derivados 93 0.31% 156 0.53%
Comercio 6,393 21.56% 6,517 22.27%
Comunicaciones 43 0.15% 35 0.12%
Construccion 2,739 9.24% 2,322 7.94%
Electricidad gas y agua 83 0.28% 27 0.09%
Extraccion de petréleo 1,175 3.96% 940 3.21%
Ganaderia 1,856 6.26% 1,851 6.33%
Hilados y tejidos de fibras

blandas 300 1.01% 284 0.97%
Minerales metélicos no

ferrosos 49 0.17% 89 0.30%
Minerales no metalicos 8 0.03% 10 0.30%
Molienda de trigo y sus

productos 20 0.07% 21 0.07%
Molienda nixtamal 30 0.10% 30 0.10%
Otras industrias de la

madera 2,218 7.48% 1,880 6.42%
Otras industrias

manufactureras 13 0.04% 29 0.09%
Otros 46 0.16% 45 0.15%
Otros productos

alimenticios 172 0.58% 231 0.79%
Otros productos metalicos,

excepto maquinaria 135 0.46% 174 0.59%
Prenda de vestir 74 0.25% 22 0.07%
Productos carnicos y

lacteos 108 0.36% 121 0.41%
Productos de plastico 282 0.95% 345 1.17%
Restaurantes y hoteles 232 0.78% 248 0.84%
Servicios financieros 4,432 14.95% 4,408 15.06%
Servicios médicos 6 0.02% 8 0.02%
Servicios profesionales 1,805 6.09% 1,788 6.11%
Silvicultura 37 0.13% 7 0.02%
Transporte y almacenaje 508 1.71% 500 1.70%

Total $ 29,650 100% $ 29,262 100%

Créditos relacionados - Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los créditos otorgados a partes relacionadas de
conformidad con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de Instituciones de Crédito, suman un total de
$1,854 y $1,759, respectivamente, los cuales fueron aprobados por el Consejo de Administracion. Al 31 de
diciembre de 2018 y 2017, se incluye un crédito otorgado a Arrendadora Ve por Mas, S.A. de C.V., SOFOM
ER (la “Arrendadora”) por $812 y $886, respectivamente.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, no hay avales otorgados a partes relacionadas.

Politicas para el otorgamiento y gestion de la cartera de crédito - El otorgamiento, control y recuperacion de
créditos se encuentran regulados en el manual de crédito de la Institucion, autorizado por el Consejo de
Administracién mismo que establece el marco de actuacion de los funcionarios que intervienen en el proceso
de crédito y esta basado en los ordenamientos de la Ley de Instituciones de Crédito, las disposiciones de
caracter prudencial en materia de crédito establecidas por la Comisién y las sanas practicas bancarias.

La autorizacion de los créditos como responsabilidad del Consejo de Administracion se encuentra delegada,
dependiendo las tablas de facultades establecidas por la Institucién, en el mismo Consejo de Administracion,
el Comité de Crédito y funcionarios facultados.

Para la gestién del crédito, se define el proceso general desde la promocién hasta la recuperacion,
especificando por unidad de negocio, las politicas, procedimientos, responsabilidades de los funcionarios
involucrados y las herramientas que deben usar en cada etapa del proceso.

El proceso de crédito estd basado en un riguroso andlisis de las solicitudes de crédito, con el fin de determinar
el riesgo integral del acreditado. En la mayoria de los créditos debe contarse con al menos una fuente alterna
de pago.

Politica y métodos utilizados para la identificacion de créditos comerciales emproblemados - Los créditos
comerciales se identifican como emproblemados en relacion con la calificacion individual de la cartera,
considerando elementos cuantitativos cuando éstos no son satisfactorios y existen debilidades significativas
en el flujo de efectivo, liquidez, apalancamiento, y/o rentabilidad, mismos que ponen en duda la viabilidad de
la empresa como negocio o cuando éste ya dejo de operar. En lo general, corresponden a acreditados cuya
calificacion de cartera se encuentra en grado “C”, “D” o “E”.

Politica y procedimientos para la identificacion concentracion de riesgos de crédito - El riesgo de
concentracion constituye un elemento esencial de gestion del riesgo. La Institucion efectlia un seguimiento
continuo del grado de concentracion de las carteras de riesgo crediticio por grupo econdmico. Este
seguimiento inicia desde la etapa de estudio para admisidn, con el levantamiento de un cuestionario a los
socios del grupo acreditado, con lo que se conforma un padrén de empresas y se evalla la exposicién que
tiene el grupo econémico tanto por riesgo de crédito como por riesgo de mercado.

Lineas de crédito no ejercidas por clientes - Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las lineas de crédito
autorizadas a clientes no ejercidas por los mismos ascienden a $8,034 y $6,215, respectivamente,

Adquisicién de cartera de Infonavit -
Como se menciona anteriormente, durante el ejercicio 2018 y 2017, la Institucion realiz6 diversos acuerdos

para adquirir del Infonavit, créditos a la vivienda. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el portafolio adquirido
se compone de 122,250 y 83,350 créditos con un saldo total $6,894 y $4,136, respectivamente.

Producto 2018 2017
NUmero de NUmero de
créditos Importe créditos Importe

Mejoravit 112,950 $ 2,141 77,314 $ 1,239

Infonavit (Pesos) 8,446 4,587 5,234 2,726
Infonavit (Veces salarios

minimos) 552 145 569 157

Manos a la obra 302 21 233 14

Total 122250 $ 6,894 83350 $ 4,136
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Al 31 de diciembre de 2018 en la cartera a la vivienda existen 113,804 créditos vigentes que cuentan con
respaldo de garantia subcuenta vivienda misma que asciende a $2,307, y representa el 33.46% respecto al
total de la cartera a la vivienda.

Al cierre de diciembre de 2018, no se realizaron traspasos a cartera vencida de los créditos adquiridos al
Infonavit.

La Institucion paga al Infonavit una comisién por administracion de la cartera comprada equivalente al 0.41%
sobre el saldo insoluto del principal.

Al 31 de diciembre de 2018, la cartera de crédito adquirida del Infonavit se integra como sigue:

Régimen NUm. créditos Saldo cartera vigente

REA 121,382 $ 6,507
Prérroga 672 279
ROA 196 108
122,250 $ 6,894

Adquisicidn de cartera de partes relacionadas -

Con fecha 29 de marzo de 2017, la Institucion llegd a un acuerdo para adquirir de su parte relacionada
Arrendadora Ve por Mas, S.A. de C.V. (la “Arrendadora”), un portafolio de cartera comercial. El portafolio
adquirido se compone de 302 créditos, con un saldo total de $92.

Con fecha 28 de abril de 2017, la Institucion llegd a un acuerdo para adquirir de su parte relacionada
Arrendadora Ve por Mas, S.A. de C.V. (la “Arrendadora”), un portafolio de cartera comercial. El portafolio
adquirido se compone de 2 créditos, con un saldo total de $29.

El precio por dichas cesiones de cartera se acordd en referencia al contrato de factoraje sin recurso, cuyo valor
de compra ascendi6 al mismo valor en libros de la cedente, el cual se integra por los derechos de cobro
transferidos mas los intereses devengados a la fecha de celebracion del contrato, asi como una comision
mensual por concepto de administracién que se amortizara conforme a los cobros de los mismos créditos, de
acuerdo a lo establecido en el Criterio Contable B-6, emitido por la Comision.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Al 31 de diciembre, se integra como sigue:

Tipo de cartera 2018 2017

Créditos comerciales $ 482) $ (402)
Créditos a entidades financieras (40) (50)
Créditos a entidades gubernamentales (5) (5)
Creéditos al consumo ?3) )
Créditos a la vivienda (173) (65)
Reservas adicionales 1) (4)

$ (704) $ (533)
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La calificacion de la cartera crediticia, que sirvié como base para el registro de la estimacidn preventiva para
riesgos crediticios al 31 de diciembre de 2018, arrojé los siguientes resultados:

Monto de la Monto reserva

Categoria de riesgo (*) cartera Total % de reserva

A $ 29,573 $ (149) 21.17%

B 7,103 (132) 18.75%

C 1,071 (46) 6.53%

D 720 (251) 35.65%

E 161 (125) 17.76%
Reserva adicional - (€8] 0.14%

$ 38,628 $ (704) 100%

* Los créditos en dolares se encuentran incluidos dentro del riesgo A por un importe de $1,067, B por un

importe de $111, D por un importe de $4 y les corresponde una reserva de $10.

La calificacion de la cartera crediticia, que sirvié como base para el registro de la estimacién preventiva para
riesgos crediticios al 31 de diciembre de 2017, arrojé los siguientes resultados:

Monto de la Monto reserva

Categoria de riesgo (*) cartera Total % de reserva

A $ 28,493 $ (142) 26.64%

B 5,206 (101) 18.95%

C 360 (24) 4.50%

D 620 (218) 40.90%

E 61 (44) 8.26%

Reserva adicional - (4) 0.75%

$ 34,740 $ (533) 100%

* Los créditos en dblares se encuentran incluidos dentro del riesgo A por un importe de $972 B por un

importe de $20, E por un importe de $8 y les corresponde una reserva de $13.

La calificacion de 2018 y 2017, por grado de riesgo, importe de la cartera, asi como la estimacion preventiva
para riesgos crediticios, desagregada de acuerdo a la estratificacion contenida en las metodologias para la
calificacion de la cartera de crédito establecidas por la Comisién y por tipo de crédito, se muestra a

continuacion:

Concepto

I.- Cartera base y estimaciones
derivadas de la calificacion
A).- Cartera de crédito
1.- Créditos comerciales
Actividad empresarial o
comercial
Riesgo A-1
Riesgo A-2
Riesgo B-1
Riesgo B-2
Riesgo B-3
Riesgo C-1
Riesgo C-2
Riesgo D
Riesgo E

2018

2017

Estimacion
preventiva para

Cartera base de
calificacion mes

Cartera base de
calificacion mes

Estimacion
preventiva para

actual riesgos crediticios actual riesgos crediticios
$ 17,792 $ (65) $ 18,166  $ (65)
3,387 (37) 3,217 (37)
1,191 (19) 935 (15)

601 (14) 409 (8)

556 (20) 803 (28)

185 (11) 107 7

35 (5) 74 (9)

586 (219) 540 (198)

99 (92) 41 (34)

24,432 (482) 24,292 (401)



2018 2017

Cartera base de Estimacién Cartera base de Estimacién
calificacion mes preventiva para calificacion mes preventiva para
Concepto actual riesgos crediticios actual riesgos crediticios
Créditos o entidades financieras
Riesgo A-1 2,353 (12) 2,270 12)
Riesgo A-2 973 (11) 767 (8)
Riesgo B-1 435 (8) 156 ?3)
Riesgo B-2 36 1) 597 (13)
Riesgo B-3 245 @) 235 9
Riesgo C-1 - 51 ?3)
Riesgo D 1 - 3 (D)
Riesgo E 3 (1) 3 (1)
4,046 (40) 4,082 (50)
Creditos a entidades
Gubernamentales
Riesgo A-1 1,171 (5) 854 4
Riesgo B-1 - - 1 -
Riesgo B-2 - - 32 (1)
1,171 (5) 887 (5)
2.- Créditos de consumo
Riesgo A-1 128 - 134 -
Riesgo A-2 2 - 88 (2)
Riesgo B-1 2 - - -
Riesgo B-2 11 - 4 -
Riesgo B-3 3 - 12 1)
Riesgo C-1 6 - 2 -
Riesgo C-2 3 - 1 -
Riesgo D 2 - 4 (D)
Riesgo E 2 (3) 4 (3)
159 ?3) 249 @)
3.-Créditos a la vivienda
Riesgo A-1 1,656 (3) 1,222 (2)
Riesgo A-2 2,110 (15) 1,775 (12)
Riesgo B-1 143 ) 876 8)
Riesgo B-2 807 11 881 (10)
Riesgo B-3 3,073 (51) 265 (5)
Riesgo C-1 697 (19) 93 3)
Riesgo C-2 146 (12) 32 (2)
Riesgo D 131 (32) 73 (18)
Riesgo E 57 (30) 13 (6)
8,820 (173) 5,230 (66)
Total de cartera base y
estimaciones derivadas
de la calificacion 3 38,628 $ (703) $ 34,740 $ (529)
I1.- Estimaciones adicionales
Por intereses devengados
sobre créditos vencidos (1) (4)
Estimaciones totales (I1+11) $ (704 $  (533)
Las reservas clasificadas como A-1 y A-2 se consideran como reservas generales y el resto son reservas

especificas.
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A continuacién, se presenta un analisis de los movimientos de la estimacion preventiva para riesgos

crediticios al 31 de diciembre:

Saldo al inicio del afio

Provisiones cargadas a resultados
Liberacion de reservas
Aplicaciones vs reservas de crédito

Saldo al final del afio

10.  Otras cuentas por cobrar, neto

Al 31 de diciembre, el rubro se integra como sigue:

Préstamos al personal

Deudores diversos

Liquidacion de operaciones por compraventa de divisas
Comisiones y otras cuentas por cobrar

Colaterales otorgados en efectivo

Menos - Estimacion de cuentas incobrables

11.  Bienes adjudicados, neto

Al 31 de diciembre, el rubro se integra como sigue:

Bienes inmuebles
Menos- reserva para baja de valor

Total

12.  Inmuebles, mobiliario y equipo, neto

Al 31 de diciembre, el rubro se integra como sigue:

Equipo de cdmputo

Mobiliario y equipo de oficina
Equipo de transporte
Adaptaciones y mejoras

Menos - depreciacién acumulada

Inmueble (Terreno)

Total

La depreciacion registrada en los resultados del ejercicio de 2018 y 2017, ascendi6 a $41 y $37,

respectivamente.

2018 2017

$ (533) % (349)

(454) (280)

103 45

180 51

$ (704) $ (533)
2018 2017

$ 12 $ 13

39 138

1,152 1,748

- 1

762 394

1,965 2,294

(5) (2)

$ 1960 $ 2,292
2018 2017

$ 139 $ 123

(72) (69)

$ 67 $ 54
2018 2017

$ 114 $ 131

48 46

7 10

4 5

(89) (74)

84 118

- 29

$ 84 $ 147
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13.

14.

15.

Inversiones permanentes

Al 31 de diciembre, se tienen las siguientes inversiones permanentes en acciones:

Participacion en el capital contable

Participacién en la utilidad

Subsidiaria Participacion 2018 2017 2018 2017
Cecoban 2.50% $ 4 $ 1 1
Otros activos, neto
Al 31 de diciembre, este rubro se integra como sigue:
2018 2017
Proyectos en proceso $ 59 $ 27
Proyectos terminados 230 206
Costos asociados a la adquisicion de cartera de vivienda - 3
Rentas pagadas por anticipado 3 1
Software y desarrollos informaticos 382 336
Seguros pagados por anticipado 149 115
Costos asociados al otorgamiento de créditos 218 186
Instalacién y mantenimiento 144 127
Activos del plan 7 -
Otros activos intangibles 31 32
Menos - Amortizacion (767) (590)
Neto $ 456 $ 443

Las tasas de amortizacion varian dependiendo de la naturaleza del activo intangible del que se trate y van del
5% al 20%. EIl monto de la amortizacién cargada a resultados en el ejercicio ascendi6 en 2018 y 2017 a $177

y $35, respectivamente.

Captacion tradicional

Dentro de este rubro se registran los instrumentos que utiliza la Institucion para la captacién de recursos del

publico y esta representado por:

a. Depositos de exigibilidad inmediata - Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los depdsitos de
exigibilidad inmediata se integran de la siguiente manera:

Cuentas de cheques
Sin intereses
Con intereses

Depositos a la vista en cuenta corriente
Sin intereses en dolares
Con intereses

2018 2017

$ 1,949 $ 146
1,143 741

3,092 887

12 49

16,003 15,584

16,015 15,633

$ 19,107 $ 16,520

Durante 2018, las cuentas de cheques devengaron intereses a una tasa promedio de 6.47% anual. Por
otro lado, los depositos a la vista con intereses devengan tasas hasta el 100% de la tasa promedio de

CETES a 28 dias para personas fisicas y hasta del 85% de la TIIE, para personas morales.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, los intereses a cargo generados por los

depdsitos de exigibilidad inmediata ascendieron a $976 y $815, respectivamente
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b. Depositos a plazo - En este rubro se presentan depdsitos a plazo fijo, depositos de empresas y bancos
extranjeros y PRLV’s. Para los depositos en moneda nacional la tasa de interés se encuentra
referenciada con las tasas de interés de los CETES y con la Tasa Interbancaria de Equilibrio (TIIE).

2018 2017
Pagaré con rendimiento liquidable al vencimiento
Capital $ 8,260 $ 6,566
Intereses 43 30
8,303 6,596
Cedes
Capital 226 151
Interés 1 1
227 152
Pagaré (mercado de dinero)
Capital 1,049 258
Intereses 28 2
1,077 260
$ 9,607 $ 7,008

Al 31 de diciembre de 2018, los vencimientos de los cedes en moneda nacional fluctdan de 1 a 365 dias
y las tasas de interés se ubicaron en rangos del 5.6% al 10.0% anual. Ademas, al 31 de diciembre de
2018, los vencimientos de los pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento en moneda nacional
fluctian de 1 a 370 dias y las tasas de interés se ubicaron en rangos del 0.2% al 9.0% anual

16.  Titulos de crédito emitidos

El 3 de octubre de 2018 mediante escrito enviado por el Representante Comun de los tenedores, de la emisién
de certificados bursatiles bancarios con clave de pizarra BCOBX+ 15 de fecha 12 de noviembre de 2015,
autorizada por la Comision, segun oficio 153/5925/2015 de fecha 9 de noviembre de 2015; instruyé a la
Institucion a realizar la liquidacion anticipada total por un monto de $1,500 correspondiente al principal, asi
como los intereses devengados, que se pactaron a razén de la tasa de interés bruta anual del 8.97%, a los
tenedores via la Institucion S.D. INDEVAL.

17.  Préstamos interbancarios y de otros organismos

El saldo al 31 de diciembre, se integra como sigue:

2018 2017
Monto Tasa Monto Tasa

De exigibilidad inmediata -

Préstamos M.N. $ - -% $ 300 7.16%

Subtotal - 300

Corto plazo -
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario

Préstamos M.N. 3 9.49% 8 8.42%
Sociedad Hipotecaria Financiera

Préstamo M.N 4 8.15% 4 8.42%
Fideicomisos Instituidos de Relacion con la Agricultura

Préstamos M.N. 4,891 8.51% 4,161 7.68%

Préstamos d6lares, valuado M.N.(a) 3 3.69% 6 2.69%

4,894 4,167




2018 2017

Monto Tasa Monto Tasa
Nacional Financiera
Préstamos M.N. 2,935 9.03% 1,529 8.46%
Préstamos dolares, valuado M.N.(a) 526 3.89% 290 2.8%
3,461 1,819
Subtotal 8,362 3.89% 5,998
Largo plazo -
Nacional Financiera
Préstamos M.N. - -% 2 8.46%
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario
Préstamos M.N. 7 9.49% 32 8.42%
Sociedad Hipotecaria Financiera
Préstamo M.N 12 8.15% 16 8.42%
Fideicomisos Instituidos de Relacion con la Agricultura
Préstamos M.N. 3,307 8.51% 3,668 7.68%
Préstamos dolares, valuado M.N.(a) 32 3.69% 102 2.69%
3,339 3,770
Subtotal 3,358 3,820
Total $ 11,720 $ 10,118

a) Los dolares estadounidenses estan valorizados al tipo de cambio de cierre de diciembre de 2018 y 2017,
de $19.6512 y $19.6629, respectivamente.

Los recursos provenientes de los préstamos interbancarios se encuentran destinados al otorgamiento de
créditos que garantizan los mismos.

Préstamos de Fondos Fiduciarios Publicos - Existen organismos dependientes del Gobierno Federal
que apoyan operaciones de descuento y crédito para diferentes sectores, tales como Fondo de Operacién
y Financiamiento Bancario a la Vivienda (“FOVI”), Fideicomisos Instituidos Relacionados a la
Agricultura (“FIRA”), y Fideicomiso Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
(“FND”).

Al 31 de diciembre de 2018, la Institucion tiene contratada una linea de crédito con FIRA que asciende
a $9,000 con un plazo de vencimiento indefinido.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2018, la Institucion tiene contratada una linea de crédito con
FND que asciende a $1,350 con fecha de vencimiento al 20 de diciembre de 2020.

Préstamos con Instituciones de la Banca de Desarrollo - Existen préstamos otorgados por Nacional
Financiera S.N.C. (“NAFIN”) y Sociedad Hipotecaria Federal (“SHF”), que representan una obligacion
directa para la Institucidon frente a dichos organismos. En consecuencia, la Institucion otorga créditos
para apoyos financieros en moneda nacional y dolares americanos a sus clientes.

Los créditos otorgados por NAFIN corresponden a apoyos financieros en moneda nacional y ddlares
americanos dirigidos a los sectores industrial, comercial y de servicios y se destinan para el fomento del
desarrollo industrial.




18.

19.

La linea de crédito para el descuento y otorgamiento de créditos, concedidos en moneda nacional y ddlares
americanos por el fondo de fomento mencionado anteriormente opera de conformidad con las autorizaciones
y viabilidad determinada por los drganos internos de riesgo de la Institucion. Las condiciones financieras se
brindan bajo programas de tasa fija y variable, tanto en délares como en moneda nacional, determinandose el
plazo en funcién de la operacion o el programa especifico que se determina para cada proyecto.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucion tiene contratada una linea de crédito con NAFIN que
asciende a $4,000, con un plazo de vencimiento indefinido.

Los créditos otorgados por SHF corresponden a apoyos para el financiamiento de créditos individuales e
individuales INFONAVIT, asi como para la Autoproduccién Asistida de Vivienda, pudiendo ser
complementados con subsidio federal, al 31 de diciembre de 2018 la institucion tiene contratada una linea que
asciende a $1,000 y otra por $300, ambas con un plazo de vencimiento indefinido.

Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2018 2017

Provisiones y acreedores diversos (1)(2) $ 502 $ 993
Aforos en garantia 191 141
Cheques de caja 24 46
Comisiones por pagar 67 66
Cobranza por aplicar (3) 19 10
Impuesto al valor agregado por pagar 7 4
Total $ 810 $ 1,260

(1)  Seincluyen diversas reservas para contingencias fiscales, laborales y legales constituidas por la
Institucion al cierre del ejercicio. Asimismo, incluye el saldo compensado de divisas a recibir con las
divisas a entregar por un importe al 31 de diciembre de 2017 de $549.

(2) Al 31 dediciembre de 2018 y 2017, el pasivo neto proyectado, asciende a $12 y $3, respectivamente

(3) Incluye principalmente la cobranza recibida de la cartera a la vivienda adquirida al Infonavit.

Obligaciones subordinadas en circulacion

Con fecha 13 de septiembre de 2010, se realizé una oferta publica de 5,000,000 de obligaciones subordinadas
no preferentes y no convertibles en acciones de la Institucién, con valor nominal de $100 (cien pesos 00/100
M.N.) cada una.

El monto de la emision fue de hasta $500 de los cuales s6lo se colocaron $350. La emisidn de las obligaciones
se realiz6 a una tasa de TIIE mas 3.5 puntos porcentuales, a un plazo de 10 afios, con pago de interés mensual.

Con fecha 5 de diciembre de 2012, se realizo otra oferta publica de 2,000,000 obligaciones subordinadas no
preferentes y no convertibles en acciones de la Institucion, con valor nominal de $100 (cien pesos 00/100
M.N.) cada una.

El monto de la segunda emision fue de hasta $200 de los cuales se colocd la totalidad de la emision. La
emision de las obligaciones se realizé a una tasa de TIIE mas 2.75 puntos porcentuales, a un plazo de 10 afios

y pago de interés mensual.

a) El saldo de las obligaciones subordinadas en circulacion al 31 de diciembre de 2018 y 2017 es $0 y
$200, respectivamente.
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b) El 6 de septiembre de 2018 se realizo la liquidacién anticipada de la emision de Obligaciones
Subordinadas de la serie BCOBX+ 12 por un monto de $200, lo anterior conforme a la estrategia de la
Tesoreria.

C) El 28 de diciembre de 2017 se realiz6 la liquidacion anticipada de la emision de Obligaciones
Subordinadas de la serie BCOBX+ 10 por un monto de $350 lo anterior conforme a la estrategia de la
Tesoreria

d) Durante el ejercicio 2018 y 2017, se aplicaron a resultados $26 y $63, respectivamente, por concepto
de pago de intereses correspondientes a las dos emisiones de obligaciones que ha realizado la
Institucion.

Obligaciones de caracter laboral
Beneficios a los empleados -

De acuerdo con la Ley Federal de Trabajo, la Institucion tiene obligaciones por concepto de indemnizaciones
y primas de antigliedad pagaderas a empleados que dejen de prestar sus servicios bajo ciertas circunstancias.
Los beneficios se basan en los afios de servicio y en el monto de la compensacidn de los empleados durante
los ultimos cuatro afios, dicho célculo se apega a la NIF D-3 “Beneficios a los empleados” emitida por el
CINIF, determinado con base en hip6tesis actuariales y método de financiamiento aplicando tasas nominales.
Las hipotesis actuariales sobre las que se realizo este estudio comprendieron supuestos empleados para
determinar la probable ocurrencia de eventos futuros que pudieran generar o evitar el pago de beneficios
establecidos en el plan, y asi determinar el monto de la obligacién contraida. La Institucién pago y reconocié
en sus resultados el costo laboral en 2018 y 2017 por un monto de $22 y $21, respectivamente.

El costo, las obligaciones y otros elementos de los planes de pensiones, primas de antigiiedad y
remuneraciones al término de la relacidn laboral distintas de reestructuracion, mencionados en la Nota 3,
inciso y), se determinaron con base en calculos preparados por actuarios independientes al 31 de diciembre de
2018 y 2017.

Como se indica en la Nota 3 a los estados financieros, la Institucién aplicé las modificaciones a la NIF D-3,
obligatoria a partir de 2016. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucion determind un efecto en el
capital contable de $(22) y $(12), respectivamente.

Al 31 de diciembre, los saldos y movimientos de las obligaciones laborales derivadas de los planes de
beneficios definidos de la Institucion, se muestran como sigue:

2018 2017
Importe de las obligaciones por beneficios adquiridos (OBD) $ 108 $ 97
Valor razonable de los activos del plan (71) (57)
37 40

Partidas pendientes de amortizar:
Pérdidas actuariales no reconocidas (25) (37)
Pasivo neto proyectado $ 12 $ 3

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las reservas para obligaciones laborales netas de las inversiones en el
fondo, se presentan en el balance general dentro del rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”.
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Los componentes del costo neto de los afios terminados el 31 de diciembre, son los que se muestran a
continuacion:

2018 2017
Costo neto del periodo:
Costo laboral del servicio actual $ 15 $ 15
Costo financiero 6 6
Rendimiento de los activos del fondo 4 ?3)
Reconocimiento de pérdidas actuariales del ejercicio 5 3
Costo neto del periodo $ 22 $ 21

Costo laboral de servicios pasados reconocidos en utilidades retenidas al 31 de diciembre, son los que
muestran a continuacion:

2018 2017
Remediciones reconocidas en ORI:
Ganancias (perdidas) actuariales $ 3) % (4)
Ganancias (perdidas) en los retornos de los activos del plan (2) 3)
Costo laboral de servicios pasado reconocidos en
utilidades retenidas $ 5 ¢$ (7)
Las hipotesis econdmicas utilizadas fueron:
2018 2017
Tasa de descuento 9.36% 7.56%
Tasa de incremento de salarios 3.75% 3.75%
Tasa de rendimiento esperado de los activos 9.36% 7.56%
Vida laboral promedio remanente de los trabajadores (aplicable a
beneficios al retiro) 10.5 afios 11 afios

Al 31 de diciembre, el movimiento del pasivo neto proyectado fue como sigue:

2018 2017
Pasivo por beneficios definidos neto al inicio del periodo $ 3 $ 5
Costo neto del periodo 22 21
Aportaciones realizadas (18) (12)
Pagos con cargo a la reserva 9 9)
Reciclaje de las remediciones reconocidas en ORI 5) 4)
Remediciones del (activo) neto por beneficios definidos
reconocidas en ORI 1 2
Pasivo neto proyectado $ 12 $ 3
Los cambios en la OBD tanto por retiro como por terminacién durante los ejercicios terminados el 31 de
diciembre, se muestran a continuacion:
2018 2017
Valor presente de la obligacion por beneficios definidos al 1°
de enero de 2018 y 2017 $ 97 $ 75
Costo del servicio 15 15
Costo por interés 6 6
(Ganancias) / pérdidas actuariales 1
Beneficios pagados del plan (10) -
Valor presente de la obligacion por beneficios definidos $ 108 $ 97
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Al 31 de diciembre, el movimiento del fondo fue como sigue:

2018 2017
Saldo inicial $ 57 $ 43
Aportaciones efectuadas por la entidad 18 12
Beneficios pagados del plan (20) -
Ingreso por intereses de los AP 6 2
Saldo final $ 71 $ 57

Participacion de los empleados en las utilidades -

La Institucion determina la base de PTU causada considerando la misma que se determina para efectos del
ISR, sin limitarla a un mes de sueldo de acuerdo con lo establecido en la fraccion |11 del articulo 127 de la
LFT.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se tiene un pasivo por un importe de $103 y $31 por PTU causada
pendiente de pago, respectivamente.

El monto de la PTU registrada en resultados en 2018 y 2017, dentro del rubro de “Gastos de administracion y
promocion” asciende a $(101) y $(25), respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la PTU diferida se integra como sigue:

2018 2017
Activo por PTU diferida:
Otras cuentas por cobrar y pagar $ 177 $ 66
Estimacion cuentas incobrables 698 433
Comisiones cobradas por anticipado 124 144
Otros activos 9 16
Total base de PTU diferida activo 1,008 659
PTU diferida activo 101 66
Pasivo por PTU diferida:
Activo fijo 47 (31)
Pagos anticipados (229) (183)
Operaciones financieras derivadas (6) (2)
Total base de PTU diferida pasivo (188) (216)
PTU diferida pasivo (19) (22)
Total impuesto diferido neto activo $ 82 $ 44

21.  Transaccionesy saldos con partes relacionadas

Los saldos con partes relacionadas efectuadas en el curso normal de sus operaciones, fueron como sigue:

Saldos 2018 2017

Cartera de crédito $ 881 $ 1,759
Inversiones en valores - (3,188)
Depésitos de exigibilidad inmediata (359) (550)
$ 522 $ (1,979)
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Las transacciones con partes relacionadas se integran como sigue:

Transacciones 2018 2017

Intereses y comisiones cobradas $ 95 $ 120

Otros productos 24 11

Gastos por intereses y comisiones pagadas ©) (25)

Rentas pagadas 1 -

Gastos de administracién y promocion 2 (15)

Premios pagados por reportos - (225)
$ 111 $ (134)

Referente a la cartera de créditos, se tienen préstamos otorgados a la Arrendadora para el fondeo normal de
sus operaciones. Cabe mencionar que con base en el numeral CXXXIV del Articulo 1 del Capitulo Primero
de las Disposiciones, no se incluyen en el concepto de personas relacionadas relevantes a las entidades
financieras que formen parte del Grupo Financiero al que, en su caso, pertenezca la Institucién.

Asimismo, la Institucion no realizé operaciones con partes relacionadas en las cuales se efectuara la
transferencia de riesgos de importancia relativa en el patrimonio de la misma por parte de algun integrante del
Grupo Financiero al que pertenece conforme al tercer parrafo del articulo 45-S de la LIC.

Posicion en moneda extranjera

La reglamentacion de Banxico establece las normas y limites para fines de las operaciones en monedas
extranjeras que se mencionan a continuacion:

— La posicién (corta o larga) en délares norteamericanos debe ser equivalente a un méaximo del 15% del
capital basico de la Institucion.

— La admisién de pasivos en moneda extranjera no debe exceder de 1.83 veces el capital basico de la
Institucion.

— El régimen de inversién de las operaciones en moneda extranjera exige mantener un nivel minimo de
activos liquidos, de acuerdo con la mecénica de calculo establecida por Banxico, en funcién del plazo
por vencer de las operaciones en moneda extranjera.

Al 31 de diciembre, se tienen activos y pasivos en délares estadounidenses, valuados al tipo de cambio
emitido por Banxico de $19.6512 y $19.6629 pesos por ddlar, respectivamente, como sigue:

Dolares estadounidenses

2018 2017

Disponibilidades 72 10
Inversiones en valores 30 50
Derivados 474 226
Cartera neta 60 51
Otras cuentas por cobrar 39 19

Total de activos 675 356
Captacidn tradicional (118) (108)
Préstamos interbancarios y de otros organismos (29) (20)
Otras cuentas por pagar (5) (5)
Derivados (507) (231)

Total pasivos (659) (364)
Posicién neta $ 16 $ (8)
Equivalente en pesos $ 314 $ (157)
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Impuestos a la utilidad
La tasa del ISR para los ejercicios 2018 y 2017 fue del 30%, y continuara al 30% para afios posteriores.
El ISR se calcula considerando como gravables o deducibles ciertos efectos de la inflacién, tales como la

depreciacion calculada sobre valores en pesos constantes, se acumula o deduce el efecto de la inflacion sobre
ciertos activos y pasivos monetarios a través del ajuste anual por inflacion.

a. La provision en resultados de ISR se integra como sigue:
2018 2017
ISR:
Diferido $ (145) % (83)
Causado 300 94
$ 155 $ 11
b. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucién ha reconocido impuestos diferidos derivados de las
partidas temporales de conciliacion entre la utilidad contable y fiscal por un importe pasivo de $111 y $22,
respectivamente.

El rubro de “Impuestos y PTU diferidos, neto” en el balance general se integra como sigue:

2018 2017

ISR diferido $ 111 $ 22
Activo por PTU diferida, neto (Nota 20) 82 44
$ 193 $ 66

Los principales conceptos que integran los impuestos diferidos se integran como sigue:

2018 2017
ISR diferido activo:
Otras cuentas por cobrar y pagar $ 177 $ 66
Otros activos 9 -
Estimacion cuentas incobrables 698 433
Comisiones cobradas por anticipado 124 144
PTU deducible 103 31
Total base de ISR diferido activo 1,111 674
Impuesto diferido activo 333 202
ISR diferido (pasivo):
ISR diferido activo:
Activo fijo 47 (31)
Pagos anticipados (229) (183)
Operaciones financieras derivadas (6) 2)
Otros pasivos - (19)
Valuacién de titulos disponibles para la venta (553) (365)
Total base de ISR diferido (pasivo) (741) (600)
Impuesto diferido (pasivo) (222) (180)
Total impuesto diferido neto activo (pasivo) $ 111 $ 22
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La conciliacion de la tasa legal del ISR vy la tasa efectiva expresada como un porcentaje de la utilidad
antes de ISR es:

2018 2017
Tasa legal 30% 30%
Partidas no deducibles o no acumulables 14% 50%
Efecto de ajuste inflacionario (21)% (76)%
Tasa efectiva 23% 4%
C. No se tienen pérdidas fiscales pendientes de amortizar al 31 de diciembre de 2018.
Capital contable
Al 31 de diciembre, el capital social a valor nominal, se integra como sigue:
Numero de acciones Importe
2018 2017 2018 2017
Capital fijo
Serie O 1,260,548,490 1,260,448,490 $ 1,261 $ 1,260
Actualizacién - - 91 91
Total 1,260,548,490 1,260,448,490 $ 1,352 $ 1,351

En Asamblea Anual Ordinaria de Accionistas del 24 de abril de 2018, se acordd que toda vez que los estados
financieros aprobados por dicha Asamblea reportaron una utilidad neta en el ejercicio social de 2017, por la
cantidad de $245 se separara el 10% para el incremento de las reservas de capital y el resto se abonara en la
cuenta de resultado de ejercicios anteriores.

Al 31 de diciembre de 2018, el capital social ascendié a $1,352 y la prima en venta de acciones es de $1,602.
El incremento mencionado anteriormente efectuado durante el ejercicio 2018, se describe a continuacion;

Con fecha 20 de diciembre de 2018, el Consejo de Administracion haciendo uso de las facultadas conferidas
por la Asamblea General de Accionistas celebrada el 20 de noviembre de 2014, resolvio:

i Poner en circulacion 100,000 acciones de la Serie “O”, ordinarias, nominativas, a un valor nominal de
$10 pesos cada una, representativas del capital social ordinario de la Institucion.

ii. Ofrecer las nuevas acciones para su suscripcion y su pago al accionista de la sociedad Grupo
Financiero Ve por Mas, contra pago de la cantidad total de $150.

iii. Del precio de la suscripcién la cantidad $1 se destine a capital social y $149 a la cuenta de capital
contable denominada ‘“Prima en venta de acciones”.

De acuerdo con la Ley General de Sociedades Mercantiles, la Institucion debe separar por lo menos el 10% de
las utilidades del ejercicio para incrementar la reserva legal hasta que ésta sea igual al 100% del capital social.
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la reserva legal constituida por la Institucion asciende a $148 y $124,
respectivamente.

La distribucidn del capital contable, excepto por los importes actualizados del capital social aportado y de las
utilidades retenidas fiscales, causara el ISR a cargo de la Institucion a la tasa vigente al momento de la
distribucion. EI impuesto que se pague por dicha distribucién, se podra acreditar contra el ISR del ejercicio en
el que se pague el impuesto sobre dividendos y en los dos ejercicios inmediatos siguientes, contra el impuesto
del ejercicio y los pagos provisionales de los mismos.
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Los dividendos pagados provenientes de utilidades generadas a partir del 1 de enero de 2014 a personas
fisicas residentes en México y a residentes en el extranjero, pudieran estar sujetos a un ISR adicional de hasta
el 10%, el cual debera ser retenido por la Institucion.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los saldos de las cuentas fiscales son los siguientes:

2018 2017
Cuenta de Capital de Aportaciéon (CUCA) $ 4,154 $ 3,820
Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN) 1,470 761
Total $ 5,624 $ 4,581

indice de capitalizacion (no auditado)

Las reglas de capitalizacion para Instituciones Financieras establecen requerimientos respecto a niveles
especificos de capital neto, como un porcentaje de los activos en riesgo, tanto de mercado como de crédito;
sin embargo, a efectos de calcular el capital neto, los impuestos diferidos representardn un maximo del 10%
del capital basico. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, este porcentaje fue cumplido por la Institucién.

Para calcular el indice de capitalizacién, se ajustan los activos ponderados en riesgo, de acuerdo con el riesgo
de mercado y el riesgo de crédito. Considerando sélo el riesgo de crédito, el indice de capitalizacion total de
la Institucién a diciembre de 2018 y 2017, alcanzé el 16.5% y 17.73%, respectivamente. Incluyendo el riesgo
de mercado en la determinacion de los activos ponderados por riesgo, el indice de capitalizacion total de la
Institucion alcanz6 12.73% y 14.19%, en ambos casos, por encima de los requerimientos regulatorios.

Al 31 de diciembre, el capital neto del indice de Capitalizacion de la Institucion se integra como se muestra a
continuacion:

2018 2017
Capital basico:
Capital contable $ 5,119 $ 4,337
Inversiones en acciones de entidades financieras 4) 3)
ISR y PTU diferidos activos, gastos de organizacion y otros
intangibles (473) (400)
Capital basico 4,642 3,934
Capital complementario:
Obligaciones subordinadas - 200
Capital neto $ 4,642 $ 4,134
Coeficientes
2018 2017
Capital Neto / Capital Requerido Total 1.6 1.7
Capital Neto / Activos en Riesgo de Crédito % 16.5 17.7
Capital Neto / Activos en Riesgo Totales % 12.7 14.2
Capital Bésico / Capital Requerido Total 1.6 1.7
Capital Bésico/ Activos en Riesgo Totales % 12.7 135
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Al 31 de diciembre, el monto de posiciones ponderadas expuestas a riesgo de mercado es como sigue:

2018 2017
Importe de Importe de
posiciones Requerimiento posiciones Requerimiento
Concepto equivalentes de capital equivalentes de capital
Operaciones en tasa nominal moneda
nacional $ 3,618 $ 289 $ 1,652 $ 132
Operaciones con sobre tasa en
moneda nacional 323 26 334 27
Operaciones con tasa real 21 1 128 10
Operaciones con tasa nominal
moneda extranjera 97 8 44 4
Operaciones referidas SMG 3 - 5 -
Operaciones en UDI’s o
referenciadas al INPC 1 - 5 -
Posiciones en divisas 412 33 230 19
Operaciones con tasa referenciada al
SMG 58 5 175 14
Operaciones con acciones y sobre
acciones 1,586 127 1,604 128

$ 6.119 $ 489 $ 4,177 $ 334

El monto de los activos ponderados sujetos a riesgo de crédito se describe a continuacién;

2018 2017
Activos Activos
ponderados por Requerimiento ponderados por Requerimiento
Concepto riesgo de capital riesgo de capital
Grupo | (ponderados al 0%) $ $ $ - $ -
Grupo Il (ponderados al 20%) - - - -
Grupo 11 (ponderados al 20%) 776 62 359 45
Grupo 111 (ponderados al 50%) - - - -
Grupo 11 (ponderados al 100%) - - - -
Grupo 11 (ponderados al 115%) 12 1 25 2
Grupo 1V (ponderados al 0%) - - - -
Grupo 1V (ponderados al 20%) 327 26 385 31
Grupo V (ponderados al 20%) - - - -
Grupo V (ponderados al 100%) - - - -
Grupo VI (ponderados al 50%) 2,647 212 1,688 135
Grupo VI (ponderados al 75%) 1,749 140 845 67
Grupo VI (ponderados al 100%) 1,121 90 973 78
Grupo VI (ponderados al 115%) 47 4 21 2
Grupo VII (ponderados al 20%) 89 7 116 9
Grupo VII (ponderados al 50%) 216 17 223 18
Grupo VII (ponderados al 75%) - - - -
Grupo VII (ponderados al 100%) 10,759 861 8,547 684
Grupo VII (ponderados al 115%) 917 73 1,003 80
Grupo VIII (ponderados al 125%) - - - -
Grupo IX (ponderados al 100%) 9,103 728 8,609 689
Grupo IX (ponderados al 100%) 374 30 307 25
Otros - - - -

$ 28,137 $ 2,251 $ 23311 $ 1,865
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26.

2018 2017

Activos en Riesgos de Mercado $ 6,119 $ 4,177
Activos en Riesgos de Crédito 28,136 23,311
Activos en Riesgo Operacional 2,214 1,645
Activos en Riesgo Totales $ 36,469 $ 29,133

Las cifras arriba mencionadas fueron obtenidas del cdmputo de capitalizacion al 31 de diciembre de 2018 y
2017, calificado por Banxico.

La evaluacion de la posicion del capital neto se lleva a cabo semanalmente, teniendo un indice estimado de
activos en riesgo a capital neto y se da a conocer en el Comité Interno de Tesoreria, por lo que se cuenta con
estimaciones de cualquier variacion en la suficiencia del capital. Asimismo, se da seguimiento al tipo de
cambio diariamente para cuantificar el impacto del mismo en la posicién de activos en riesgo y, por
consiguiente, la suficiencia del capital.

Administracion Integral de Riesgos (no auditado)

Andlisis Cualitativo
Exposicion al Riesgo

Riesgo de Mercado: La administracion del riesgo de mercado consiste en identificar, medir,
monitorear y controlar los riesgos derivados de fluctuaciones en las tasas de interés, tipos de cambio,
precios del mercado accionario, indices y otros factores de riesgo en los mercados de dinero, cambios,
capitales y productos derivados a los que estan expuestas las posiciones de la Institucion.

Las posiciones de riesgo incluyen instrumentos de mercado de dinero de tasa fija y flotante, derivados
tales como futuros de tasas de interés, futuros y opciones de divisas y swaps de tasas de interés.

Riesgo de Crédito: El Riesgo de Crédito representa la pérdida potencial causada por un tercero debido
al incumplimiento de sus obligaciones de pago en tiempo y forma. Lo anterior involucra a clientes de
operaciones de crédito y contrapartes en las operaciones en mercados financieros. En el caso de las
operaciones de credito, las pérdidas potenciales debidas al riesgo de crédito son generadas por el
evento de no pago de uno o varios acreditados dentro del portafolio crediticio. Para el caso de las
operaciones en los mercados, el riesgo de crédito aparece mientras se tenga una posicion que genere
una obligacion de pago de una contraparte. En este tltimo caso, el riesgo de crédito se encuentra
estrechamente ligado a los movimientos del mercado, ya que el incumplimiento del cliente depende de
la volatilidad de los mercados.

Riesgo de Liquidez- La liquidez representa un tema fundamental en la gestion de las actividades del
Grupo BX+, ya que es determinante para evaluar su capacidad financiera y la continuidad del negocio
en el mercado. El manejo inadecuado de la liquidez puede tener consecuencias graves en la capacidad
del Grupo para responder ante las obligaciones con sus depositantes, sus acreedores, y para el
adecuado desarrollo de su plan de negocio, razon por la cual la gestion de la liquidez se hace
indispensable para la estabilidad del Grupo.

Administracion de Riesgo de Liquidez - El riesgo de liquidez en el Grupo BX+ es gestionado y
controlado directamente por la Alta Direccién a través del Comité de Activos y Pasivos (ALCO),
quien guia la gestién estructural del balance hacia: (i) el equilibrio entre los flujos financieros positivos
y negativos a lo largo de un horizonte amplio de observacion; (ii) la diversificacion de usos y fuentes
de financiamiento; y (iii) la proteccion de la capacidad del Grupo para financiar su crecimiento y hacer
frente a sus obligaciones de pago, en la fecha y forma contractualmente establecidas a un costo
razonable y sin afectar su reputacion.
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El Grupo Financiero procura diversificar sus fuentes de financiamiento y busca establecer y mantener
relaciones con inversionistas particulares e institucionales para asegurar una estructura de fondeo
estable.

Estrategia de Administracion de Riesgo de Liquidez - EI ALCO establece la Estrategia de
Administracion de Riesgo de Liquidez tanto a nivel Grupo Financiero, como a nivel de cada una de las
entidades que lo integran, buscando procurar el objetivo de proteger la fortaleza financiera y liquidez
del Grupo y su habilidad para mantener una cantidad suficiente de financiamiento, incluso cuando los
mercados experimenten situaciones de estrés persistente. Para esto se consideran objetivos sobre:

. Cumplimiento de Requerimientos Regulatorios

. Composicion de Activos y Pasivos

. Diversificacion y Estabilidad de Pasivos

. Acceso al Mercado Interbancario

. Administracion de Liquidez en Pesos y en Moneda Extranjera
. Actuacion bajo Crisis de Liquidez

Control y Mitigacion de Riesgo de Liquidez - Como parte de la administracién del Riesgo de
Liquidez, se consideran como elementos de control indicadores y Alertas Tempranas, y como
herramientas de mitigacidn se cuenta con el Plan de Financiamiento Contingencia. De manera auxiliar
se realizan las Pruebas de Estrés de Liquidez y el analisis del Buffer de Liquidez para poder determinar
el monto 6ptimo de éste, que garantice contar con los activos liquidos para cubrir los posibles flujos de
salida de efectivo.

l. Indicadores de Liquidez y Alertas Tempranas

Se monitorean ciertos indicadores de alertas tempranas y se establecen los correspondientes
niveles detonadores para asegurar que cambios abruptos en los niveles de liquidez no impacten
de forma adversa las fuentes disponibles de fondeo. Se realizan revisiones adicionales a las
estrategias y a los limites estructurales de liquidez para asegurar o restaurar la situacion de
liquidez del Grupo.

Dichos indicadores de alertas tempranas, y sus correspondientes niveles detonadores, son
definidos y revisados, al menos anualmente, como parte de la revision del Plan de
Financiamiento de Contingencia, y tomando como base los resultados de los ejercicios de estrés
de liquidez.

Il. Plan de Financiamiento de Contingencia

Representa los lineamientos sobre las acciones necesarias para preservar la liquidez del Grupo
en tiempos de volatilidad financiera, identifica los responsables y establece planes de accion
para la gestion de situaciones de crisis de liquidez que garanticen la supervivencia de las
entidades que conforman el Grupo BX+ a distintos horizontes de tiempo.

11, Pruebas de Estrés de Liquidez
Para la integracién de la administracion diaria del riesgo de liquidez, la ejecucién de escenarios

de estrés busca asegurar que el Grupo esté preparado para responder ante un problema
inesperado, al garantizar:

. Que se mantiene un monto razonable de activos liquidos
. La medicion y proyeccion de los requerimientos de fondeo para diversos escenarios
. La gestion de accesos a fuentes de fondeo
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Los resultados de estas pruebas permiten anticipar las necesidades de fondeo y liquidez del
Grupo y son considerados para determinar las acciones y estrategias a realizar para actuar de
manera preventiva, asi como para la definicion y revision de limites sobre los indicadores de
liquidez y para complementar el Plan de Financiamiento de Contingencia.

(AVA Buffer de liquidez

La politica de liquidez mas importante es pre-financiar las necesidades de recursos estimadas
durante una crisis de liquidez y mantener este exceso de liquidez invertido en valores altamente
liquidos no comprometidos. EI Grupo estima que los excesos de liquidez invertidos en valores
liquidos pueden ser convertidos en efectivo de manera expedita. Este efectivo, de requerirse, le
permitiria al Grupo cumplir con sus obligaciones inmediatas sin necesidad de liquidar otros
activos o depender de nuevo financiamiento en mercados sensibles al crédito, de conformidad
con la regulacion aplicable.

El Buffer de Liquidez se conforma de activos de alta bursatilidad y bajo riesgo, principalmente
de Titulos que son emitidos por el Gobierno Federal, con vencimiento entre 1 y 2 afios, asi
como por emisiones de Letras del Tesoro de los Estados Unidos (T-Bill), lo que garantiza una
alta calidad del portafolio.

Medicién y Seguimiento de Riesgo de Liquidez - La medicién y evaluacion del riesgo de liquidez se
lleva a cabo de forma agregada a nivel Grupo Financiero, con especial atencion en las implicaciones
para cada una de las entidades que lo integran.

Metodologia de Medicion de Riesgo de Liquidez - La administracién de activos y pasivos a través de
la proyeccion de flujos a diferentes horizontes de tiempo (ALM por sus siglas en inglés), permiten al
Grupo anticipar situaciones en las que seré necesario recurrir a las diversas fuentes de financiamiento
disponible para hacer frente a brechas negativas en los flujos.

Las proyecciones de dichos flujos, y los plazos correspondientes a cada uno, contemplan los
vencimientos contractuales de las operaciones activas y pasivas con plazos definidos, las potenciales
pérdidas de crédito, las obligaciones fuera de balance y otros activos que se asignan a la banda de
tiempo méaxima considerada.

Reciben especial atencion en estos anlisis las potenciales gaps o brechas negativas estimadas para los
90 dias siguientes a la fecha del andlisis. Para estos casos, se realiza el calculo del Valor en Riesgo
(VaR) de Liquidez, medido a través de los costos financieros estimados como resultado de recurrir a
las diferentes fuentes de financiamiento disponibles, en caso de presentarse brechas negativas de
liquidez en los proximos 90 dias.

Informes de Riesgo de Liquidez - De forma mensual, se reporta al Comité de Administracion Integral
de Riesgos la evolucién del riesgo de liquidez, que a su vez reporta de forma trimestral al Consejo de
Administracion. Asimismo, el ALCO, de forma mensual, revisa analisis mas detallados sobre la
gestion y riesgo de liquidez, incluyendo los niveles de volatilidad y concentracién de la captacién, con
base en los cuales hace recomendaciones al Comité de Administracion Integral de Riesgos.

En Informe Mensual de Riesgos Estructurales, que se distribuye a las &reas de Finanzas y Tesoreria,
principalmente, ademas de mostrar los resultados de los anélisis de ALM y VaR de Liquidez, también
presenta el Andlisis de Captacion, los Indicadores de Liquidez y Alertas Tempranas, los cuales
consideran entre otros:

. Evolucién de Depésitos, lo que permite determinar el uso de los recursos (Colocacion)
. Retiros Abruptos de Depésitos, sirve para prever salidas en episodios de estrés
. Fuga de Depositos Al conocer la volatilidad de las cuentas, se gestiona de manera oportuna la

liquidez de la Institucion.
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Por otra parte, se genera el Informe Diario de Liquidez, que se envia a las Direcciones de Tesoreria,
Finanzas, Mercado de Deuda y a la Direccion de Riesgos, en éste se presenta para la gestion del
Riesgo de Liquidez, diversos célculos y el andlisis de los cambios significativos, del Coeficiente de
Cobertura de Liquidez, asi como de activos liquidos, con respecto al dia anterior sobre cada uno de
los elementos que componen el indicador, lo que permite identificar las operaciones de mayor
relevancia en cuanto al requerimiento de liquidez para los préximos 30 dias, dando oportunidad para
planear una estrategia y poder hacer frente a las necesidades que pudieran presentarse.

De manera oportuna, con informacion del dia anterior, se observan los movimientos realizados de
operaciones que implican entradas y salidas de efectivo donde las alertas de variacion activadas
determinan un posible impacto negativo en el CCL. Este reporte contiene los cambios en Activos
liquidos del Buffer, los cambios en la Liquidez Adicional y los movimientos de captacién y colocacion
diaria, incluye detalle del cliente con el mayor retiro realizado.

Riesgo de Tasa - Las actividades de crédito, fondeo e inversion de las entidades de la Institucion
hacen que éste esté expuesto al riesgo de tasa de interés por posibles discrepancias entre las posiciones
activas y pasivas del balance, cuyo valor est4 sujeto a variaciones en las tasas de interés dentro de un
periodo especifico. El impacto inmediato de las variaciones en las tasas de interés se refleja en el
margen financiero, mientras que un impacto de largo plazo recae en el valor econdmico de la
Institucion, dado que el valor de los activos, pasivos y exposiciones fuera de balance se ve afectado.

Administracion de Riesgo de Tasa de Interés en el Balance - El riesgo estructural de tasa de interes
en el balance es gestionado y controlado por el ALCO, persiguiendo un doble objetivo: reducir la
sensibilidad del margen financiero del Grupo a las variaciones de las tasas de interés y preservar el
valor econdémico de las entidades que lo constituyen.

Para alcanzar estos objetivos se busca administrar el riesgo de tasa de interés a traves de la definicién
de estrategias integrales que consideren la revision de las inversiones, la colocacion de crédito, la
captacion y fondeo y la determinacion de precios, gestionando las estructuras de vencimientos y de re-
precios en el balance.

Asimismo, en adicién a las coberturas naturales generadas en el propio balance como consecuencia de
la complementariedad de la sensibilidad a variaciones de las tasas de interés de las operaciones de
activo y pasivo, se realiza una gestion activa contratando en los mercados financieros operaciones de
cobertura con instrumentos derivados.

La institucién ha mantenido una estrategia conservadora hacia el riesgo de tasa de interés, buscado
fondear las operaciones crediticias equiparando los plazos y estructura de tasas, mismos plazos y tasas
variables.

Estrategia de Cobertura con Derivados - A pesar de mantener una estrategia conservadora respecto a
la exposicion sujeta a riesgo de tasa de interés, a partir del Plan Estratégico de la Institucién
establecido en 2014, los objetivos asociados en cuanto al crecimiento de cartera de crédito han
implicado que se realicen esfuerzos para ampliar la gama de productos e incrementar el volumen en
ciertos portafolios.

Coberturas de Flujos de Efectivo - Si bien, el crédito comercial a tasa flotante representa la mayor
porcion de la cartera de crédito del Grupo, la cartera a tasa fija, en particular la asociada al crédito
destinado a la vivienda, y en menor proporcién al arrendamiento, ha mostrado un crecimiento
importante, mismo que se espera contintie con miras a lograr el plan estratégico planteado.

La Institucion obtiene la mayor parte de su fondeo mediante la captacién de cuentas a la vista y a
plazo, a tasa flotante. De esta forma, el balance de la Institucion se encuentra expuesto a un riesgo de
tasa de interés, generado por las variaciones en el margen al fondear cartera a tasa fija con pasivos a
tasa flotante.
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Para cubrir este riesgo, y con el fin de mantener fijo el fondeo de la cartera hipotecaria y de
arrendamiento que se coloca a tasa fija, se ha establecido una estrategia de Cobertura de Flujos de
Efectivo a través de Swaps de Tasas de Interés, pagando tasa fija y recibiendo tasa flotante.

De esta forma, el objetivo fundamental de estas operaciones de cobertura es limitar la exposicion en el
balance ante cambios en los flujos de efectivo relacionados con movimientos en las tasas de interés
gue se pagan por la captacion, que seran compensados con los cambios en los flujos de efectivo de los
derivados de cobertura.

El portafolio de swaps de Cobertura de Flujos de Efectivo se incrementa gradualmente segtn lo
requiera la estrategia de colocacion de crédito a tasa fija y el crecimiento de los pasivos con costo
variable, manteniendo una relacion directa entre el valor del portafolio de swaps y el portafolio de
pasivos a cubrir.

Coberturas a Valor Razonable - Por otro lado, se mantiene bajo el esquema de Cobertura a Valor
Razonable, algunos créditos de la cartera de crédito comercial, a través de coberturas espejo,
garantizando su efectividad al empatar plenamente el esquema de pagos en los plazos
correspondientes, entre el instrumento de cobertura y la posicion primaria.

Gestion de Efectividad de Cobertura y Calidad Crediticia - Se lleva un seguimiento riguroso para
asegurar que las coberturas se mantengan los parametros de eficiencia requeridos (entre el 80% y
120%).

Asimismo, para gestionar la exposicién al riesgo de crédito de contraparte que la Institucion pueda
asumir en las operaciones de cobertura, se evalla la calidad crediticia de la contraparte con la que cada
operacion se pacta, considerando:

Que la contraparte cuente con cuando menos, dos calificaciones de agencias de calificacion
reconocidas (Moody’s, S&P, Fitch y HR Ratings), minimas de BBB+

Que cuente con un indice de capitalizacion igual o mayor a 10.5%

Que el indice de cobertura de liquidez se encuentre por arriba del requerimiento regulatorio local
Que el indice de morosidad de cartera sea menor o igual a 5%

Que el indice de cobertura de reservas a cartera vencida sea de cuando menos el 80%

Medicién y Seguimiento de Riesgo de Tasa de Interés en el Balance- Si bien el riesgo de tasa de
interés es monitoreado y gestionado directamente por el ALCO, tanto el Comité de Administracion
Integral de Riesgos como el Consejo de Administracion reciben reportes periodicos sobre el perfil de
riesgo de tasa de interés de la Institucién.

Sensibilidad Asociada a Carteras de Crédito a Tasa Fija -La metodologia empleada en la gestion del
riesgo estructural de tasa de interés en la Institucion se orienta a minimizar la sensibilidad del balance,
buscando evitar impactos negativos en el margen de rentabilidad de las carteras de crédito respecto al
costo de fondeo, a través de coberturas asociadas a los plazos con mayor sensibilidad para mantener el
diferencial entre la tasa activa y la tasa pasiva, y asi prevenir pérdidas derivadas de las fluctuaciones de
la tasa de interés.

Se calcula la sensibilidad del valor de las carteras de crédito colocadas a tasa fija considerando las
coberturas contratadas para mitigar el riesgo de mercado de dichas carteras.

Efectividad de Coberturas con Instrumentos Derivados - Cuando se desea realizar una nueva
cobertura con Instrumentos derivados, el &rea de tesoreria solicita a la Subdireccion de Riesgos
Estructurales y de Capital una prueba de efectividad en donde incluye las caracteristicas del derivado,
asi como la intensién de cobertura y la posible contraparte para realizar dicha operacién. La
subdireccién de Riesgos Estructurales y de Capital calcula le efectividad prospectiva de la cobertura y
realiza la evaluacion de la calidad crediticia de la contraparte.
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Una vez pactadas las operaciones, tienen el siguiente tratamiento, al cierre de cada mes se realiza la
evaluacidn de efectividad de las coberturas de manera prospectiva y retrospectiva y son informadas al
Comité de Administracion Integral de Riesgos y en al Consejo en las sesiones inmediatas.

El método a utilizar para la efectividad de las coberturas a Valor Razonable serd “Dollar Offset”

La prueba de efectividad prospectiva bajo este modelo consiste en comparar el cambio en el valor
razonable del derivado contratado como cobertura, contra el cambio del valor presente de los activos
cubiertos respecto a cambios en la tasa.

La prueba retrospectiva bajo el modelo Dollar Offset, es la relacion entre el cambio en el valor
razonable del derivado contratado como cobertura, dividido por el cambio en el valor presente de los
activos cubiertos basandose en los resultados pasados y en términos de compensaciones monetarias.

Una cobertura es considerada como altamente efectiva si en la evaluacion inicial y durante el periodo
en que dura la misma, los cambios en el valor justo del instrumento de cobertura compensan los
cambios en el valor justo del elemento cubierto atribuible al riesgo cubierto, esto en una razén de
cobertura que fluctie entre el 80% y el 125%.

La prueba de efectividad para las Coberturas de Flujos de Efectivo se realiza mediante el siguiente
modelo de regresion lineal:

AP = a + BAF + &

El cambio en el valor o en los flujos de efectivo de la posicién primaria AP es la variable dependiente,
gue corresponde a los flujos de efectivo del pasivo que se desean cubrir, una porcion de la Captacién a
la Vista méas una porcién de Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento, mientras que el

cambio en el valor o en los flujos de efectivo de los instrumentos de cobertura AF g5 |a variable
independiente.

La disponibilidad de captacién esta sujeta al monto definido como estable, dicho monto se determina
con la Metodologia de Estabilidad de Depositos para Coberturas.

De acuerdo a la estrategia los instrumentos de cobertura son swaps de tasa de interés, pagando tasa fija
y recibiendo tasa variable.

El portafolio de swaps de cobertura puede ir incrementando gradualmente segun la estrategia de
colocacion de crédito a tasa fija y el crecimiento de los pasivos con costo variable, siempre y cuando se
mantenga una relacion directa entre el valor del portafolio de swaps y el portafolio de pasivos a cubrir.
Los swaps de cobertura no podran exceder el monto pasivo definido como estable, para no ser
considerados como de especulacion.

En la medicion prospectiva, el modelo evalua la relacion existente entre los cambios en el valor de
mercado del swap hipotético, es decir, de las salidas de efectivo de la posicion primaria y los swap de
cobertura ante 48 escenarios distintos de curvas mensuales previas a la fecha de valuacidn. Para la
medicion retrospectiva, se debe ajustar un modelo de regresion reemplazando gradualmente los
escenarios definidos para la medicidn prospectiva por los cambios realizados, tanto de la posicion
primaria como de los instrumentos de cobertura, manteniendo una ventana de evaluacién de 48 meses.

El valor de B (interpretado como la pendiente del modelo) debe aproximarse a -1, a la vez que a
(interpretado como la ordenada al origen) debe aproximarse a cero.
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. . . 2 .,
El valor de ajuste del modelo, medido mediante el valor R dela regresion, debe ser mayor al 80%.
En resumen, para la prueba prospectiva, la cobertura se considera efectiva si y solo si la regresion
lineal, basada en los cambios en valor de la posicion primaria y los instrumentos de cobertura, resulta
en:
B €[-1.25 -08]yR?=>80%

con un valor de a suficientemente pequefio en funcién de la posicién primaria

Para la prueba retrospectiva, la cobertura se considera efectiva si y solo si el coeficiente de reduccion
de variabilidad cumple que:

3 P~ - Fary?
=1

CRV=1-——
ZAP,-Z
CRV €[08,1], £

Sensibilidad del Margen Financiero y del Valor Econémico de Balance - A través del ALCO, se ha
ido gestionando y analizando el riesgo de tasa de interés con la finalidad de ir robusteciendo la
metodologia que permita analizar el impacto en el balance y en el margen financiero de la Institucién
bajo escenarios que contemplen movimientos en tasas de interés.

Actualmente se encuentra en desarrollo la metodologia para estimar la sensibilidad del Margen
Financiero y del Valor Econdémico del Balance.

La estimacién de la Sensibilidad del Margen Financiero se basa en el impacto de movimientos de las
tasas de interés en las brechas (Gaps) de re-precio acumuladas entre los flujos activos y pasivos
proyectados, considerando los vencimientos para las posiciones a tasa fija y los plazos de revision de
tasa para posiciones a tasa flotante.

Un modelo estandar considera una volatilidad de 100pb en las tasas, posteriormente se mejorara
considerando la volatilidad estimada para cada nodo de la tasa de referencia

n

AMFe sy = 3" (ASt 1= PSe1i) - AR
i=1

Considerando que la anterior es una medida a corto plazo, la Sensibilidad de Valor Econémico mide el
impacto de cambios de las tasas de interés en términos del valor de mercado de los activos, pasivos y
operaciones de fuera de balance en el largo plazo.

Para hablar de posibles pérdidas en el valor econdémico, se debe hablar de pérdidas que vienen por
movimientos en el valor del activo y el pasivo, originadas por movimientos en las tasas de interés.

Este analisis consiste en traer a valor presente los flujos y generando una sensibilidad, estimar de
nuevo los flujos con una curva aumentada en una cantidad determinada de puntos bésicos.

De forma paralela, y complementando la metodologia para la estimacion de la Sensibilidad del Margen
Financiero, la Institucion esta desarrollando una Metodologia de Estabilidad de Depdsitos para estimar
la porcion estable y la porcién volatil de la Captacion a la Vista. A partir de esta metodologia los
depositos a la vista se podran distribuir en distintos plazos, con base en la estabilidad y nivel de
permanencia estimada, por el momento, toda la Captacion a la Vista se asigna en la banda que
comprende el plazo de 1 a 7 dias.
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Por el momento los flujos de la cartera de crédito se consideran al plazo de la duracion de los mismos,
En cuanto a la cartera de crédito de Infonavit, el flujo se considera en la dltima fecha de pago calculada
considerando lo siguiente, dado que se conocen los prepagos Yy otras aportaciones que forman parte de
la tabla de amortizacién, de esta se obtiene el nimero de periodos para la liquidacion y se calcula el
plazo total, para determinar la Gltima fecha de pago, considerando esta y no el propio vencimiento
contractual del crédito para la asignacion del saldo en las bandas.

Para la proyeccion de la Cartera Vigente se considera la aplicacion del indice de Morosidad el cual
mide la proporcion de la cartera de crédito de aquellos acreditados cuyo capital o intereses (0 ambos)
no han sido liquidados en los términos pactados, se considera una métrica prudencial adecuada que
permitiria establecer a priori un estimado de cartera no sana, dicho saldo es disminuido de la Cartera
Vigente.

Riesgo Operacional- El riesgo operacional esta definido como la pérdida potencial por fallas o
deficiencias en los controles internos, por errores en el procesamiento y almacenamiento de las
operaciones o en la transmisién de informacion, asi como por resoluciones administrativas y judiciales
adversas, fraudes o robos, y comprende, entre otros, al riesgo tecnoldgico y al riesgo legal.

- Objetivos
La Institucion tiene como objetivos de administracién de riesgos a los siguientes;

- Impulsar la cultura de administracion de riesgos.

- Fortalecer los principios de estabilidad y continuidad.

- Adoptar lineamientos internacionales en materia de administracion de riesgos.

- Mantener a la Institucién dentro de niveles de riesgo autorizados por el Consejo de
Administracion.

- Actuar oportunamente en la administracion de los riesgos.

- Dar cumplimiento a la regulacién establecida por autoridades mexicanas.

- Estructura y organizacion de la funcién para la administracion integral de riesgos

La Institucion cuenta con lineamientos para la identificacién, medicion, vigilancia, limitacion,
control y divulgacion de los distintos tipos de riesgos.

El Consejo de Administracion es el responsable de aprobar los objetivos, limites, lineamientos y
politicas para la administracion integral de riesgos, asi como los mecanismos para la realizacion
de acciones correctivas.

El Consejo de Administracion constituyd el Comité de Administracion Integral de Riesgos
(“CADIR”) el cual se integra cuando menos por dos miembros propietarios del Consejo de
Administracion, el Director General, el responsable de la Unidad para la Administracion
Integral de Riesgos, el Auditor Interno y las personas que sean invitadas al efecto.

El Comité de Riesgos se apoya en la Unidad de Administracion Integral de Riesgos (“UAIR”),
cuyo objetivo es identificar, medir, vigilar e informar los riesgos cuantificables que enfrenta la
Institucion en sus operaciones.

Asimismo, el Comité de Activos y Pasivos (“ALCO”), como apoyo al Comité de Riesgos, tiene
como objetivo identificar, medir, vigilar e informar los riesgos de balance (incluyendo el de
liquidez y el de tasa de interés) que enfrenta la Institucion, asi como adecuar las estrategias para
mitigar los mismos.

El Comité de Créditos Mayores es responsable de evaluar la viabilidad de las solicitudes de
préstamos que exceden los limites de facultades aprobados en el CADIR. Con lo anterior se
asegura la alineacion entre los limites y objetivos relativos al riesgo de crédito, y el proceso de
autorizacion de solicitudes individuales de crédito y programas.
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El Comité de Auditoria es responsable de asegurar que la funcion de los objetivos y
lineamientos aprobados se lleven a cabo en estricto apego al marco autorizado por el Consejo
de Administracién, y a la normatividad emitida en la materia.

Informacion de la Administracion Integral de Riesgos

Riesgo de Mercado

Para la administracion del riesgo de mercado es extraida la informacién de los diversos aplicativos y

sistemas con los que cuenta la Institucidn, asimismo a través de sistemas especializados se realizan las

estimaciones relativas al riesgo de mercado, tales como valor en riesgo y sensibilidades.

Para llevar a cabo la medicion del Riesgo de Mercado, la Institucion utiliza el Sistema Integral de
Gestion, Negociacion y Administracion de Riesgos (SIGNAR).

La metodologia para estimar el Riesgo de Mercado, se basa en un modelo de Valor en Riesgo (VaR,
por sus siglas en inglés), la cual es una metodologia empleada para medir pérdida potencial maxima de
un portafolio asociada a movimientos en los factores de riesgo bajo condiciones normales de mercado
con un nivel de confianza dado sobre un periodo especifico.

Riesgo de Crédito

La pérdida potencial debido a incumplimientos de terceros est4 asociada a dos tipos de portafolios:
Cartera de crédito y operaciones de la tesoreria y mesas con Contrapartes.

Cartera de crédito

La gestién y cuantificacion de la cartera se basa en metodologias estandarizadas de Pérdida Esperada
con segmentaciones adecuadas de tipo de negocio, sector econémico y tamafio del acreditado.

El seguimiento de la calidad crediticia y gestion activa del portafolio estd a cargo de la UAIR y la
Direccidn de Recuperacién, ambas se encargan de la mitigacion y estrategia de pérdidas crediticias.

Riesgo de liquidez

Durante el altimo trimestre, con aprobacion del Comité de Administracion Integral de Riesgos se
comienza a emplear el Programa de Cobertura de Pasivos por Flujos de Efectivo.

El programa tiene las siguientes caracteristicas:

. La designacion de la cobertura serd bajo la estrategia de Flujos de Efectivo.

. La posicién primaria que se cubrira serd una porcion de la Captacion a la Vista mas una porcion
de Pagarés con Rendimiento Liquidable al VVencimiento.

. La disponibilidad de captacidn estara sujeta al monto definido como estable, para lo cual se
usara la Metodologia de Estabilidad de Depoésitos para Coberturas.

. Los instrumentos de cobertura seran swaps de tasa de interés, pagando tasa fija y recibiendo
tasa variable.

. El portafolio de swaps de cobertura incrementara gradualmente seguln la estrategia de

colocacion de crédito a tasa fija y el crecimiento de los pasivos con costo variable, manteniendo
una relacion directa entre el valor del portafolio de swaps y el portafolio de pasivos a cubrir.

. Las pruebas de efectividad, prospectivas y retrospectivas se realizardn mensualmente
(utilizando una metodologia de regresién lineal) se informan a dicho Comité.
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Para instrumentos financieros, el VaR de mercado de 1 dia es llevado a 10 dias y se interpreta como la
pérdida maxima que se pudiera experimentar con un 99% de probabilidad, asumiendo que se tomaran
10 dias para deshacerse de la posicién. Al valor anterior se le llama VaR de liquidez.

Riesgo operacional

Para el riesgo operacional, se persigue la creacion de una cultura de control y prevencion de los
riesgos. La administracion de riesgos se efectla a través del analisis de procesos, la identificacion,
evaluacién y comunicacion de riesgos, la deteccion de eventos considerando los registros contables y
su seguimiento. Para el riesgo tecnoldgico, se evallan las circunstancias que pudieran influir en la
operacién ordinaria y se realiza a través del seguimiento de indicadores claves. Para el riesgo legal, se
analiza la exposicién tomando en cuenta las garantias otorgadas, las estimaciones de probabilidad de
resolucién favorable y un factor de riesgo legal sobre la calidad de los procesos judiciales. Asimismo,
se consideran los riesgos que incurre la institucion tanto como parte demandante como demandada.

Para el riesgo operacional, se realiza el cdlculo del requerimiento de capital a través del Método de
Indicador Bésico descrito en las Disposiciones.

1. Informacién cuantitativa de la administracion de riesgo
Riesgo de mercado

Riesgo de mercado al 31 de diciembre de 2018
Cifras en millones de pesos.

Portafolio Valor de Mercado VaR 99%
Portafolio global 17,806 1.09
Capitales - -
Divisas 11 0.15
Derivados 622 0.61
Mesa de Dinero 13,989 0.78
Tesoreria 3,185 0.36
Andlisis de sensibilidad

Sensibilidad Mesa de Dinero Cierre Promedio
Tasa
Tasa Real 0.11 0.09
Tasa Nominal -94 -58
Sobretasa -3026 -2341
Sensibilidad por Plazo
Tasa Real 1 - 5 afios 0.09 0.08
Tasa Real 5 - 10 afios 0.0004 0.0002

Sensibilidad Mesa de Dinero Cierre Promedio
Sensibilidad por Plazo
Tasa Real +10 afios 0.02 0.02
Tasa Nominal 1 - 5 afios -48 -5.0
Tasa Nominal 5 - 10 afios -55 -62
Tasa Nominal +10 afios 9.5 9.1
Sobretasa 1 - 5 afios -3,026 -2,341
Sobretasa 5 - 10 afios 0 0
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Para el andlisis de sensibilidad, se asume que los movimientos en los factores de riesgos son lineales.

Valores promedio de la exposicion por tipo de riesgo, correspondientes al cierre del 2018

. VaR 99% VaR promedio /Capital
Portafolio Valor de Mercado (Promedio 4T2018)  neto al cierre del trimestre

Portafolio Mercado de Dinero 8,828 0.58 0.011%
Portafolio Tesoreria/Mercado

de dinero Liquidez 2,607 0.32 0.006%

Indicadores Financieros
Concepto 2018 2017

indice de morosidad 2.00% 1.3%
indice de cobertura de cartera 91.6% 92.9%
indice eficiencia operativa 2.7% 2.7%
ROE 10.7% 13.15%
ROA 0.7% 1.2%
indice de capitalizacion (1) 16.5% 14.19%
indice de capitalizacion (2) 12.73% 17.73%
indice de liquidez 77.7% 57.1%
indice MIN 3.9% 3.9%

indice de morosidad = Saldo de la cartera de crédito vencida / Saldo de la cartera de crédito total.

indice de cobertura de cartera de crédito vencida = Saldo de la estimacion preventiva para riesgos
crediticios / Saldo de la cartera vencida.

Eficiencia operativa = Gastos de administracion y promocién del trimestre anualizado / Activo total
promedio.

ROE = Utilidad neta del trimestre anualizada / Capital contable promedio.

ROA = Utilidad neta del trimestre anualizada / Activo total promedio.

indice de capitalizacion desglosado:

(1) = Capital neto / Activos sujetos a riesgos de crédito.

(2) = Capital neto / Activos sujetos a riesgos de crédito y mercado.

Liquidez = Activos liquidos / Pasivos liquidos.

Activos liquidos = Disponibilidades + Titulos para negociar + Titulos disponibles para la venta.

Pasivos liquidos = Depositos de exigibilidad inmediata + Préstamos bancarios y de otros organismos
de exigibilidad inmediata + Préstamos bancarios y de otros organismos de corto plazo.

MIN = Margen financiero del trimestre ajustado por riesgos crediticios anualizado / Activos
productivos promedio.

Activos productivos promedio = Disponibilidades, inversiones en valores, operaciones con valores y
derivadas y cartera de crédito vigente.
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27.

Riesgo de tasa de interés

Al 31 de diciembre de 2018 se tienen tres coberturas bajo el esquema de Cobertura a VValor Razonable
por un total de 228 mdp. Dado que éstas son coberturas donde el esquema de pagos esta plenamente
empatado entre el instrumento de cobertura y la posicién primaria, la efectividad de las mismas se
mantiene practicamente al 100%.

Por otro lado, durante el mes de diciembre se adquirieron 4 swaps de Cobertura de Flujos de Efectivo,
por lo que al cierre del cuarto trimestre de 2018 en la Institucion se tienen 34 swaps de Cobertura de
Flujos de Efectivo, por un total de 7,136 mdp, cubriendo la porcion equivalente del pasivo a tasa
flotante, y con una efectividad de practicamente al 100%.

Riesgo Operacional

Informe de las consecuencias y pérdidas que sobre el negocio generaria la materializacion de los
riesgos operativos identificados al cierre de 2018.

En el periodo de enero a diciembre 2018 se presentaron eventos de pérdida ocasionados por riesgo
operacional por los siguientes montos:

Multas $ 202,358
Quebrantos 140,723
Total $ 343,081

La Institucion da seguimiento a los eventos de pérdida para establecer medidas de correccién y
mitigacion a estas incidencias.

Diversificacion de riesgos

De conformidad con las reglas generales para la diversificacién de riesgos en la realizacion de
operaciones activas y pasivas aplicables a las instituciones de crédito, publicadas en el Diario Oficial
de la Federacion de fecha 30 de abril de 2003; se informa que al 31 de diciembre de 2018 y 2017 se
mantienen las siguientes operaciones de riesgo crediticio (cifras no auditadas):

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los créditos otorgados a partes relacionadas suman un total de
$961 y $837, respectivamente, los cuales han sido aprobados por el Consejo de Administracion de la
Institucion de conformidad con las disposiciones establecidas en el articulo 73 de la Ley.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucién otorgé créditos por un total de $4,401 y $5,229 que
en lo individual exceden el 10% de su capital béasico. Asimismo, el monto de sus mayores deudores,
bajo la definicidn de grupo de riesgo comun, asciende a la cantidad de $7,563 y $7,533,
respectivamente.

Resultado neto

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el resultado presenta una utilidad de $510 y $245, respectivamente. La
Institucion continud incrementando el nimero de productos y servicios a los clientes, asimismo se mantiene
una estricta politica de control de gasto, aunada a una adecuada seleccion y autorizacion del crédito.

El margen financiero al 31 de diciembre de 2018 y 2017, es de $2,244 y $1,758, respectivamente. En términos
generales su evolucion es marginalmente favorable respecto del afio anterior, presentando un incremento del
27.65% en donde destaca el efecto positivo del crecimiento de la cartera, pero se reduce por la valorizacién de
las posiciones en divisas cortas.
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Concepto

Intereses de cartera de crédito
Intereses de inversiones en valores
Intereses de reportos
Intereses de disponibilidades
Comisiones cobradas por otorgamiento
inicial de crédito

Instrumentos de patrimonio
Resultado por valorizacion

Total ingresos por intereses

Intereses por captacion tradicional

Intereses de titulos de crédito emitidos

Intereses a cargo por préstamos
interbancarios

Intereses por obligaciones subordinadas

Intereses de reportos

Costos por otorgamiento de créditos

Total gastos por intereses

Margen financiero

2018

Las cifras se encuentran valuadas al tipo de cambio de cierre de diciembre de 2018 de $19.6512.

Concepto

Intereses de cartera de crédito
Intereses de inversiones en valores
Intereses de reportos
Intereses de disponibilidades
Comisiones cobradas por otorgamiento
inicial de crédito

Instrumentos de patrimonio
Resultado por valorizacion

Total ingresos por intereses

Intereses por captacion tradicional

Intereses de titulos de crédito emitidos

Intereses a cargo por préstamos
interbancarios

Intereses por obligaciones subordinadas

Intereses de reportos

Costos por otorgamiento de créditos

Total gastos por intereses

Margen financiero

M.N. USD Total
$ 4,108 $ 40 $ 4,148
1,007 - 1,007
8 - 8
119 1 120
199 12 211
19 - 19
44 - 44
5,504 53 5,557
(1,533) (11) (1,544)
(103) - (103)
(799) (12) (811)
(26) - (26)
(815) - (815)
(14) - (14)
(3,290) (23) (3,313)
$ 2,214 $ 30 $ 2,244
2017
M.N usD Total
$ 3,226 $ 46 $ 3,272
737 - 737
19 - 19
59 1 60
173 4 177
16 - 16
41 - 41
4,271 51 4,322
(1,204) (8) (1,212)
(119) - (119)
(557) (8) (565)
(63) - (63)
(590) - (590)
(15) - (15)
(2,548) (16) (2,564)
$ 1,723 $ 35 $ 1,758

Las cifras se encuentran valuadas al tipo de cambio de cierre de diciembre de 2017 de $19.6629.
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28.  Cuadro comparativo de vencimientos de los principales activos y pasivos

A continuacién, se muestran los plazos de vencimiento de los principales rubros de activo y pasivo al 31 de
diciembre de 2018:

Hasta De 6 meses De 1 afio Més de
6 meses alafio a 5 afios 5 afios Total
Disponibilidades $ 2483 % - $ - $ 659 $ 3,142
Inversiones en valores 1,101 2,166 14,614 311 18,192
Cartera de crédito vigente 9,569 5,167 8,209 14,897 37,842
Otras cuentas por cobrar,
neto 1,960 - - - 1,960
Total de activos 15,113 7,333 22,823 15,867 61,136
Depositos de exigibilidad
inmediata $ (19,107) $ - $ - $ - $ (19,107)
Depdsitos a plazo (9,010) (362) (235) - (9,607)
Préstamos bancarios y de
otros organismos (5,585) (2,777) (1,721) (1,637) (11,720)
Acreedores por reporto (14,140) - - - (14,140)
Otras cuentas por pagar (2,507) - - - (2,507)
Total de pasivos (50,349) (3,139) (1,956) (1,637) (57,081)
Activos menos pasivos $ (35236) $ 4194 $ 20867 $ 14230 $ 4,055
29.  Informacién por segmentos

Con el objeto de analizar la informacion financiera por segmentos de 2018 y 2017, a continuacion, se
presentan los ingresos y egresos de la operacion:

2018
Operacion Ingresos
Concepto crediticia Intermediacion Tesoreria Otros totales
Ingresos por intereses $ 4,359 $ 120 $ 1034 $ 44 $ 5557
Gastos por intereses (991) (815) (1,507) - (3,313)
Estimacion preventiva para
riesgos crediticios (454) - - - (454)
Comisiones y tarifas cobradas 181 - - - 181
Comisiones y tarifas pagadas (358) - - (358)
Resultado por intermediacién - 189 - - 189
Cancelacién de excedentes de
reservas preventivas 107 - - - 107
Otros 19 - - - 19
Ingresos totales de la
operacion $ 2863 $ (506) $  (473) $ 4 $ 1,928
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30.

2017

Operacién Ingresos
Concepto crediticia Intermediacion Tesoreria Otros totales

Ingresos por intereses $ 3,448 $ - $ 799 % 75 $ 4322

Gastos por intereses (1,959) - (460) (145) (2,564)
Estimacion preventiva para

riesgos crediticios (280) - - - (280)

Comisiones y tarifas cobradas 160 - - - 160

Comisiones y tarifas pagadas (243) - - - (243)

Resultado por intermediacién - 76 - - 76

Cancelacion de excedentes de

reservas preventivas 46 - - - 46

Otros 12 - - - 12
Ingresos totales de la

operacion $ 1184 $ 76 $ 339 $ (70) $ 1,529

Cuentas de orden

Las cuentas de orden no forman parte integral del balance general y solamente fueron sujetos de auditoria
externa las cuentas de orden en donde se registran las operaciones que tienen una relacion directa con las
cuentas del balance general, las cuales son las siguientes: colaterales recibidos en garantia por la Institucion,
colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la Institucion e intereses devengados no
cobrados de cartera vencida.

En adicién a las cuentas de orden mencionadas anteriormente, se tienen las siguientes:

a.

Compromisos crediticios:

Los compromisos crediticios representan las cartas de crédito otorgadas por la Institucion,
consideradas como créditos comerciales irrevocables no dispuestos por los acreditados, al 31 de
diciembre de 2018 y 2017 se tiene un monto por $8,034 y $6,215 respectivamente.

Bienes en fideicomiso 0 mandato (no auditado):

2018 2017
Tipo de Fideicomiso:
Administracion $ 39,276 $ 23,867
Garantia 2,046 2,540
Inversion 1,727 697
Total $ 43,049 $ 27,104

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 se obtuvieron ingresos por actividades fiduciarias por $39 y $26.

Bienes en custodia o en administracion (no auditado):

2018 2017
Certificado Bursétil $ 9 $ 22
Obligaciones - 34
Bonos 10 10
Total $ 19 $ 66
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31.

32.

33.

34.

La administracion y custodia de valores que tiene la Institucion, no es objeto del cobro de comisiones
como contraprestacion del servicio otorgado.

Adicionalmente, es importante aclarar que no se tiene la administracion y custodia de las garantias
recibidas en operaciones crediticias distintas a titulos y valores.

d. Otras cuentas de registro (no auditado) -

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las otras cuentas de registro presentan un saldo de $156,479 y
$114,668, respectivamente.
Utilidad por accion

La utilidad neta por accién (UPA) es el resultado de la division de la utilidad neta entre el promedio
ponderado de las acciones en circulacion de la Tenedora (cifras en pesos).

2018 2017

Resultado neto $ 509,819,696 $ 244,950,840
Promedio ponderado de acciones en circulacion 1,260,456,823 1,260,365,157
$ 0.40 $ 0.197

Contingencias
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, como consecuencia de las operaciones propias de su actividad, la
Institucion en opinién de la Administracién y de sus asesores legales, fiscales y laborales internos y externos

considera que no ha recibido reclamos y no ha sido emplazada a diversos juicios. Por tal motivo, la Institucion
no tiene constituida una reserva sobre pasivos contingentes.

Compromisos

La Institucion 31 de diciembre de 2018 y 2017, cuenta con compromisos propios de la operacion y los que se
mencionan en la Nota 17 “Préstamos interbancarios y de otros organismos”.

Calificaciones (No auditada)

Al 31 de diciembre de 2018, las calificaciones de la Institucion son:

HR Ratings (18 octubre 2018)

Tipo Calificacion

Riesgo de crédito (Contraparte):

Corto plazo HR 2

Largo plazo HRA +
Certificados bursétiles:

Largo plazo HRA +
Obligaciones:

Largo plazo -
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Fitch Ratings (16 agosto 2018)

Tipo Calificacion

Riesgo de crédito (Contraparte):

Corto plazo F1 (mex)

Largo plazo A(mex)
Certificados bursétiles:

Largo plazo A(mex)
Obligaciones:

Largo plazo -

35.  Nuevos pronunciamientos contables
NIF emitidas por el CINIF aplicables a la Institucion
Mejoras a las NIF 2018:
a. Con entrada en vigor a partir del 1 de enero de 2019:
Las Mejoras a las NIF que generan cambios contables son:

NIF D-5, Arrendamientos - El reconocimiento contable para el arrendador no tiene cambios y s6lo se
adicionan requerimientos de revelacion. Para el arrendatario, introduce un Gnico modelo de
reconocimiento de los arrendamientos que elimina la clasificacion de arrendamientos como operativos
o capitalizables, por lo que éste debe reconocer los activos y pasivos de todos los arrendamientos con
duracién superior a 12 meses (a menos que el activo subyacente sea de bajo valor). Consecuentemente
el impacto mas importante, serd un aumento en los activos bajo arrendamiento y en los pasivos
financieros de un arrendatario al reconocer un activo por derecho de uso del activo subyacente
arrendado y un pasivo por arrendamiento que refleja la obligacion de los pagos por arrendamiento a
valor presente. Los siguientes aspectos deben considerarse al aplicar esta NIF: a) se define un
arrendamiento como un contrato que transfiere al arrendatario el derecho a usar un activo por un
periodo de tiempo determinado a cambio de una contraprestacion, por lo tanto, se debe evaluar, al
inicio del contrato, si se obtiene el derecho a controlar el uso de un activo identificado por un periodo
de tiempo determinado; b) cambia la naturaleza de los gastos relacionados con arrendamientos, al
reemplazar el gasto por arrendamiento operativo conforme al Boletin D-5, por un gasto por
depreciacién o amortizacion de los activos por derecho de uso (en los costos operativos) y un gasto por
interés sobre los pasivos por arrendamiento (en el RIF); ¢) modifica la presentacion en el estado de
flujos de efectivo al reducirse las salidas de efectivo de las actividades de operacion, con un aumento
en las salidas de flujos de efectivo de las actividades de financiamiento para reflejar los pagos de los
pasivos por arrendamiento; d) modifica el reconocimiento de la ganancia o pérdida cuando un
vendedor-arrendatario transfiere un activo a otra entidad y arrienda ese activo en via de regreso.

Durante 2018 la Comision modificé las Disposiciones con el objetivo de incorporar las siguientes NIF e
indicar que su entrada en vigor serd a partir del 1 de enero de 2020: B-17 “Determinacion del valor
razonable”, C-3 “Cuentas por cobrar”, C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”, C-16
“Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”, C-19 “Instrumentos financieros por pagar”, C-20
“Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”, D-1 “Ingresos por contratos con clientes”, D-
2 “Costos por contratos con clientes” y D-5 “Arrendamientos”, emitidas por el Consejo Mexicano de
Normas de Informacién Financiera, A.C. y referidas en el parrafo 3 del Criterio A-2 “Aplicacion de
normas particulares”.

A la fecha de emisién de estos estados financieros, la Institucion esta en proceso de determinar los efectos de
esta nueva norma en su informacion financiera.
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34.  Autorizacion de los estados financieros
Los estados financieros adjuntos fueron aprobados para su emision el 28 de febrero de 2019, por el Consejo
de Administracién de la Institucién, consecuentemente estos no reflejan los hechos ocurridos después de esa

fecha y estan sujetos a la revision por parte de la Comisidn, por lo que los mismos pueden ser modificados
como resultado de dicha revision por parte de esta autoridad supervisora.

* k k Kk kK
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