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Banco Ve por Mas, S. A. es subsidiaria de Grupo Fin  anciero Ve por Mas, S. A. de C. V. Esta
autorizada por la comision Nacional Bancariay de V  alores y Banco de México, para efectuar
actividades en la prestacion de servicios de banca y crédito, realizando operaciones que
comprenden, entre otras, la recepcion de depdsitos, la aceptacion de préstamos, el
otorgamiento de créditos, la operacion con valores y otras operaciones de banca mdltiple.

1.

Bases de presentacion

Unidad monetaria de los estados financieros - Los estados financieros y notas al 30 de
septiembre 2017 incluyen saldos y transacciones en pesos de diferente poder adquisitivo. La
inflacién acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores al 31 de diciembre de 2016, es
10.18% por lo tanto, el entorno econdmico califica como no inflacionario vy
consecuentemente, no se reconocen los efectos de la inflacion en los estados financieros
adjuntos. Los porcentajes de inflacion por los afios que terminaron el 31 de diciembre de
2016 y 2015, fueron 3.36% y 2.10%, respectivamente.

Resultado integral - Es la modificacién del capital contable durante el ejercicio por
conceptos que no son aportaciones, reducciones y distribuciones de capital; se integra por la
utilidad neta del ejercicio mas otras partidas que representa una ganancia o pérdida del
mismo periodo por disposiciones especificas de algunos criterios contables emitidos por la
Comisién, se presentan directamente en el capital contable sin tener efecto en el estado de
resultados. Al 30 de septiembre de 2017, el resultado integral estd conformado por el
resultado neto, el resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta, las
remediciones por beneficios a los empleados y el resultado por valuacién de instrumentos de
cobertura de flujos de efectivo.

Resumen de las principales politicas contables

Las principales politicas contables de la Institucion estan de acuerdo con los Criterios
Contables prescritos por la Comisién en las “Disposiciones de Caracter General Aplicables a
las Instituciones de Crédito” (las “Disposiciones”). Su preparacion requiere que la
Administracién efectle ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos para determinar la
valuacion de algunas de las partidas incluidas en los estados financieros y para efectuar las
revelaciones que se requieren presentar en los mismos. La Administracion de la Institucion,
aplicando el juicio profesional, considera que las estimaciones y supuestos utilizados fueron
los adecuados a las circunstancias.

De acuerdo con el Criterio Contable A-1 de la Comisidn, la contabilidad de la Institucion se
ajustara a las Normas de Informacion Financiera Mexicanas (“NIF”) definidas por el Consejo
Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A.C. (“CINIF"), excepto cuando a juicio de
la Comision sea necesario aplicar una normatividad o un Criterio Contable especifico,
tomando en consideracion que la Institucion realiza operaciones especializadas.

La normatividad de la Comision a que se refiere el parrafo anterior, es a nivel de normas de
reconocimiento, valuacion, presentacion y en su caso revelacion, aplicables a rubros
especificos dentro de los estados financieros, asi como de las aplicables a su elaboracién.

En este sentido, la Comision aclara que no procederd la aplicacién de Criterios de
Contabilidad, ni del concepto de supletoriedad, en el caso de operaciones que por
legislacion expresa no estén permitidas o estén prohibidas, o bien, no estén expresamente
autorizadas.



A continuacién se describen las principales practicas contables seguidas por la Institucion:

Cambios contables -

Cambios en Criterios Contables de la Comision -

Modificaciones criterios contables emitidos por la Comisién -

A partir del 1 de enero de 2016, la Instituciéon adopto las siguientes modificaciones a criterios
contables de las instituciones de crédito emitidos el 9 de noviembre de 2015 en el Diario
Oficial de la Federacién. Estas modificaciones tienen el propésito de efectuar ajustes
necesarios a los criterios de contabilidad de las instituciones de crédito para las operaciones
que realicen, a fin de tener informacién financiera confiable.

Los cambios mas relevantes se mencionan a continuacion:

a.

Se elimina el Criterio Contable C-5, Consolidacion de entidades de propésito
especifico.

Se adicionan como parte de los criterios contables de la Comision, la NIF C-18,
Obligaciones asociadas con el retiro de propiedades, planta y equipo y la NIF C-21,
Acuerdos con control conjunto, derivados de la promulgacion de dichas normas por
parte del CINIF.

Para los estados financieros consolidados, se incorpora en la aplicacién de normas
particulares, que aquellas entidades de propésito especifico (“EPE”) creadas con
anterioridad al 1 de enero de 2009 en donde se haya mantenido control, no se estara
obligado a aplicar las disposiciones contenidas en la NIF B-8, Estados financieros
consolidados o combinados, respecto a su consolidacion.

Se especifica que los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes, que no
cuenten con una linea de crédito para tales efectos, se clasificaran como adeudos
vencidos y se debera constituir simultaneamente a dicha clasificacion una estimacion
por el importe total de dicho sobregiro, en el momento en que se presente tal evento.

Se establece que el activo neto por beneficios definidos a los empleados se debera
presentar en el balance general dentro del rubro de “Otros activos”.

Se especifica que se debe atender a la regulacién aplicable conforme lo establece el
Banxico para incluir como “Disponibilidades”, la compra de divisas que no se
consideren derivados.

Se incorpora que en caso de que el saldo compensado de divisas a recibir con las
divisas a entregar, llegara a mostrar saldo negativo, dicho concepto debera ser
presentado en el rubro de “Otras cuentas por pagar”.

Se aclara que si algin concepto de disponibilidades restringidas llegara a mostrar
saldo negativo, dicho concepto debera ser presentado en el rubro de “Otras cuentas
por pagar”’. Anteriormente no se consideraban el saldo negativo de disponibilidades
restringidas para dicha presentacion.

Se modifica la definicion de “Costos de transaccion” en Criterio Contable B-2,
Inversiones en valores y en el Criterio Contable B-5, Derivados y operaciones de
cobertura.

Se incorporan en el Criterio Contable B-6, Cartera de Crédito las definiciones de
“Acreditado”, “Aforo”, “Capacidad de pago”, “Cartera en Prorroga”, “Cesion de
Derechos de Crédito”, “Consolidacion de Créditos”, “Deudor de los Derechos de



Crédito”, “Factorado”, “Factoraje Financiero”, “Factorante”, “Linea de Crédito”,
“Operacion de Descuento”, “Régimen Especial de Amortizacién”, “Régimen Ordinario
de Amortizacién” y “Subcuenta de Vivienda”.

Se modifica la definicion de “Renovacion” en el Criterio Contable B-6, Cartera de
Crédito considerandose ahora como aquella operacion en la que el saldo de un crédito
se liquida parcial o totalmente, a través del incremento al monto original del crédito, o
bien con el producto proveniente de otro crédito contratado con la misma entidad, en
la que sea parte el mismo deudor, un obligado solidario de dicho deudor u otra
persona que por sus nexos patrimoniales constituya riesgos comunes.

Se consideran como “Créditos a la Vivienda” los destinados a la remodelacion o
mejoramiento de la vivienda que estén respaldados por el ahorro de la subcuenta de
vivienda del acreditado, o bien cuenten con una garantia otorgada por alguna
institucién de banca de desarrollo o por un fideicomiso publico constituido por el
Gobierno Federal para el fomento econémico.

Se incorporan los créditos por operaciones de factoraje financiero, descuento y cesion
de derechos de crédito dentro de la definicion de “Créditos Comerciales”.

Se aclara que no se considerara renovado un crédito por las disposiciones que se
efectlen durante la vigencia de una linea de crédito preestablecida, siempre y cuando
el acreditado haya liquidado la totalidad de los pagos que le sean exigibles conforme a
las condiciones originales del crédito.

Se incluye que tratandose de disposiciones de crédito hechas al amparo de una linea,
cuando se reestructuren o renueven de forma independiente de la linea de crédito que
las ampara, deberan evaluarse atendiendo a las caracteristicas y condiciones
aplicables a la disposicién o disposiciones reestructuradas o renovadas.

Cuando de tal evaluacién se concluyera que una o mas de las disposiciones
otorgadas al amparo de una linea de crédito deban ser traspasadas a cartera vencida
por efecto de su reestructura o renovacion y tales disposiciones, de manera individual
0 en su conjunto, representen al menos el 40% del total del saldo dispuesto de la linea
de crédito a la fecha de la reestructura o renovacion, dicho saldo, asi como sus
disposiciones posteriores, deberan traspasarse a cartera vencida en tanto no exista
evidencia de pago sostenido de las disposiciones que originaron el traspaso a cartera
vencida, y el total de las disposiciones otorgadas al amparo de la linea de crédito
hayan cumplido con las obligaciones exigibles a la fecha del traspaso a cartera
vigente.

El porcentaje mencionado anteriormente es aplicable a partir del 1 de enero de 2016
mismo que disminuira al 30% para el ejercicio 2017 y al 25% para el ejercicio 2018 y
posteriores.

Se establece que en el caso de créditos que se hayan adquirido al INFONAVIT o el
FOVISSSTE, en los que se esté obligado a respetar los términos que los organismos
de referencia contrataron con los acreditados, se considera que existe pago sostenido
del crédito, cuando el acreditado haya cubierto sin retraso, el monto total exigible de
principal e intereses, como minimo de una amortizacion en los créditos bajo el
esquema de Régimen Ordinario de Amortizacién (ROA) y tres amortizaciones para los
créditos bajo el esquema de Régimen Especial de Amortizacién (REA).

Se incorpora que para las reestructuraciones de créditos con pagos perioddicos de
principal e intereses cuyas amortizaciones sean menores o iguales a 60 dias en las
gue se modifique al periodicidad del pago a periodos menores, se deberan considerar



el nimero de amortizaciones equivalentes a tres amortizaciones consecutivas del
esquema original de pagos del crédito.

Se especifican los supuestos para considerar que existe pago sostenido para aquellos
créditos con pago unico de principal al vencimiento, con independencia de si el pago
de los intereses es periédico o al vencimiento. Los supuestos son los siguientes:

i. El acreditado haya cubierto al menos el 20% del monto original del crédito al
momento de la reestructura o renovacion, o bien,

ii. Se hubiere cubierto el importe de los intereses devengados conforme al
esquema de pagos por reestructuracion o renovacion correspondientes a un
plazo de 90 dias.

En el caso de créditos consolidados, si dos 0o mas créditos hubieran originado el
traspaso a cartera vencida del saldo total del crédito consolidado, para determinar las
amortizaciones requeridas para considerar su pago sostenido debera atenderse al
esquema original de pagos del crédito cuyas amortizaciones equivalgan al plazo mas
extenso. Anteriormente se consideraba dar al saldo total de la reestructura o
renovacion, el tratamiento correspondiente al peor de los créditos.

Se establece que se debe tener a disposicion de la Comisién en la demostraciéon de
pago sostenido, evidencia que justifique que él acreditado cuenta con capacidad de
pago en el momento en que se lleve a cabo la reestructura o renovacion para hacer
frente a las nuevas condiciones del crédito.

Se aclara que el pago anticipado de las amortizaciones de créditos reestructurados o
renovados, distintos de aquellos con pago Unico de principal al vencimiento, con
independencia de que los intereses se paguen periddicamente o al vencimiento, no se
considera pago sostenido. Tal es el caso de las amortizaciones de créditos
reestructurados o renovados que se paguen sin haber transcurrido los dias naturales
equivalentes a créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 60 dias
naturales.

Se incorpora como situacién de reestructura a la prorroga del plazo del crédito.

Se incluyen las normas de reconocimiento y valuacion para las operaciones de
factoraje financiero, descuento y cesién de derechos de crédito.

Se especifica que las comisiones y tarifas distintas a las cobradas por el otorgamiento
del crédito, se reconoceran en resultados de ejercicio en la fecha en que se
devenguen y en el caso de que una parte o la totalidad de la contraprestacion recibida
por el cobro de la comisién o tarifa correspondiente se reciba anticipadamente a la
devengacion del ingreso relativo, dicho anticipo debera reconocerse como un pasivo.

Se elimina que los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes sean
reportados como cartera vencida.

Se incorpora que se consideraran como cartera vencida a las amortizaciones que no
hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados originalmente y
presenten 90 o mas dias de vencidos de los pagos correspondientes a los créditos
que la entidad haya adquirido al INFONAVIT o el FOVISSSTE, conforme a la
modalidad de pago correspondiente REA o ROA, asi como los créditos otorgados a
personas fisicas destinados a la remodelacién o mejoramiento de la vivienda sin
propésito de especulacion comercial que estén respaldados por el ahorro de la
subcuenta de vivienda del acreditado.



aa.

bb.

CC.

dd.

ee.

El traspaso a cartera vencida de los créditos a que se refiere el punto anterior se
sujetara al plazo excepcional de 180 o mas dias de incumplimiento a partir de la fecha
en la que:

i. Los recursos del crédito sean dispuestos para el fin con que fueron otorgados,

ii. El acreditado dé inicio a una nueva relacion laboral por la que tenga un nuevo
patrén, o

iii. Se haya recibido el pago parcial de la amortizacion correspondiente. La
excepcion contenida en este inciso sera aplicable siempre y cuando se trate de
créditos bajo el esquema ROA, y cada uno de los pagos realizados durante
dicho periodo representen, al menos, el 5% de la amortizacion pactada.

Se especifica que en caso de los créditos con pago Unico de principal al vencimiento,
con independencia de que los intereses se paguen periddicamente o al vencimiento
seran considerados como cartera vencida en tanto no exista evidencia de pago
sostenido.

Se considerard que podran mantenerse en cartera vigente, los créditos otorgados al
amparo de una linea de crédito, revolvente o no, que se reestructuren o renueven en
cualquier momento, siempre y cuando se cuente con elementos que justifiqguen la
capacidad de pago del deudor. Adicionalmente, el acreditado debera haber:

i. Liguidado la totalidad de los intereses exigibles;
ii. Cubierto la totalidad de los pagos a que esté obligado en términos del contrato
a la fecha de la reestructuracion o renovacion.

Se incluye que tratdndose de disposiciones de crédito hechas al amparo de una linea,
cuando se reestructuren o renueven de forma independiente de la linea de crédito que
las ampara, deberan evaluarse atendiendo a las caracteristicas y condiciones
aplicables a la disposicion o disposiciones reestructuradas o renovadas.

Cuando de tal evaluacion se concluyera que una o mas de las disposiciones
otorgadas al amparo de una linea de crédito deban ser traspasadas a cartera vencida
por efecto de su reestructura o renovacion y tales disposiciones, de manera individual
0 en su conjunto, representen al menos el 25% del total del saldo dispuesto de la linea
de crédito a la fecha de la reestructura o renovacion, dicho saldo, asi como sus
disposiciones posteriores, deberan traspasarse a cartera vencida en tanto no exista
evidencia de pago sostenido de las disposiciones que originaron el traspaso a cartera
vencida, y el total de las disposiciones otorgadas al amparo de la linea de crédito
hayan cumplido con las obligaciones exigibles a la fecha del traspaso a cartera
vigente.

Se considerara cumplido el requisito relacionado con que el acreditado hubiere
liquidado la totalidad de los intereses devengados a la fecha de renovacion o
reestructuracién para considerar que un crédito continla como vigente, cuando
habiéndose cubierto el interés devengado a la Ultima fecha de corte, el plazo
transcurrido entre dicha fecha y la reestructura o renovacion no exceda al menor entre
la mitad del periodo de pago en curso y 90 dias.

Los créditos vigentes con pagos periodicos parciales de principal e intereses que se
reestructuren o renueven en mas de una ocasion, podran permanecer en cartera
vigente si existen elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor. Se
especifica que en el caso de créditos comerciales tales elementos deberan estar
debidamente documentados e integrados al expediente de crédito.

En el caso de que mediante una reestructura o renovacién se consoliden diversos
créditos otorgados por la misma entidad a un mismo acreditado, se debe analizar



99.

hh.

cada uno de los créditos consolidados como si se reestructuraran o renovaran por
separado vy, si de tal andlisis se concluye que uno o mas de dichos créditos se habria
traspasado a cartera vencida por efecto de dicha reestructura o renovacion, entonces
el saldo total del crédito consolidado debe traspasarse a cartera vencida.

En cuanto a normas de presentacion en el balance general y en el estado de
resultados se incorpora que:

).

i).

ii).

iv).

Los créditos a la vivienda adquiridos al INFONAVIT o el FOVISSSTE deberan
segregarse dentro de la cartera vigente, en cartera ordinaria y cartera en
prorroga.

Se especifica que el monto de los créditos por operaciones de factoraje
financiero, descuento y cesion de derechos de crédito se presentara neto del
aforo correspondiente.

Las comisiones que se reciban anticipadamente a la devengacion del ingreso
relativo se presentaran en el rubro de “Créditos diferidos y cobros anticipados”.
Se consideraran como ingresos por intereses, el ingreso financiero devengado
en las operaciones de factoraje financiero, descuento y cesion de derechos de
crédito

En cuanto a normas de revelacién se incorporan nuevos requerimientos tales como:

).

ii).

iv).

V).

vi).

vii).

Desglose de la cartera vigente restringida y sin restriccién y vencida para la
cartera media y residencial, de interés social, remodelacién o0 mejoramiento con
garantia de la subcuenta de vivienda y créditos adquiridos al INFONAVIT o el
FOVISSSTE, segregados a su vez, en cartera ordinaria y cartera en prérroga).
Monto total y nimero de créditos adquiridos al INFONAVIT o el FOVISSSTE
traspasados a cartera vencida, asi como el monto total de los créditos que no
fueron traspasados a cartera vencida, segregado en créditos que la entidad
haya adquirido al INFONAVIT o el FOVISSSTE, conforme a la modalidad de
pago correspondiente REA o ROA vy los créditos otorgados a personas fisicas
destinadas a la remodelacion o mejoramiento de la vivienda sin propésito de
especulacién comercial que estén respaldados por el ahorro de la subcuenta de
vivienda del acreditado.

Principales caracteristicas de los créditos adquiridos al INFONAVIT o el
FOVISSSTE, describiendo como minimo las relativas a su clasificacion como
cartera en prorroga, ROA y REA, asi como las relacionadas con la cesion de
dichos créditos.

Descripcién de las obligaciones y derechos que mantienen el INFONAVIT vy el
FOVISSSTE respecto de la cartera adquirida por la entidad.

Identificacion por tipo de crédito para la cartera media y residencial, de interés
social, remodelacion o mejoramiento con garantia de la subcuenta de vivienda,
y créditos adquiridos al INFONAVIT o el FOVISSSTE del saldo de la cartera
vencida a partir de la fecha en que esta fue clasificada como tal, en los
siguientes plazos: de 1 a 180 dias naturales, de 181 a 365 dias naturales, de
366 dias naturales a 2 afios y mas de 2 afios de vencida.

Monto total de créditos a la vivienda respaldados por la subcuenta de vivienda,
desglosado en cartera vigente y vencida y especificando el porcentaje que
representa de los créditos a la vivienda totales.

Monto total acumulado de lo reestructurado o renovado por tipo de crédito
distinguiendo aquello originado en el ejercicio de aquellos créditos consolidados
qgue como producto de una reestructuracién o renovacién fueron traspasados a
cartera vencida de aquellos créditos reestructurados a los que no se aplicaron
los criterios relativos al traspaso a cartera vencida.

Se establece en el Criterio Contable B-7, Bienes adjudicados que en caso de bienes
cuya valuacion para determinar su valor razonable pueda hacerse mediante avallo,
este debera cumplir con los requerimientos establecidos por la Comisién aplicables a
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SS.

los prestadores de servicios de avalto bancario.

Se aclara en el Criterio Contable C-2, Operaciones de bursatilizacién que en el caso
de los vehiculos de bursatilizacion efectuados y reconocidos en los estados
financieros consolidados con anterioridad al 1 de enero de 2009, no serd necesario
reevaluar la transferencia de activos financieros reconocidos previo a dicha fecha.

Al respecto, se debe revelar en notas a los estados financieros, los principales efectos
gue la presente excepcion pudiera tener sobre dichos estados financieros, asi como
los efectos del reconocimiento de los ajustes por valuacién de los beneficios sobre el
remanente del cesionario (reconocidos en resultados o en el capital contable) y del
activo o pasivo reconocido por administracién de activos financieros transferidos.

Se incorpora, la definicién de “Acuerdo con Control Conjunto”, “Control Conjunto” y se
modifica la definicién de “Asociada”, “Control” “Controladora”, “Influencia Significativa”,

“Partes Relacionadas” y “Subsidiaria” en el Criterio Contable C-3, Partes relacionadas.

Se consideran ahora como partes relacionadas, las personas fisicas o morales que,
directa o indirectamente, a través de uno o mas intermediarios ejerzan influencia
significativa sobre, sean influidas significativamente por o estén bajo influencia
significativa comun de la entidad, asi como los acuerdos con control conjunto en que la
entidad participe

Se amplia para los acuerdos con control conjunto los requerimientos de revelacion
contenidos en el Criterio Contable C-3, Partes relacionadas.

Como madificacién al Criterio Contable C-4, Informacién por segmentos, se incorpora
dentro del segmento de Operaciones de tesoreria y banca de inversion a la
compraventa de divisas.

Se efectdan diversas maodificaciones a la presentacion del balance general para
incorporar la apertura de la cartera de crédito a la vivienda vigente y vencida en los
siguientes segmentos: media y residencial, de interés social, créditos adquiridos al
INFONAVIT o al FOVISSSTE, y remodelacién o mejoramiento con garantia otorgada
por la banca de desarrollo o fideicomisos publicos.

Se requiere presentar en el balance general como pasivo en un rubro denominado
“Cuenta global de captacion sin movimientos”, el principal y los intereses de los
instrumentos de captacién que no tengan fecha de vencimiento, o bien, que teniéndola
se renueven en forma automética, asi como las transferencias o las inversiones
vencidas y no reclamadas a que hace referencia el articulo 61 de la Linea de
Instituciones de Crédito.

Se adiciona como parte del capital ganado en el balance general, un rubro
denominado “Remediciones por beneficios definidos a los empleados” con motivo de
la entrada en vigor de la NIF D-3, Beneficios a los empleados.

Se incorpora al pie del balance general dentro de cuentas de orden, el rubro de
“Avales otorgados”.

Se especifica que se debe incluir en el estado de resultados como parte de los gastos
de administracion y promocion, los seguros y fianzas, los gastos por asistencia
técnica, gastos de mantenimiento, cuotas distintas a las pagadas al IPAB y
consumibles y enseres menores.

El estado de variaciones en el capital contable debe considerar dentro de los



movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral, las remediciones por
beneficios definidos a los empleados derivado de la entrada en vigor de la NIF D-3,
Beneficios a los empleados.

A la fecha de emision de estos estados financieros, la Institucién no tuvo efectos materiales
por la aplicacion de estos criterios contables.

Metodologia para la determinacion de la estimacion preventiva para riesgos crediticios
aplicables a la cartera crediticia de vivienda originada y administrada por el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (“Infonavit”) -

El 31 de diciembre de 2015, la Comisién emiti6 una Resolucion que maodifica las
Disposiciones por medio de la cual efectud ciertos ajustes a la metodologia aplicable a la
calificaciéon de cartera crediticia de vivienda originada y administrada por el Infonavit, cuyos
derechos de cobro les hayan sido cedidos parcialmente, asi como para la cartera destinada
a la remodelacion o mejoramiento de vivienda originada por Infonavit y que cuenten con una
garantia otorgada por alguna institucion de banca de desarrollo o por un fideicomiso publico
constituido por el Gobierno Federal para el fomento econémico.

Al 31 de diciembre de 2016, el efecto financiero inicial derivado de la aplicacion del cambio
de metodologia de calificacion para la cartera crediticia de vivienda origind una constitucion y
registro de reservas de crédito en el balance general dentro del rubro de “Estimacién
preventiva para riesgos crediticios” por un monto de $2, con un correspondiente cargo en el
capital contable dentro del rubro de “Resultado de ejercicios anteriores” por este mismo
importe.

Metodologia para la determinacién de la estimacion preventiva para riesgos crediticios
aplicables a la cartera crediticia de consumo correspondiente a operaciones de tarjeta de
crédito y otros créditos revolventes-

El 16 de diciembre de 2015, la Comision emiti6 una Resolucion que modifica las
Disposiciones por medio de la cual efectud ciertos ajustes a la metodologia aplicable a la
calificacién de cartera crediticia de consumo correspondiente a operaciones de tarjeta de
crédito y otros créditos revolventes, con la finalidad de calcular con mayor precision las
reservas que las instituciones de crédito deban constituir, tomando en cuenta los posibles
riesgos relacionados con el comportamiento de pago y nivel de endeudamiento de sus
acreditados, lo cual es acorde al modelo de pérdida esperada que es la base de la
metodologia para la calificacion de la cartera crediticia, procurando asi la adecuada
solvencia y estabilidad de las propias instituciones de crédito.

Dicha Resolucion entré en vigor el 1 de abril de 2016 y establece que las instituciones de
crédito deben tener constituido el cien por ciento del monto de las estimaciones preventivas
para riesgos crediticios correspondientes a cartera de consumo relativas a operaciones con
tarjetas de crédito, derivadas de la utilizacién de la metodologia antes mencionada, a mas
tardar a los seis meses contados a partir de su entrada en vigor.

A la fecha de emisién de estos estados financieros, la Institucién no tuvo efectos materiales
por la adopcién de estos ajustes en su informacion financiera.

Cambios en las NIF emitidas por el CINIF aplicables a la Institucién

NIF D-3, Beneficios a empleados
Mejoras a las NIF 2016

NIF D-3, Beneficios a empleados - Cuando exista una condicién preexistente de pagos por
término de la relacion laboral, dichos pagos se tienen que valuar como beneficios post-
empleo. Adicionalmente, se reconocen en resultados inmediatamente el costo de servicio



pasado, las modificaciones al plan, las reducciones de personal, y las ganancias y pérdidas
por liquidaciones anticipadas como las indemnizaciones que califican como beneficios por
terminacién. En contraste las ganancias y pérdidas actuariales resultantes de las
remediciones deben reconocerse en otros resultados integrales (ORI) y reciclarse al estado
de resultados (integral) en la vida laboral promedio. Dichas remediciones resultan de la
comparacion de la obligacion por beneficios definidos y de los activos del plan determinados
al cierre del ejercicio contra los importes que se proyectaron al inicio del periodo para el afio
en curso. Otro cambio relevante consiste en identificar la tasa de descuento de la obligacion
por beneficios con una tasa basada en bonos corporativos de alta calidad y en un mercado
profundo y en su defecto utilizar tasas de bonos gubernamentales. Esta misma tasa se usara
para calcular la proyeccién de los activos del plan (tasa neta). Los cambios se reconocen
retrospectivamente.

Al 31 de diciembre de 2016, la Institucion determind un efecto en el capital contable de $(5)
por la aplicacion de la NIF D-3.

Asimismo derivado de la entrada en vigor de la NIF D-3, la Comisién emitié el 31 de
diciembre de 2015 diversos articulos transitorios a la “Resolucién que modifica las
Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito”, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 9 de noviembre de 2015.

Estos articulos transitorios establecen que las instituciones de crédito podran reconocer todo
el saldo de modificaciones al plan (servicio pasado) y el saldo acumulado de ganancias y
pérdidas del plan no reconocido para entidades que usaron el enfoque del corredor de forma
progresiva a mas tardar el 31 de diciembre de cada afio.

En caso de optar por la aplicacion progresiva de los saldos mencionados anteriormente, se
debe iniciar el reconocimiento de dichos saldos en el ejercicio 2016 reconociendo el 20% de
los saldos en dicho afio y un 20% adicional en cada uno de los afios subsecuentes, hasta
llegar al 100% en un periodo maximo de 5 afios. La Institucion opto por diferirlo en el plazo
permitido por la Comisién.

Por lo que respecta a las remediciones de las ganancias o pérdidas del plan de beneficios
definidos que deben reconocerse al final de cada periodo, asi como su correspondiente
reciclaje a resultados del ejercicio, deben calcularse sobre el monto total de ganancias o
pérdidas del plan, es decir, sobre la sumatoria de las ganancias o pérdidas del plan, mas las
no reconocidas en el balance general de las instituciones.

De igual forma, en caso de reconocer todo o parte del efecto remanente de manera
anticipada a los plazos establecidos, debe informarse a la Comisién dentro de los 30 dias
naturales siguientes a la fecha que se realice la afectacion contable correspondiente. Las
entidades podran aplicar reconocimientos anticipados, siempre que en el afio que
corresponda se reconozca al menos el 20% o el monto total remanente.

Las instituciones de crédito que hayan aplicado alguna de las opciones mencionadas
anteriormente deben revelar en los comunicados publicos de informacién financiera
correspondiente a los ejercicios 2016 y hasta aquel en que se concluya el reconocimiento
progresivo de los efectos mencionados anteriormente, las afectaciones derivadas de aplicar
la opcion que se haya utilizado.

Mejoras que generan cambios contables:

NIF C-1, Efectivo y equivalentes de efectivo y NIF B-2, Estado de flujos de efectivo - Se
modifican para considerar a la moneda extranjera como efectivo y no como equivalentes de
efectivo. Asimismo, se aclara que la valuacidn tanto inicial como posterior de equivalentes de
efectivo debe ser a valor razonable.



Boletin C-2, Instrumentos financieros y Documento de adecuaciones al Boletin C-2 -

a) Se madifica la definicion de instrumentos financieros disponibles para su venta, para
aclarar que son los que desde el momento de invertir en ellos, se tiene la intencién de
negociarlos en un mediano plazo y en fechas anteriores a su vencimiento, con objeto
de obtener ganancias con base en sus cambios de valor en el mercado y no solo
mediante los rendimientos inherentes a los mismos.

b) Se precisan los criterios que deben tomarse en cuenta para que una entidad pueda
clasificar un instrumento financiero como disponible para su venta, lo cual no es
posible cuando i) se tiene la intencién de mantenerlo por un periodo indefinido, ii) la
entidad esté dispuesta a vender el instrumento financiero, iii) existe opcion de venta o
de rescate a su favor del instrumento y iv) el emisor del instrumento tiene derecho a
liquidar el instrumento financiero a un monto significativamente menor que su costo
amortizado.

c) Se elimina el concepto de gastos de compra y se incorpora la definicion de costos de
transaccion.

d) Se permite la reversion de las pérdidas por deterioro relacionadas con instrumentos
financieros conservados a vencimiento, en la utilidad o pérdida neta del periodo.

NIF C-7, Inversiones en asociadas, negocios conjuntos y otras inversiones permanentes - Se
establece que en caso de aportaciones en especie, éstas deben reconocerse al valor
razonable que fue negociado entre los propietarios 0 accionistas, a menos que sean
consecuencia de la capitalizaciéon de una deuda, en cuyo caso, deben reconocerse por el
monto capitalizado.

Boletin C-10, Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura -

a) Debe definirse el método a utilizar para medir la efectividad, la cual debe evaluarse al
inicio de la cobertura, en los periodos siguientes y a la fecha de los estados
financieros.

b) Se aclara como designar una posicién primaria.

c) Se modifica el registro contable de los costos de transaccién de un instrumento
financiero derivado para reconocerse directamente en la utilidad o pérdida neta del
periodo en el momento de la adquisicidn y no amortizarse durante su periodo de
vigencia.

d) Se hacen precisiones sobre el reconocimiento de instrumentos financieros derivados
implicitos

Mejoras que no provocan cambios contables:

NIF C-19, Instrumentos financieros por pagar (IFP) - Se hacen precisiones con respecto a: i)
la definicién de los costos de transaccion ii) cuando debe recalcularse la amortizacion de los
costos de transaccion iii) la entidad debe demostrar, como soporte de su politica contable,
que cumple con las condiciones de designar un pasivo financiero a valor razonable a través
de utilidad o pérdida neta. iv) revelar la ganancia o pérdida al dar de bajar un IFP y los
valores razonables de pasivos importantes a tasa fija a largo plazo. Asimismo se incorpora
un apéndice como apoyo en la determinacion de la tasa efectiva de interés.

NIF C-20, Instrumentos de financiamiento por cobrar - Se incorporan cambios para precisar y
aclarar varios conceptos por la emisién de nuevas NIF relativas al tema de instrumentos
financieros y por la emisién final de la Norma Internacional de Informacién Financiera 9,
Instrumentos Financieros. Entre los principales se encuentran: costos de transaccién y su
amortizacion, tasa de interés efectiva, deterioro crediticio, instrumentos en moneda
extranjera, reclasificacion entre instrumentos de deuda a valor razonable y de financiamiento
por cobrar, valor del dinero en el tiempo y revelacion de informacién cualitativa y cuantitativa.



A la fecha de emision de estos estados financieros la Institucién no tuvo efectos materiales
por la adopcién de estas mejoras en su informacion financiera.

a. Reconocimiento de los efectos de la inflacién - A partir del 1 de enero de 2008, la
Institucion al operar en un entorno no inflacionario, suspendié el reconocimiento de los
efectos de la inflacién; sin embargo, los activos y pasivos no monetarios y el capital
contable incluyen los efectos de reexpresion reconocidos hasta el 31 de diciembre de
2007.

b. Compensacion de activos financieros y pasivos finan cieros - Los activos
financieros y pasivos financieros son objeto de compensacion de manera que se
presente en el balance general el saldo deudor o acreedor, segln corresponda, si y
solo si, se tiene el derecho contractual de compensar los importes reconocidos y la
intencién de liquidar la cantidad neta o de realizar el activo y cancelar
simultaneamente el pasivo.

Disponibilidades - Se valGan a valor nominal y en el caso de moneda extranjera y
compromisos de compraventa de divisas se valtan al tipo de cambio publicado por
Banxico al cierre del ejercicio.

Las divisas adquiridas que se pacte liquidar en una fecha posterior a la concertacién
de la operacion de compraventa, se reconocen como una disponibilidad restringida
(“divisas a recibir). Las divisas vendidas se registran como un crédito en
disponibilidades (“divisas a entregar”). La contraparte se registra en una cuenta
liquidadora deudora cuando se realiza una venta y en una cuenta liquidadora
acreedora cuando se realiza una compra. En caso de que el saldo compensado de
divisas a recibir con las divisas a entregar, llegara a mostrar saldo negativo, dicho
concepto es presentado en el rubro de “Otras cuentas por pagar”.

Para efectos de presentacion en la informacion financiera, las cuentas liquidadoras
por cobrar y por pagar de divisas se compensan por contrato y plazo y se presentan
dentro del rubro de “Otras cuentas por cobrar, neto” o “Acreedores por liquidacion de
operaciones” en el balance general, segun corresponda.

Las disponibilidades restringidas, ademas, se integran por el deposito de regulacién
monetaria en Banxico.

C. Inversiones en valores - El registro y la valuacién de las inversiones en valores se
sujetan a los siguientes lineamientos:

Titulos para negociar:

Estos titulos atienden a las posiciones propias de la Institucién que se adquieren con
la intencion de enajenarlos, obteniendo ganancias derivadas de las diferencias en
precios que resulten de las operaciones de compraventa en el corto plazo, que con los
mismos realicen como participantes del mercado.

Al momento de su adquisicion, se reconocen inicialmente a su valor razonable, el cual
corresponde al precio pactado, y posteriormente se valGan a valor razonable,
aplicando valores de mercado proporcionados por el proveedor de precios, autorizado
por la Comision; el efecto contable de esta valuacion se registra en los resultados del
ejercicio en el rubro de “Resultado por intermediacion”. El valor razonable incluye, en
el caso de titulos de deuda, tanto el componente de capital como los intereses
devengados de los titulos.

En la fecha de su enajenacion, se reconoce el resultado por compraventa por el
diferencial entre su valor en libros y la suma de las contraprestaciones recibidas.



Los intereses devengados se registran directamente en resultados, en tanto que los
dividendos cobrados en efectivo de los instrumentos de patrimonio neto se reconocen
en los resultados del ejercicio en el momento en que se genere el derecho a recibir el
pago de los mismos.

Titulos disponibles para la venta:

Son aquellos titulos de deuda e instrumentos de patrimonio neto, cuya intencién no
esta orientada a obtener ganancias derivadas de las diferencias en precios que
resulten de operaciones de compraventa en el corto plazo y, en el caso de titulos de
deuda, tampoco se tiene la intencion ni la capacidad de conservarlos hasta su
vencimiento, por lo tanto representa una categoria residual, es decir, se adquieren con
una intencién distinta a la de los titulos para negociar o conservados a vencimiento,
respectivamente.

Al momento de su adquisicién, se reconocen inicialmente a su valor razonable, el cual
corresponde al precio pactado, y posteriormente se vallan a valor razonable,
aplicando valores de mercado proporcionados por el proveedor de precios, autorizado
por la Comision; el efecto contable de esta valuacién se registra en otras partidas de
la utilidad integral dentro del capital contable. El valor razonable incluye, en el caso de
titulos de deuda, tanto el componente de capital como los intereses devengados de
los titulos.

En la fecha de su enajenacion, se reconoce el resultado por compraventa por el
diferencial entre su valor en libros y la suma de las contraprestaciones recibidas y el
efecto de valuacion acumulado que se haya reconocido en el capital contable.

Los criterios contables de la Comisién permiten reclasificar titulos de “conservados a
vencimiento” hacia la categoria de “titulos disponibles para la venta”, siempre y
cuando no se cuente con la intencibn o capacidad de mantenerlos hasta el
vencimiento. Asimismo, permiten efectuar reclasificaciones hacia la categoria de
titulos conservados a vencimiento, o de titulos para negociar hacia disponibles para la
venta en circunstancias extraordinarias, previa autorizacion expresa de la Comision.

Conforme a lo mencionado al parrafo anterior, al 30 de junio de 2017, no se
efectuaron reclasificaciones.

Dividendos en acciones .- Los dividendos de los instrumentos de patrimonio neto se
reconoceran en la categoria que corresponda dentro del rubro de inversiones en
valores contra los resultados del ejercicio en el momento en que se genere el derecho
a recibir el pago de los mismos. Cuando los dividendos se cobren, se debera disminuir
el rubro de inversiones en valores contra el rubro de disponibilidades.

Los intereses devengados se registran directamente en resultados, en tanto que los
dividendos cobrados en efectivo de los instrumentos de patrimonio neto se reconocen
en los resultados del ejercicio en el momento en que se genere el derecho a recibir el
pago de los mismos.

Deterioro en el valor de un titulo -  Es la condicion existente cuando el valor en libros
de las inversiones en valores excede el monto recuperable de dichos valores. La



Institucion evalla si a la fecha del balance general existe evidencia objetiva de que un
titulo esté deteriorado.

Se considera que un titulo esta deteriorado vy, por lo tanto, se incurre en una pérdida
por deterioro, si y solo si, existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de
uno 0 mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial del titulo,
mismos que tuvieron un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros estimados que
puede ser determinado de manera confiable. Es poco probable identificar un evento
Unico que individualmente sea la causa del deterioro, siendo mas factible que el efecto
combinado de diversos eventos pudiera haber causado el deterioro. Las pérdidas
esperadas como resultado de eventos futuros no se reconocen, no importando que
tan probable sean.

La evidencia objetiva de que un titulo esta deteriorado, incluye informacion
observable, entre otros, sobre los siguientes eventos:

a) Dificultades financieras significativas del emisor del titulo;

b) Es probable que el emisor del valor sea declarado en concurso mercantil u otra
reorganizacion financiera;

c) Incumplimiento de las clausulas contractuales, tales como incumplimiento de
pago de intereses o principal;

d) La desaparicion de un mercado activo para el titulo en cuestion debido a
dificultades financieras,

e) Que exista una disminucién medible en los flujos de efectivo futuros estimados
de un grupo de valores desde el reconocimiento inicial de dichos activos,
aunque la disminucién no pueda ser identificada con los valores individuales del
grupo, incluyendo:

— Cambios adversos en el estatus de pago de los emisores en el grupo, o
— Condiciones econémicas locales o0 nacionales que se correlacionan con
incumplimientos en los valores del grupo.

Al 30 de septiembre 2017, la Administracion de la Institucion no ha identificado que
exista evidencia objetiva del deterioro de algun titulo.

Operaciones de reporto - Las operaciones de reporto son aquellas por medio de la
cual el reportador adquiere por una suma de dinero la propiedad de titulos de crédito,
y se obliga a transferir al reportado la propiedad de otros tantos titulos de la misma
especie, en el plazo convenido y contra reembolso del mismo precio mas un premio.
El premio queda en beneficio del reportador, salvo pacto en contrario.

Las operaciones de reporto para efectos legales son consideradas como una venta en
donde se establece un acuerdo de recompra de los activos financieros transferidos.
No obstante, la sustancia econdémica de las operaciones de reporto es la de un
financiamiento con colateral, en donde la reportadora entrega efectivo como
financiamiento, a cambio de obtener activos financieros que sirvan como proteccion
en caso de incumplimiento.

Las operaciones de reporto se registran como se indica a continuacion:

En la fecha de contratacion de la operacion de reporto, actuando la Institucion como
reportada, reconoce la entrada del efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora, asi
como una cuenta por pagar a su valor razonable, inicialmente el precio pactado, lo
cual representa la obligacion de restituir dicho efectivo a la reportadora.

A lo largo de la vida del reporto, la cuenta por pagar se valla a su valor razonable



mediante el reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio
conforme se devenga, de acuerdo al método de interés efectivo, afectando dicha
cuenta por pagar.

En la fecha de contratacion de la operacion de reporto, cuando la Institucion actlia
como reportadora, reconoce la salida de disponibilidades o bien una cuenta
liquidadora acreedora, registrando una cuenta por cobrar a su valor razonable,
inicialmente al precio pactado, la cual representa el derecho a recuperar el efectivo
entregado.

Durante la vida del reporto, la cuenta por cobrar se valla a su valor razonable,
mediante el reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio
conforme se devenga, de acuerdo con el método de interés efectivo, afectando dicha
cuenta por cobrar.

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a efectivo, la
transaccion es motivada para obtener un financiamiento en efectivo destinando para
ello activos financieros como colateral; por su parte, la reportadora obtiene un
rendimiento sobre su inversién a cierta tasa y al no buscar algun valor en especifico,
recibe activos financieros como colateral para mitigar la exposicién al riesgo crediticio
que enfrenta respecto a la reportada. En este sentido, la reportada paga a la
reportadora intereses por el efectivo que recibié como financiamiento, calculados con
base en la tasa de reporto pactada. Por su parte, la reportadora consigue
rendimientos sobre su inversién cuyo pago se asegura a través del colateral.

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a valores, la
intencién de la reportadora es acceder temporalmente a ciertos valores especificos
que posee la reportada, otorgando efectivo como colateral, el cual sirve para mitigar la
exposicion al riesgo que enfrenta la reportada respecto a la reportadora. A este
respecto, la reportada paga a la reportadora los intereses pactados a la tasa de
reporto por el financiamiento implicito obtenido sobre el efectivo que recibio, donde
dicha tasa de reporto es generalmente menor a la que se hubiera pactado en un
reporto “orientado a efectivo”.

No obstante la intenciébn econdmica, el tratamiento contable de las operaciones de
reporto “orientadas a efectivo” u “orientadas a valores” es el mismo.

Colaterales otorgados y recibidos distintos a efect ivo en operaciones de reporto

- Con relacion con el colateral en operaciones de reporto otorgado por la reportada a
la reportadora (distinto de efectivo), la reportadora reconoce el colateral recibido en
cuentas de orden, siguiendo para su valuacion los lineamientos relativos a las
operaciones de custodia establecidos en el Criterio Contable B-9, Custodia y
administracion de bienes emitido por la Comision. La reportada presenta el activo
financiero en su balance general como restringido de acuerdo con el tipo de activo
financiero de que se trate y sigue las normas de valuacién, presentacion y revelacion
de conformidad con el criterio de contabilidad correspondiente.

Cuando la reportadora vende el colateral o lo entrega en garantia, se reconocen los
recursos procedentes de la transaccion, asi como una cuenta por pagar por la
obligacién de restituir el colateral a la reportada (medida inicialmente al precio
pactado), la cual se valla, para el caso de su venta, a valor razonable o, en caso de
gue sea dado en garantia en otra operacion de reporto, a su costo amortizado
(cualquier diferencial entre el precio recibido y el valor de la cuenta por pagar se
reconoce en los resultados del ejercicio).

Asimismo, en el caso en que la reportadora se convierta a su vez en reportada por la
concertacién de otra operacion de reporto con el mismo colateral recibido en garantia
de la operacion inicial, el interés por reporto pactado en la segunda operacion se
reconoce en los resultados del ejercicio conforme se devenga, de acuerdo con el



método de interés imputado o método de interés efectivo, afectando la cuenta por
pagar valuada a costo amortizado antes mencionada.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos por la reportadora se
cancelan cuando la operacion de reporto llega a su vencimiento o exista
incumplimiento por parte de la reportada.

Tratdndose de operaciones en donde la reportadora venda, o bien, entregue a su vez
en garantia el colateral recibido (por ejemplo, cuando se pacta otra operacion de
reporto o préstamo de valores), se lleva en cuentas de orden el control de dicho
colateral vendido o dado en garantia siguiendo para su valuacion las normas relativas
a las operaciones de custodia del Criterio Contable B-9.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos que a su vez hayan sido
vendidos o dados en garantia por la reportadora, se cancelan cuando se adquiere el
colateral vendido para restituirlo a la reportada, o bien, la segunda operacién en la que
se dio en garantia el colateral llega a su vencimiento, o exista incumplimiento de la
contraparte.

Operaciones con instrumentos financieros derivados - La Institucion lleva a cabo
dos tipos de operaciones con instrumentos financieros derivados:

- Con fines de cobertura.- Su objetivo es mitigar el riesgo de una posicion abierta
de riesgo mediante operaciones con instrumentos financieros derivados.

- Con fines de negociacion.- Su objetivo es diferente al de cubrir posiciones
abiertas de riesgo asumiendo posiciones de riesgo como participante en el
mercado de derivados. La Institucion el 7 de noviembre de 2012, obtuvo de
Banxico la autorizacion mediante el Oficio OFI/S33-001-5472 para realizar
operaciones de negociacion con futuros y opciones de divisas en mercados
extrabursatiles.

Asimismo, la Institucién considera que la celebracion de operaciones con productos
derivados se realice en bolsas de mercados reconocidos, se lleve a cabo solamente
con contrapartes del sistema financiero que estén autorizadas por Banxico y dentro de
limites de exposicion de riesgos establecidos para cada una de ellas, de conformidad
a las politicas generales de administracion de riesgos, que se describen en la Nota 26
0 bien con clientes previamente autorizados. En este Gltimo caso, cuyas operaciones
puedan derivar en riesgo de crédito, se exige antes de la realizacion de éstas el
otorgamiento de una linea de crédito autorizada por el Comité de Crédito o la
constitucion de garantias, a través de prenda bursatil.

La Institucién reconoce todos los instrumentos financieros derivados que pacta
(incluidos aquéllos que formen parte de una relacion de cobertura) como activos o
pasivos (dependiendo de los derechos y/u obligaciones que contengan) en el balance
general, inicialmente a su valor razonable, el cual, presumiblemente, corresponde al
precio pactado en la operacion.

Los costos de transaccidn que sean directamente atribuibles a la adquisicion del
instrumento financiero derivado se reconocen en los resultados del ejercicio cuando
se incurren.

Posteriormente, todos los instrumentos financieros derivados se valdan a su valor
razonable, sin deducir los costos de transaccién en los que se pudiera incurrir en la
venta u otro tipo de disposicion, reconociendo dicho efecto de valuacion en los
resultados del ejercicio dentro del rubro “Resultado por intermediacion”, excepto
cuando el instrumento financiero derivado forme parte de una relacion de cobertura de
flujo de efectivo, en cuyo caso, la porcion de la ganancia o pérdida del instrumento



financiero derivado que sea efectiva en la cobertura, se registra dentro de la cuenta de
utilidad integral en el capital contable y la parte inefectiva se registra en los resultados
del ejercicio como parte de “Resultado por intermediacién”.

Para el caso de derivados cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera
que han expirado los derechos y obligaciones relativos a los mismos cuando se cierra
la posicion de riesgo, es decir, cuando se efectla en dicho mercado o bolsa un
derivado de naturaleza contraria de las mismas caracteristicas.

Respecto a los derivados no cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se
considera que han expirado los derechos y obligaciones relativos a los mismos
cuando lleguen al vencimiento; se ejerzan los derechos por alguna de las partes, o
bien, se ejerzan dichos derechos de manera anticipada por las partes de acuerdo con
las condiciones establecidas en el mismo y se liquiden las contraprestaciones
pactadas.

Los derivados se presentan en un rubro especifico del activo o del pasivo,
dependiendo de si su valor razonable (como consecuencia de los derechos y/u
obligaciones que establezcan) corresponde a un saldo deudor o un saldo acreedor,
respectivamente. Dichos saldos deudores o acreedores podran compensarse siempre
y cuando cumplan con las reglas de compensacion correspondientes.

La Institucion presenta el rubro de “Derivados” (saldo deudor o acreedor) en el
balance general segregando los derivados con fines de negociacién de los derivados
con fines de cobertura.

Los objetivos que persigue la Institucién al realizar este tipo de operaciones son:

— Diversificar la gama de productos y servicios que proporciona, considerando
una fuente alternativa de ingresos, asi como contribuir a incrementar la liquidez
en los mercados de productos financieros derivados al fomentar oferta y
demanda adicionales.

- Ofrecer instrumentos que le permitan cubrir riesgos financieros o bien, obtener
rendimientos o precios garantizados, asegurando a valor presente, en términos
nominales o reales, la suficiencia de recursos para cumplir compromisos
futuros.

- Disponer de instrumentos que le permitan a la Institucion cubrirse contra riesgos
derivados por fluctuaciones en los factores financieros que afectan sus
posiciones propias.

— Limitar la exposicién en el balance general ante cambios en los flujos de
efectivo relacionados con movimientos en las tasas de interés que se pagan por
la captacion, que seran compensados con los cambios en los flujos de efectivo
de los derivados de cobertura.

Operaciones con fines de negociacion
Contratos adelantados de divisas (forwards) y futur 0s

Los contratos adelantados de divisas (“forwards”) y futuros son aquéllos mediante los
cuales se establece una obligacién para comprar o vender un activo financiero o
subyacente en una fecha futura, en una cantidad, calidad y precios preestablecidos en
el contrato de negociacién. En estas transacciones se entiende que la parte que se
obliga a comprar asume una posicién larga en el contrato y la parte que se obliga a
vender asume una posicion corta en el mismo contrato.

El resultado de las diferencias entre el valor razonable de los contratos y el precio
pactado en los mismos, se presenta dentro del rubro de derivados en el activo o en el



pasivo, si éste es deudor o acreedor, respectivamente.

Los costos de transaccidn que sean directamente atribuibles a la adquisicion del
derivado se reconocen en los resultados del ejercicio cuando se incurren.

Por los contratos adelantados de divisas con fines de negociacion, el diferencial
cambiario entre el tipo de cambio pactado en el contrato y el tipo de cambio forward al
cierre de cada mes se registra en el estado de resultados, asi como los efectos de
valuacion dentro del rubro de “Resultado por intermediacion”.

Los futuros con fines de negociacidn, al cierre de cada mes se registran a su valor de
mercado registrandose en diferencial entre éste y el precio pactado en el estado de
resultados, asi como los efectos de valuacion dentro del rubro de “Resultado por
intermediacion”.

Para efectos de clasificacion en la informacién financiera, para los instrumentos
financieros derivados que incorporen a la vez derechos y obligaciones, tales como los
contratos adelantados y futuros, se compensan las posiciones activas y pasivas
contrato por contrato, en caso de que la compensacion resulte en un saldo deudor, la
diferencia se presenta en el activo, dentro del rubro “Derivados”, en caso de tener un
saldo acreedor éste se presenta en el pasivo dentro del rubro “Derivados” en el
balance general.

Contratos de opciones

Las opciones son contratos que, mediante el pago de una prima, otorgan el derecho
mas no la obligacion, de comprar o vender un determinado nimero de bienes
subyacentes a un precio determinado dentro de un plazo establecido.

El tenedor de una opcion de compra tiene el derecho, pero no la obligacion, de
comprar al emisor un determinado nimero un bien subyacente, a un precio fijo (precio
de ejercicio), dentro de un plazo determinado.

El tenedor de una opcién de venta tiene el derecho, pero no la obligacién de vender
un determinado nimero de un bien subyacente, a un precio fijo (precio de ejercicio),
dentro de un plazo determinado.

Por los derechos que otorgan, las opciones se dividen en: opciones de compra (calls)
y de venta (puts).

Las opciones se pueden ejercer al final del periodo de vigencia, o en cualquier
momento durante dicho periodo; el precio de ejercicio es el que se pacta en la opcion,
y que se ejercerd en caso de que sea conveniente para el comprador la opcién. El
instrumento sobre el cual se fija dicho precio es el valor de referencia o subyacente.
La prima es el precio que paga el tenedor al vendedor por los derechos que confiere la
opcion.

La prima de opcién se registra como activo o pasivo en la fecha en que se celebré la
operacion. Las fluctuaciones que se deriven de la valuacion a mercado de la prima de
la opcién se reconocen afectando el rubro del estado de resultados “Resultado por
intermediacion”. Cuando la opcion se ejerce o expira, se cancela la prima de la opcién
reconocida contra los resultados del ejercicio, también dentro del rubro de “Resultado
por intermediacién”.

Las opciones reconocidas que representan derechos se presentan, sin compensacion
alguna, como un saldo deudor, en el activo dentro del rubro “Derivados”. Las opciones
reconocidas que representan obligaciones se presentan, sin compensacion alguna,



como un saldo acreedor en el pasivo dentro del rubro “Derivados”.

Los contratos de opciones con fines de negociacion se registran en cuentas de orden
al precio del ejercicio de éstas, multiplicado por el nimero de titulos, diferenciando a
las opciones negociables en bolsa de las negociables fuera de bolsa, con el objeto de
controlar la exposicion de riesgo.

Todos los resultados por valuacion que se reconozcan antes de que se ejerza 0 expire
la opcion, tendran el caracter de no realizados y no seran susceptibles de
capitalizacion ni de reparto entre los accionistas hasta que se realicen en efectivo.

Operaciones con fines de cobertura

La Institucion realiza operaciones de derivados con fines de cobertura con swaps. Los
activos y pasivos financieros que sean designados y cumplan con los requisitos para
ser designados como partidas cubiertas, asi como los instrumentos financieros
derivados que forman parte de una relaciéon de cobertura, se reconocen de acuerdo
con las disposiciones relativas a la contabilidad de coberturas para el reconocimiento
de la ganancia o pérdida del instrumento de cobertura y de la partida cubierta de
acuerdo con lo establecido en el Criterio Contable B-5, Derivados y operaciones de
cobertura, de la Comision.

Swaps:

Son contratos entre dos partes, mediante el cual se establece la obligacion bilateral de
intercambiar una serie de flujos, por un periodo de tiempo determinado y en fechas
previamente establecidas.

Los swaps son reconocidos por la Institucién en el balance general como un activo y
un pasivo, inicialmente a su valor razonable, el cual presumiblemente, corresponde al
precio pactado.

La Institucion reconoce inicialmente en el balance general, la parte activa y pasiva por
los derechos y obligaciones del contrato pactado a su valor razonable, valuando a
valor presente los flujos futuros a recibir o a entregar de acuerdo con la proyeccién de
tasas futuras implicitas por aplicar, descontando a la tasa de interés de mercado en la
fecha de valuacién con curvas de tasa determinadas por el area de riesgos de
mercado tomando para su elaboracién insumos proporcionados por el proveedor de
precios contratado por la Instituciéon conforme a lo establecido por la Comision.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del
instrumento financiero derivado se reconocen en los resultados del ejercicio cuando
se incurren.

Posteriormente, todos los derivados se valdan a valor razonable, sin deducir los
costos de transaccién en los que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de
disposicion, reconociendo dicho efecto de valuacion en los resultados del ejercicio,
excepto cuando el instrumento financiero derivado forme parte de una relacion de
cobertura de flujo de efectivo, en cuyo caso, la porcion de la ganancia o pérdida del
instrumento financiero derivado que sea efectiva en la cobertura, se registra en el
capital contable y la parte inefectiva se registra en los resultados del ejercicio.

En caso de que un activo financiero, proveniente de los derechos establecidos en los
instrumentos financieros derivados, experimente un deterioro en el riesgo de crédito
(contraparte), el valor en libros debe reducirse al valor recuperable estimado y el
monto de la pérdida se reconoce en los resultados del ejercicio. Si posteriormente
desaparece la situacion de deterioro, se debe revertir hasta por el monto previamente



deteriorado reconociendo dicho efecto en los resultados del ejercicio en que esto
ocurra.

La liquidacién de un contrato “Swap” podra hacerse en especie o en efectivo, de
conformidad con las condiciones del mismo.

Para efectos de clasificacion en la informacién financiera, para los instrumentos
financieros derivados que incorporen a la vez derechos y obligaciones, tal como los
swaps, se compensan las posiciones activas y pasivas contrato por contrato, en caso
de que la compensacion resulte en un saldo deudor, la diferencia se presenta en el
activo, dentro del rubro “Derivados”, en caso de tener un saldo acreedor éste se
presenta en el pasivo dentro del rubro “Derivados” del balance general.

Una relaciéon de cobertura califica para ser designada como tal cuando se cumplen
todas las condiciones siguientes:

- Designacioén formal y documentacion suficiente de la relacion de cobertura.

- La cobertura debe ser altamente efectiva en lograr la compensacion de los
cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo atribuibles al riesgo
cubierto.

- Para coberturas de flujo de efectivo, la transaccion pronosticada que se
pretenda cubrir debe ser altamente probable su ocurrencia.

- La cobertura debe ser medible confiablemente.

- La cobertura debe ser evaluada continuamente (al menos trimestralmente).

Todos los derivados con fines de cobertura se reconocen como activos 0 pasivos
(dependiendo de los derechos y/u obligaciones que contengan) en el balance general,
inicialmente a su valor razonable, el cual, corresponde al precio pactado en la
operacion.

El resultado de la compensacion de las posiciones activas y pasivas, ya sea deudor o
acreedor, se presenta por separado de la posicién primaria cubierta formando parte
del rubro de “Derivados” del balance general y se registra el interés devengado en el
estado de resultados en el rubro de “Ingresos por intereses” o “Gastos por intereses”.

Los derivados con fines de cobertura se valian a mercado y el efecto se reconoce
dependiendo del tipo de cobertura contable, de acuerdo con lo siguiente:

a. Coberturas de valor razonable - Representa una cobertura de la exposicion a
los cambios en el valor razonable de activos o pasivos reconocidos o de
compromisos en firme no reconocidos, 0 bien a una porcién de ambos, que es
atribuible a un riesgo particular y que puede afectar el resultado del ejercicio. Se
valian a mercado la posicién primaria por el riesgo cubierto y el instrumento
derivado de cobertura, registrandose el efecto neto en los resultados del
ejercicio dentro del rubro de “Resultado por intermediacién”. En coberturas de
valor razonable, el ajuste al valor en libros por la valuacion de la partida cubierta
por el riesgo cubierto se presenta en un rubro por separado en el balance
general.

b. Coberturas de flujos de efectivo - Representa una cobertura de la exposicion a
la variacién de los flujos de efectivo de una transaccion pronosticada que (i) es
atribuible a un riesgo en particular asociado con un activo o pasivo reconocido,
0 con un evento altamente probable, y que (ii) puede afectar al resultado del
ejercicio. El instrumento derivado de cobertura se valda a mercado. La porcion
de la ganancia o pérdida del instrumento de cobertura que sea efectiva en la
cobertura, se registra dentro de la cuenta de utilidad integral en el capital
contable y la parte inefectiva se registra en los resultados del ejercicio como
parte de “Resultado por intermediacion”.



El componente de cobertura efectivo reconocido en el capital contable asociado
con la partida cubierta, se ajusta para igualarse al monto menor (en términos
absolutos) entre la ganancia o pérdida acumulada del instrumento financiero
derivado de cobertura desde el inicio de la misma, y el cambio acumulado en el
valor presente de los flujos de efectivo futuros esperados de la partida cubierta
desde el inicio de la cobertura.

Cualquier ganancia o pérdida remanente del instrumento de cobertura se
reconoce en los resultados del ejercicio.

La Institucion suspende la contabilidad de coberturas cuando el instrumento financiero
derivado ha vencido, ha sido vendido, es cancelado o ejercido, cuando el instrumento
financiero derivado no alcanza una alta efectividad para compensar los cambios en el
valor razonable o flujos de efectivo de la partida cubierta, cuando se prevé que la
transaccion pronosticada no ocurrira 0 cuando se decide cancelar la designacién de
cobertura.

Al dejar de aplicar de manera prospectiva la contabilidad de coberturas de valor
razonable, cualquier ajuste al valor en libros por la valuacién de la partida cubierta
atribuible al riesgo cubierto, se amortiza en los resultados del ejercicio. La
amortizacién se lleva a cabo utilizando el método de linea recta durante la vida
remanente de la partida originalmente cubierta.

Al suspender la contabilidad de coberturas de flujo de efectivo, la ganancia o pérdida
acumulada correspondiente a la parte eficaz del instrumento financiero derivado de
cobertura que haya sido reconocida en el capital contable como parte de la utilidad
neta durante el periodo de tiempo en el cual la cobertura fue efectiva, permanece en
el capital contable hasta el momento en que los efectos de la transaccién pronosticada
afecten los resultados. En el caso de que ya no sea probable que la transaccion
pronosticada ocurra, la ganancia o la pérdida que fue reconocida en la cuenta de
utilidad neta se registra inmediatamente en resultados. Cuando la cobertura de una
transaccion pronosticada se mostré prospectivamente satisfactoria y posteriormente
no es altamente efectiva, la ganancia o pérdida acumulada correspondiente a la parte
eficaz del derivado de cobertura que se reconocioé en el capital contable como parte de
la utilidad neta durante el periodo de tiempo en el cual la cobertura fue efectiva, se
lleva de manera proporcional a resultados, en la medida que los efectos de la
transaccion pronosticada afecten los resultados.

Colaterales otorgados y recibidos en operaciones de instrumentos financieros
derivados no realizadas en mercados o bolsas recono  cidos - La cuenta por cobrar
que se genera por el otorgamiento de colaterales en efectivo en operaciones de
instrumentos financieros derivados no realizadas en mercados o bolsas reconocidos
se presentan en el rubro de “Otras cuentas por cobrar (Neto)”, mientras que la cuenta
por pagar que se genera por la recepcién de colaterales en efectivo se presenta
dentro del rubro “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”’ del balance general
consolidado.

Los colaterales otorgados distintos a efectivo, permanecen en el mismo rubro del cual
se originan. La cuenta por pagar, que representa la obligacion del cesionario de
restituir al cedente el colateral distinto de efectivo que haya sido vendido, se presenta
dentro del balance general consolidado, en el rubro de “Colaterales vendidos o dados
en garantia”.

Comisiones cobradas y costos y gastos asociados - Las comisiones cobradas por
el otorgamiento inicial de los créditos se registran como un crédito diferido dentro del
rubro de “Créditos diferidos y cobros anticipados”, el cual se amortiza contra los
resultados del ejercicio en el rubro “Ingresos por intereses”, bajo el método de linea



recta durante la vida del crédito, excepto las que se originen por créditos revolventes
que se amortizan en un periodo de 12 meses.

Las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento inicial del
crédito, son aquéllas en que se incurran como parte del mantenimiento de dichos
créditos, o las que se cobren con motivo de créditos que no hayan sido colocados se
reconocen en resultados en el momento que se generen.

Los costos y gastos incrementales asociados con el otorgamiento inicial del crédito, se
reconocen como un cargo diferido, los cuales se amortizaran contra los resultados del
ejercicio como un “Gasto por intereses”, durante el mismo periodo contable en el que
se reconocen los ingresos por comisiones cobradas.

Cualquier otro costo o gasto distinto del mencionado anteriormente, entre ellos los
relacionados con promocion, publicidad, clientes potenciales, administracién de los
créditos existentes (seguimiento, control, recuperaciones, etc.) y otras actividades
auxiliares relacionadas con el establecimiento y monitoreo de politicas de crédito se
reconocen directamente en los resultados del ejercicio conforme se devenguen en el
rubro que corresponde de acuerdo a la naturaleza del costo o gasto.

Cartera de crédito - La actividad de crédito propia de la Institucion esta orientada al
otorgamiento de créditos comerciales, teniendo principalmente como clientes a
empresas medianas, medianas grandes y grandes y al crédito al consumo a través de
créditos personales.

La cartera se clasifica bajo los siguientes rubros:

— Comercial: A los créditos directos o contingentes, incluyendo créditos puente
denominados en moneda nacional y moneda extranjera, asi como los intereses
qgue generen, otorgados a personas morales o personas fisicas con actividad
empresarial y destinados a su giro comercial o financiero; las operaciones de
descuento, redescuento, factoraje que sean celebradas con dichas personas
morales o fisicas; los créditos otorgados a fiduciarios que actlen al amparo de
fideicomisos y los esquemas de crédito comunmente conocidos como
“estructurados” en los que exista una afectacion patrimonial que permita evaluar
individualmente el riesgo asociado al esquema. Asimismo, quedaran
comprendidos los créditos concedidos a entidades federativas, municipios y sus
organismos descentralizados, cuando sean objeto de calificacibn de
conformidad con las disposiciones aplicables.

- Crédito a la vivienda: A los créditos directos denominados en moneda nacional,
extranjera, en UDIS, o en VSM, asi como los intereses que generen, otorgados
a personas fisicas y destinados a la adquisicién, construccién, remodelacion o
mejoramiento de la vivienda sin proposito de especulacion comercial;
incluyendo aquellos créditos de liquidez garantizados por la vivienda del
acreditado y los otorgados para tales efectos a los ex-empleados de la
Institucion.

- De consumo: A los créditos directos denominados en moneda nacional,
extranjera 0 en UDIS asi como los intereses que generen, otorgados a
personas fisicas, derivados de operaciones de créditos personales, incluyendo
aquellos créditos otorgados para tales efectos a los ex-empleados de la
Institucion.

Dentro de la administracion de las carteras la Institucion observa las politicas siguientes:



Las carteras representan los importes efectivamente entregados a los acreditados
mas los intereses devengados no cobrados menos los intereses cobrados por
anticipado, y se registran a su valor de acuerdo con la Ley. El otorgamiento de crédito
se realiza con base en el andlisis de la situacién financiera del acreditado, la viabilidad
econOmica de los proyectos de inversion y las demas caracteristicas generales que
establecen la Ley y los manuales y politicas internos de la Institucién.

La cartera de crédito se considera vencida por el saldo insoluto total de los mismos
cuando:

a.

Se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil,
conforme a la Ley de Concursos Mercantiles.

Sus amortizaciones no hayan sido totalmente liquidadas en los términos
pactados originalmente y considerando las particularidades establecidas por la
Comisién conforme a lo siguiente:

- Si los adeudos consisten en créditos con pago Unico de principal e
intereses al vencimiento y presentan 30 o mas dias naturales de
vencidos.

— Si los adeudos se refieren a créditos con pago Unico de principal al
vencimiento y con pagos periédicos de intereses y presentan 90 o mas
dias naturales de vencido el pago de intereses respectivo, o bien 30 o
mas dias naturales de vencido el principal.

- Si los adeudos consisten en créditos con pagos periédicos parciales de
principal e intereses, incluyendo los créditos a la vivienda y presentan 90
0 més dias naturales de vencidos.

- Si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos
periodos mensuales de facturacién vencidos o, en caso de que el periodo
de facturacion sea distinto al mensual, el correspondiente a 60 0 mas
dias naturales de vencidos, y

Los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes, asi como los
documentos de cobro inmediato a que se refiere el criterio B-1
“Disponibilidades”, seran reportados como cartera vencida al momento en el
cual se presente dicho evento.

Los créditos vencidos que se reestructuren o renueven permaneceran dentro de
la cartera vencida, en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos con pago Unico de principal al vencimiento y pagos periddicos de
intereses, asi como los créditos con pago Unico de principal e intereses al
vencimiento que se reestructuren durante el plazo del crédito o se renueven en
cualquier momento seran considerados como cartera vencida en tanto no exista
evidencia de pago sostenido, es decir, cumplimiento de pago del acreditado sin
retraso, por el monto total exigible de principal e intereses, como minimo de tres
amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito, o en caso de
créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 60 dias naturales,
el pago de una exhibicién, tal como lo establecen los criterios contables de la
Comisién. Cuando se trate de créditos vigentes que se reestructuren o
renueven durante el transcurso del 20% final del plazo original del crédito, éstos
se consideraran vigentes Unicamente cuando el acreditado hubiere:

— Liguidado la totalidad de los intereses devengados;



— Cubierto la totalidad del monto original del crédito que a la fecha de la
renovacion o reestructuraciéon debié haber sido cubierto, y

- Cubierto el 60% del monto original del crédito.

En caso de no cumplirse todas las condiciones descritas en el parrafo anterior seran
considerados como vencidos desde el momento en que se reestructuren o renueven,
y hasta en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los intereses se reconocen como ingresos en el momento en que se devengan; sin
embargo, este registro se suspende en el momento en que los créditos se traspasan a
cartera vencida, y se reconocen en ingresos cuando son efectivamente cobrados.

Por los intereses ordinarios devengados no cobrados, correspondientes a los créditos
gue se traspasan a cartera vencida, se crea una estimacion equivalente al monto total
de sus intereses, existente al momento de su traspaso.

Los intereses moratorios se reconocen en el estado de resultados en el momento en
que se cobran.

Las comisiones por otorgamiento de créditos se devengan en el plazo del crédito.
Adquisiciones de Cartera de Crédito

En la fecha de adquisicién de la cartera de crédito, se reconoce el valor contractual de
la cartera adquirida en el rubro de cartera de crédito, conforme al tipo de cartera que
el originador hubiere clasificado; la diferencia que se origine respecto del precio de
adquisicién se registra como sigue:

a) Cuando el precio de adquisicién sea menor al valor contractual de la misma, en
los resultados del ejercicio dentro del rubro de “Otros ingresos de la operacion,
neto”, hasta por el importe de la estimacion preventiva para riesgos crediticios
gue en su caso se constituya, y el excedente como un crédito diferido, el cual se
amortizara conforme se realicen los cobros respectivos, de acuerdo con la
proporcién que éstos representen del valor contractual del crédito;

b) Cuando el precio de adquisicion de la cartera sea mayor a su valor contractual,
como un cargo diferido el cual se amortizara conforme se realicen los cobros
respectivos, de acuerdo con la proporcién que éstos representen del valor
contractual del crédito;

c) Cuando provenga de la adquisicion de créditos revolventes, se llevara dicha
diferencia a los resultados del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Se constituye contra los resultados del ejercicio, la estimacion preventiva para riesgos
crediticios por cualquier tipo de crédito adquirido que en su caso corresponda
tomando en cuenta los incumplimientos que hubiere presentado el crédito desde su
origen.

Reestructuraciones y renovaciones

Una reestructuraciéon es aquella operacion que se deriva de cualquiera de las
siguientes situaciones:

a) Ampliacién de garantias que amparan el crédito de que se trate, o bien



b) Modificaciones a las condiciones originales del crédito o al esquema de pagos,
entre las cuales se encuentran:

- Cambio de la tasa de interés establecida para el plazo remanente del
crédito;

- Cambio de moneda o unidad de cuenta, o

- Concesién de un plazo de espera respecto del cumplimiento de las
obligaciones de pago conforme a los términos originales del crédito, salvo
gue dicha concesién se otorgue tras concluir el plazo originalmente
pactado, en cuyo caso se tratara de una renovacion.

No se consideran como reestructuras aquéllas que a la fecha de la reestructura
presenten cumplimiento de pago por el monto total exigible de principal e intereses y
Unicamente modifican una o varias de las siguientes condiciones originales del crédito:

Garantias: Unicamente cuando impliquen la ampliacién o sustitucion de garantias por
otras de mejor calidad.

Tasa de interés: cuando se mejore la tasa de interés pactada.
Moneda: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva moneda.

Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar la
periodicidad de los pagos. En ningun caso el cambio en la fecha de pago debera
permitir la omisién de pago en periodo alguno.

Una renovacion es aquella operacion en la que el saldo de un crédito se liquida parcial
o totalmente, a través del incremento al monto original del crédito, o bien con el
producto proveniente de otro crédito contratado con la misma entidad, en la que sea
parte el mismo deudor, un obligado solidario de dicho deudor u otra persona que por
sus nexos patrimoniales constituya riesgos comunes. No se considerara renovado un
crédito por las disposiciones que se efectlen durante la vigencia de una linea de
crédito preestablecida, siempre y cuando el acreditado haya liquidado la totalidad de
los pagos que le sean exigibles conforme a las condiciones originales del crédito

Los créditos vencidos reestructurados o renovados, permaneceran dentro de la
cartera vencida, en tanto no exista evidencia de pago sostenido, es decir,
cumplimiento de pago del acreditado sin retraso, por el monto total exigible de
principal e intereses, como minimo de tres amortizaciones consecutivas del esquema
de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos
mayores a 60 dias naturales, el pago de una exhibicion, tal como lo establecen los
Criterios Contables de la Comision.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios - La Institucion sigue enteramente
las disposiciones aplicables respecto a la metodologia para la calificacién de la cartera
crediticia emitida por la Comisién.

El monto total de reservas a constituir por la Institucion para la cartera crediticia sera
igual a la suma de las reservas de cada crédito.

La estimacion preventiva para riesgos crediticios debera ser clasificada conforme a los
grados de riesgo, de acuerdo a lo que contiene en la tabla siguiente:



Porcentaje de reservas preventivas

Consumo
Tarjeta de crédito
Grado de y otros créditos Hipotecaria y

riesgo No revolvente revolventes de vivienda Comercial

A-1 0a20 0a3.0 0a0.50 0a0.9
A-2 2.01a3.0 3.01a5.0 0.501a0.75 0.901al5
B-1 3.01a4.0 5.01a6.5 0.751a1.0 1.501a2.0
B-2 4.01a5.0 6.51a8.0 1.001 a 1.50 2.001a25
B-3 5.01a6.0 8.01 a 10.0 1.501a2.0 2.501a5.0
C-1 6.01a8.0 10.01a 15.0 2.001a5.0 5.001 a 10.
C-2 8.01a 15.0 15.01a35.0 5.001 a 10.0 10.001 a 15.
D 15.01a 35.0 35.01a75.0 10.001 a40.0  15.501 a 45.

E 35.01a100.0 Mayor a 75.01 40.001 a 100.0  Mayor a 45.

La Institucién reconoce la estimacién preventiva para riesgos crediticios con base en
lo siguiente:

a) Cartera comercial

La Institucion al calificar la cartera crediticia comercial considera la Probabilidad
de Incumplimiento, Severidad de la Pérdida y Exposicién al Incumplimiento, asi
como clasificar a la citada cartera crediticia comercial en distintos grupos y
prever variables distintas para la estimacion de la Probabilidad de
Incumplimiento y se requiere que al modificarse lo relativo a la metodologia, se
actualicen diversas referencias para asegurar la consistencia entre el marco
regulatorio de capitalizacion y el de calificacién de cartera, al tiempo que se
reconozcan como garantias admisibles las participaciones otorgadas a las
entidades federativas y municipios en los ingresos federales, tanto para efectos
de requerimientos de capital por riesgo de crédito, como para la calificacién de
cartera.

Se efectla trimestralmente y se presenta a la Comision en los treinta dias
siguientes a la fecha que esta referida la calificacion. El registro de la
estimacion se realiza considerando el saldo de los adeudos del Gltimo dia de
cada mes considerando los niveles de calificacion de la cartera al dltimo
trimestre conocido, actualizada con la modificacion del riesgo al cierre del mes
actual.

Previo a la calificacion de los créditos de su cartera crediticia comercial, la
Institucion clasifica cada uno de los créditos en alguno de los siguientes grupos,
segln sean otorgados a: a) Entidades federativas y municipios, b) Proyectos con
fuente de pago propia, c) Fiduciarios que actlien al amparo de fideicomisos, no
incluidos en el inciso anterior, asi como esquemas de crédito cominmente
conocidos como “estructurados” d) Entidades financieras, e) Personas morales
no incluidas en los incisos anteriores y fisicas con actividad empresarial. A su
vez, este grupo debera dividirse en los siguientes subgrupos: bl) Con ingresos
netos o ventas netas anuales menores al equivalente en moneda nacional a 14
millones de UDIs, que podran ser: “Acreditados sin atraso”, cuando estos
acreditados no registren atrasos con otras instituciones en los Ultimos 12 meses
en los reportes emitidos por sociedades de informacion crediticia, ni cuenten con
dias de atraso con la institucion de acuerdo con su propia informacion al
momento de la calificacion 6 “Acreditado con atraso”, cuando estos acreditados
registren al menos un dia de atraso con otras Instituciones en los Ultimos 12
meses en los reportes emitidos por sociedades de informacion crediticia, o
tengan al menos un dia de atraso con la institucion de acuerdo con su propia
informacion al momento de la calificacién. b2) Con ingresos netos o ventas netas
anuales iguales o mayores al equivalente en moneda nacional a 14 millones de



UDIS.

La Institucién califica, constituye y registra en su contabilidad la estimacion
preventiva para riesgos crediticios para cada uno de los créditos de su cartera
crediticia comercial, utilizando para tal efecto el saldo del adeudo
correspondiente al ultimo dia de cada trimestre, ajustandose a la metodologia y
a los requisitos de informacion establecidos por la Comision.

El monto de la estimacion preventiva para riesgos crediticios de cada crédito es
el resultado de aplicar la siguiente expresion:

R =PI, xSP xEl,
En donde:
R; = Monto de las reservas preventivas a constituir para el i-ésimo crédito.
Pl;= Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.
SP;= Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.

El; = Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

El pardmetro El, debera calcularse mensualmente, la Pl; y de la SP; al menos
trimestralmente.

Probabilidad de incumplimiento

La Institucién estima la probabilidad de incumplimiento de cada crédito (Pli),
utilizando la féormula siguiente:

1
Pl = Q)
- (500- PuntajeCrediticioTota) ) x ——=
l+e 40

Para efectos de lo anterior:

El puntaje crediticio total de cada acreditado se obtendra aplicando la expresion
siguiente:

a x (PuntajeCrediticio Cuantitativg ) + (1 @) x (PuntajeCrediticio Cualitativo, )

En donde:

Puntaje crediticio cuantitativo; = Es el puntaje obtenido para el i-ésimo
acreditado al evaluar los factores de riesgo establecidos en las Disposiciones,
segun les resulte aplicable.

Puntaje crediticio cualitativo, = Es el puntaje que se obtenga para el i-ésimo
acreditado al evaluar los factores de riesgo establecidos en las presentes
Disposiciones, segun les resulte aplicable.

a = Es el peso relativo del puntaje crediticio cuantitativo, determinado conforme
a lo establecido en las Disposiciones.

La PI; de los créditos otorgados a organismos descentralizados federales,
estatales, municipales y partidos politicos se calcula utilizando el Anexo 21 6 22
de las disposiciones, segun corresponda. La PI; de los créditos otorgados a
entidades financieras paraestatales y organismos financieros de administracion



publica federal se calculara utilizando el Anexo 20.

La PI;de los créditos otorgados a fideicomisos, que no correspondan a
proyectos con fuente de pago propia, en donde puedan separarse claramente
los recursos del fideicomitente o fideicomitentes, asi como los esquemas de
crédito cominmente conocidos como “estructurados” en los que exista una
afectacion patrimonial que permita evaluar individualmente el riesgo de crédito o
la fuente de recursos asociada al esquema de que se trate, se determinara
utilizando:

a. La metodologia que corresponda a los créditos subyacentes, cuando el
patrimonio del fideicomiso se constituya con créditos en los que el
fideicomiso pueda proporcionar a la Institucion la informacion suficiente
para que calcule la Pl;de cada crédito de conformidad con las presentes
Disposiciones;

b. La metodologia contenida en el Anexo 21 de las Disposiciones, cuando
no se cumplan los supuestos del inciso a) anterior.

En caso de fideicomisos en los que el fideicomitente otorgue apoyos explicitos o
implicitos y no se cuente con los mecanismos a que se refieren las
Disposiciones; o esquemas estructurados en los que no pueda evaluarse
individualmente su riesgo, la Pl;se calcula utilizando la metodologia general,
tomando como acreditado al fideicomitente o fideicomitentes o, en su caso, a la
fuente de recursos del estructurado de que se trate y considerando como
garantia el patrimonio afectado al referido esquema, siempre que cumpla con
los requisitos establecidos en el Anexo 24 de las Disposiciones. Para la
determinacion de la PI; en operaciones de factoraje, la Institucion identifica en
quién recae el riesgo de crédito, para tales efectos se considera al factorado
gue transmite a la Institucién los derechos de crédito que tenga a su favor a la
propia Institucion factorante y al sujeto obligado al pago de los derechos de
crédito correspondientes. En este sentido, la PI; corresponde:

a) Al sujeto obligado al pago de los derechos de crédito, dependiendo del
grupo al que pertenezca segun lo establecido en las Disposiciones.

b) Se puede sustituir la PI; del sujeto obligado respecto de los derechos de
crédito, por la PI; del factorado, cuando se pacte la obligacion solidaria de
este en el documento que formaliza la operacion de factoraje.

En todo caso, Unicamente se puede considerar los derechos de crédito que no
estén sujetos a condiciones o controles por los cuales el deudor pudiera
oponerse a su pago.

La Institucién emplea la misma PI; para todos los créditos del mismo acreditado.
En caso de existir un obligado solidario o aval que responda por la totalidad de
la responsabilidad del acreditado, se puede sustituir la Pl;del acreditado por la
del obligado solidario o aval, obtenida de acuerdo a la metodologia que
corresponda a dicho obligado.

El porcentaje de reservas es igual a 0.5% para el crédito otorgado a, o para la
fraccion o totalidad de cada crédito cubierto con una garantia otorgada por:

i. Entidades de la administracion publica federal bajo control presupuestario
directo o programas derivados de una ley federal que formen parte del
presupuesto de egresos de la federacion.

ii. Fideicomisos publicos que tengan el caracter de entidades paraestatales
y que formen parte del sistema bancario mexicano en la fecha del
otorgamiento, de conformidad con las Disposiciones.



Vi.

Vii.

viii.

Fideicomisos de contragarantia.

La financiera rural.

El fondo nacional de infraestructura.

El fondo nacional de garantias de los sectores agropecuario, forestal,
pesquero y rural.

Fideicomisos celebrados especificamente con la finalidad de compartir el
riesgo de crédito con las Instituciones, en los cuales actien como
fideicomitentes y fiduciarias instituciones de banca de desarrollo que
cuenten con la garantia expresa del gobierno federal.

Cualquier entidad con garantia expresa del gobierno federal.

La Institucién asigna una PI del 100 por ciento al acreditado en los siguientes
€asos:

Vi.

Cuando el acreditado tiene algun crédito con la Institucién que se
encuentre en cartera vencida, de acuerdo con los términos del criterio B-6
“Cartera de Crédito” de los Criterios Contables.

Lo anterior no sera aplicable para las obligaciones que no sean
reconocidas por el cliente y respecto de las cuales exista un
procedimiento de reclamacion o aclaracion, ni para aquellas cuyos
montos sean menores al 5 por ciento del monto total de la deuda que el
acreditado tenga con la Institucién al momento de la calificacion.

Cuando sea probable que el deudor no cumpla la totalidad de sus
obligaciones crediticias frente a la Institucién, actualizandose tal supuesto
cuando:

a) La Institucién determine que alguno de los créditos a cargo del
deudor constituye una “cartera emproblemada” en los términos del
criterio “B-6 Cartera de Crédito” de los Criterios Contables, o bien,

b) La Institucién haya demandado el concurso mercantil del deudor o
bien este Gltimo lo haya solicitado.

Si la Institucién hubiere omitido durante tres meses consecutivos reportar
a la sociedad de informacion crediticia algun crédito del acreditado o bien,
cuando se encuentre desactualizada la informacion de algun crédito del
acreditado relacionada con el saldo y el comportamiento del pago que
deba enviarse a dicha sociedad.

Si existen diferencias entre los conceptos que la Institucién reporte a la
sociedad de informacion crediticia y la informacién que obre en los
expedientes de las propias Instituciones, que reflejen atrasos en los
pagos en la propia Institucién durante tres meses consecutivos.

Tratandose de acreditados que sean entidades federativas y municipios,
cuando la Institucidon no hubiera reportado durante tres meses
consecutivos a la sociedad de informacion crediticia el saldo de la deuda
de la entidad federativa 0 municipio.

Si la Institucién hubiere tenido acceso a informacion que cumpla con los
requerimientos de antigiedad méaxima y definiciones contenidas dentro
de los Anexos 18, 20, 21 y 22, para realizar la estimacion de la
probabilidad de incumplimiento, pero en su lugar hubiere utilizado los
puntajes correspondientes al rango “Sin Informacion” de forma
sistematica con el objetivo de obtener una probabilidad de incumplimiento
inferior a la que hubiere sido estimada mediante la utilizaciéon de toda la



informacion disponible.

Para efectos de lo dispuesto en las fracciones iii, iv y v, la Institucion
proporciona a las sociedades de informacién crediticia, los datos e
informacion que corresponda a todos los registros de identidad con que
cuenten de sus propios acreditados, que sean atribuibles a un mismo
acreditado.

En el caso de las fracciones iii, iv, v y vi anteriores, una vez asignada la
Pl;de 100 por ciento para el acreditado, se debera mantener durante el
plazo minimo de un afio, a partir de la fecha en la que se detecte la
omisién o la inconsistencia del registro, o bien, la falta de actualizacion
sefialadas.

Severidad de la pérdida

La Severidad de la Pérdida (SP;) es de 45 por ciento para los créditos de la
Cartera Crediticia Comercial que carezcan de cobertura de garantias reales,
personales o derivados de crédito. Asimismo, le corresponde una SP; del 75 por
ciento a los créditos subordinados; en el caso de créditos sindicados aquellos
gue para efectos de su prelaciéon en el pago, contractualmente se encuentren
subordinados respecto de otros acreedores.

Le corresponde una SPi del 100 por ciento a los créditos que reporten 18 o mas
meses de atraso en el pago del monto exigible en los términos pactados
originalmente.

Tratandose de créditos cubiertos con garantias reales o personales, asi como
por derivados de crédito, la Institucion se sujeta a lo establecido en las
Disposiciones.

Exposicién al Incumplimiento

La exposicion al incumplimiento de cada crédito (El) se determina
considerando lo siguiente:

i) Para saldos dispuestos de lineas de crédito no comprometidas, que sean
cancelables incondicionalmente o bien, que permitan en la préactica una
cancelacién automatica en cualquier momento y sin previo aviso por
parte de las Instituciones; siempre y cuando dichas instituciones
demuestren que realizan un seguimiento constante de la situacion
financiera del prestatario y que sus sistemas de control interno permiten
cancelar la linea ante muestras de deterioro de la calidad crediticia del
prestatario.

EIi=Si

ii) Para lineas de crédito que no cumplan los requisitos descritos en la

fraccién anterior:
- 05794

S
El, =S * Max - — - ,100%
Linea de Crédito Autorizada

Para efectos del presente articulo, se entendera por:

S; : Al saldo insoluto del i-ésimo crédito a la fecha de la calificacién, el



b)

cual representa el monto de crédito efectivamente otorgado al acreditado,
ajustado por los intereses devengados, menos los pagos de principal e
intereses, asi como las quitas, condonaciones, bonificaciones y
descuentos que se hubieren otorgado.

En todo caso, el monto sujeto a la calificacion no debera incluir los
intereses devengados no cobrados reconocidos en cuentas de orden
dentro del balance, de créditos que estén en cartera vencida.

Linea de Crédito Autorizada: Al monto maximo autorizado de la linea de
crédito a la fecha de calificacion.

Sin perjuicio de lo establecido anteriormente, las reservas preventivas de
la cartera crediticia comercial a cargo de sociedades financieras de objeto
multiple respecto de las cuales las Instituciones tengan al menos 99% de
su capital social, se determinaran multiplicando la Exposicion al
Incumplimiento conforme a las Disposiciones por 0.5 por ciento.

Cartera de consumo

El 16 de diciembre de 2015, la Comision emitié una Resolucién que modifica las
Disposiciones por medio de la cual efectud ciertos ajustes a la metodologia
aplicable a la calificacion de cartera crediticia de consumo correspondiente a
operaciones de tarjeta de crédito y otros créditos revolventes, con la finalidad de
calcular con mayor precision las reservas que las instituciones de crédito deban
constituir, tomando en cuenta los posibles riesgos relacionados con el
comportamiento de pago y nivel de endeudamiento de sus acreditados, lo cual
es acorde al modelo de pérdida esperada que es la base de la metodologia
para la calificacion de la cartera crediticia, procurando asi la adecuada
solvencia y estabilidad de las propias instituciones de crédito.

Dicha Resolucién entré6 en vigor el 1 de abril de 2016, y establece que las
instituciones de crédito deben tener constituido el cien por ciento del monto de
las estimaciones preventivas para riesgos crediticios correspondientes a cartera
de consumo relativas a operaciones con tarjetas de crédito, derivadas de la
utilizacion de la metodologia antes mencionada, a mas tardar a los seis meses
contados a partir de su entrada en vigor.

Asimismo, con fecha 27 de agosto de 2015, la Comisién efectud ciertos ajustes
a la metodologia aplicable a la calificacion de cartera crediticia de consumo bajo
el esquema de cobertura de pérdidas esperadas a fin de reconocer en dicha
calificacion, los esquemas de garantia conocidos como de paso y medida o de
primeras pérdidas.

La Institucién obtiene una Severidad de la Pérdida ajustada por garantias reales
financieras (SP*) aplicando la formula siguiente:

*
spr = sp| EL
El,

Severidad de la Pérdida efectiva del i-ésimo crédito ajustado por
SP; garantias reales financieras;




b)

d)

65% para créditos de la cartera crediticia de consumo no revolvente
sin garantia distintos de crédito grupal, o

79% para créditos de la cartera crediticia de consumo no revolvente
sin garantia para crédito grupal, o

75% para posiciones de tarjeta de crédito y otros créditos revolventes
sin garantia.

100% para cualquier crédito de los sefialados anteriormente con

namero de atrasos mensuales iguales o superiores a diez (ATRi M >

10), o su equivalente en periodos de facturacion menores conforme a

la fraccion Il, del Articulo 91 Bis 2 o numeral 2, inciso b), fraccion Il

SP; = del articulo 92 de las Disposiciones.

Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito después de la
cobertura de riesgo determinado de conformidad con el método
integral, contenido en los articulos 2 Bis 36, 2 Bis 37 y 2 Bis 38 de
las Disposiciones, correspondiente a las garantias reales financieras
a las que se refiere el inciso a) de la fraccion Il del anexo 24 de las
Disposiciones. Este concepto Unicamente se utiliza para calcular la
Severidad de la Pérdida efectiva (SP¥).

Elx =
Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito, conforme al articulo
91 Bis 3 y articulo 92, fraccion Ill, inciso c¢) de las Disposiciones,
segun se trate de la cartera crediticia de consumo no revolvente o de
El; = tarjeta de crédito y otros créditos revolventes, respectivamente.

El crédito grupal mencionado anteriormente, se refiere al crédito perteneciente a
la cartera de crédito de consumo no revolvente, con periodo de facturacién
semanal o quincenal, que se otorga a grupos de personas en los que cada
miembro es obligado solidario por el pago total del crédito, aunque la
calificacion de dicho crédito se realice de manera individual para cada
integrante del grupo.

Para el reconocimiento de las garantias mobiliarias inscritas en favor de la
Institucién en el registro Unico de garantias mobiliarias al que se refiere el
Cdbdigo de Comercio, la Institucidn separa cada crédito en la parte cubiertay la
parte descubierta por dichas garantias, y utiliza una Severidad de la Pérdida de
60% para la parte cubierta de dichos créditos con las garantias mobiliarias.

La parte descubierta del crédito mantiene el porcentaje y el monto de reservas
preventivas que corresponda.

La Institucién para efectos de reconocer las garantias personales y seguros de
crédito en el calculo de las reservas crediticias a las que se refiere las
Disposiciones se asegura de que sean otorgadas por personas morales y
cumplan con los requisitos establecidos en el Anexo 25 de las Disposiciones.

Al efecto, la Institucion reconoce la proteccion de las garantias personales y los
seguros de crédito a que se refiere el parrafo anterior, para lo cual emplea el
procedimiento siguiente:

1. Identifica la parte cubierta y la parte expuesta del crédito.

2. Las reservas crediticias de la parte cubierta se determinan conforme a lo
siguiente:



i. Se obtiene la PI; del garante conforme al articulo 112 de las
Disposiciones, la cual sustituye a la Pl; del acreditado.

ii. La SP; sera la indicada en el inciso b) anterior, segun corresponda.

iii. La El; se determina conforme a los articulos 91 Bis 3 y 92, fraccidn
[1l, inciso c) de las Disposiciones, segun se trate de la cartera
crediticia de consumo no revolvente o de tarjeta de crédito y otros
créditos revolventes, respectivamente.

iv. Las reservas crediticias se obtienen utilizando las expresiones
contenidas en los articulos 91 Bis y 92, fraccion Il de las
Disposiciones, segun se trate de cartera crediticia de consumo no
revolvente o de tarjeta de crédito y otros créditos revolventes,
respectivamente.

Las reservas crediticias de la parte expuesta se determinan utilizando:

i La PI; del acreditado, tratandose de créditos de la cartera crediticia de
consumo no revolvente se determina conforme al articulo 91 Bis 1,
fracciones I, Il, lll y IV de las Disposiciones, segun corresponda, y
tratandose de créditos pertenecientes a tarjeta de crédito y otros créditos
revolventes conforme al articulo 92, fraccion Ill, inciso a), de las
Disposiciones.

ii. La SP; del acreditado, tratandose de créditos de la cartera crediticia de
consumo no revolvente se determina conforme al articulo 91 Bis 2,
fracciones | y Il de las Disposiciones, segun corresponda, y tratandose de
créditos pertenecientes a tarjeta de crédito y otros créditos revolventes
conforme al articulo 92, fraccion Ill, inciso b), de las Disposiciones.

En caso de que la Institucion sea beneficiario de un esquema de garantias
conocido como de paso y medida o de primeras pérdidas otorgados por otras
instituciones o entidades financieras, puede ajustar el porcentaje de reservas
preventivas que corresponda al crédito o portafolio de créditos con
caracteristicas similares que se encuentren cubiertos por dichos esquemas,
conforme a lo indicado a continuacion, segun sea beneficiario de un esquema
de cobertura de paso y medida o de primeras pérdidas, respectivamente.

En caso de ser beneficiario de un esquema de cobertura de paso y medida,
constituye el monto de reservas preventivas que resulte de aplicar la férmula
siguiente:

RpaMedfi = (Pli X Sl:)i X Eli) X (1 - %Cob PaMed i)

En donde:
Reaved i = Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito cubierto.
Pl = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito conforme a los

articulos 91 Bis 1 y 92, fraccion lll, inciso a) de las Disposiciones,
segln corresponda, a la cartera crediticia de consumo no
revolvente, o de tarjeta de crédito y otros créditos revolventes.

SP;= Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito de acuerdo con los



a)

articulos 91 Bis 2 y 92, fraccion lll, inciso b), numeral 1; asi como el
articulo 97 Bis 6, fraccion Il, inciso b) anterior de las Disposiciones,
segun corresponda, a la cartera crediticia de consumo no
revolvente, o de tarjeta de crédito y otros créditos revolventes.

Eli= Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito conforme a los
articulos 91 Bis 3 y 92, fraccion Ill, inciso c) de las Disposiciones,
segln corresponda, a la cartera crediticia de consumo no
revolvente, o de tarjeta de crédito y otros créditos revolventes.

%Cob paved i = Porcentaje cubierto de acuerdo con el contrato del esquema de
cobertura de Paso y medida que corresponda al i-ésimo crédito en
particular.

Adicionalmente, por la parte cubierta del crédito, se constituye el monto de
reservas preventivas correspondiente, conforme a lo siguiente:

RPCpamed i = Eli X %C0b paved * Plga i X SPga i

En donde:

RPCpramed i = Monto de reservas a constituir para la parte cubierta para el i-ésimo
crédito.

Plga i= Probabilidad de Incumplimiento del garante en los términos del

articulo 112 de las Disposiciones.

SPga = La Severidad de la Pérdida del garante conforme al articulo 114 de
las Disposiciones.

En caso de ser beneficiario de un esquema de cobertura de primeras pérdidas,
las reservas para cada crédito o portafolio de créditos con caracteristicas
similares después del reconocimiento de la cobertura del esquema de primeras
perdidas (RPC,,), determinando el porcentaje cubierto y el porcentaje de
reservas totales sin cobertura del crédito o portafolio beneficiario del esquema,
se constituyen conforme lo siguiente:

Porcentaje cubierto por el esquema de cobertura de primeras pérdidas
(%Cobyy)

Mto_Coby,
%Coby, =

En donde:

Mto_Cob,, =Monto limitado destinado a cubrir las primeras pérdidas que
pudieran generarse del incumplimiento de un crédito o un portafolio
con un numero determinado de créditos a la fecha de la
calificacion.



Suma de los saldos insolutos de los créditos, cuando el esquema de cobertura de primeras
pérdidas ampare un portafolio de créditos. En caso de que el esquema ampare un solo crédito, el
denominador se sustituira por Si, definido en los términos de los articulos 91 Bis 3 y 92, fraccion
I, inciso c), de las Disposiciones segun corresponda, a la cartera crediticia de consumo no
revolvente o de tarjeta de crédito y otros créditos revolventes.

b)

El porcentaje de reservas totales sin cobertura del crédito o portafolio
beneficiario del esquema de cobertura de primeras pérdidas es la diferencia
entre el porcentaje de reservas totales del crédito o portafolio antes del
reconocimiento del beneficio de la cobertura y el porcentaje cubierto por el
esquema de cobertura de primeras pérdidas (Dif,,). Esta diferencia proporciona
el porcentaje de reservas totales del crédito o portafolio que no esta cubierto por
el esquema y se obtiene de la siguiente expresion:

Dif pp = YRV ASCP =%Cobyy,
En donde:

%RV ASCoP = Porcentaje de reservas totales del crédito o portafolio beneficiario
del esquema de cobertura de primeras pérdidas.

RVASCop
%RVASCoP =~ _
(] n S

i=1

RVASCP = Reservas totales del crédito o de los n créditos del portafolio antes
del reconocimiento de la cobertura del esquema de primeras
pérdidas, es decir, sin considerar mitigantes de la Severidad de la
Pérdida aplicables segun lo sefiale el contrato del esquema de
garantias vigentes en la fecha de la calificaciéon que se calculara de
acuerdo con la siguiente expresion:

n n
RVAS®"=3 R;= ¥ PIix SP;x El;
i=1 i=1
R; Pl;, El;, SP; = Conforme a lo establecido en los articulos 91 Bis y 92,
fraccion Il, de las Disposiciones, segun corresponda, a cartera
crediticia de consumo no revolvente, o de tarjeta de crédito y otros
créditos revolventes

%Cob,, = Conforme a lo establecido en el inciso a) anterior

Se obtiene el monto de reservas del crédito o portafolio después del
reconocimiento del beneficio de la cobertura del esquema de cobertura de
primeras pérdidas (RCPp,), conforme a lo siguiente:

1. Si el valor de Dif,, es igual o menor a cero, la Institucion no constituye
reservas crediticias para el portafolio beneficiario del esquema de
cobertura de primeras pérdidas, salvo por lo indicado en el inciso d)
siguiente.

2. Si el valor de Dif,, es mayor a cero, la Institucion constituye las reservas
crediticias hasta por el monto que sumadas al valor de la garantia sean
iguales al monto total de reservas del portafolio, es decir:



d)

c)

RPC,, = RVAS®” - Mto_Cob,,

Adicionalmente, la Institucién para el crédito o portafolio beneficiario del
esquema de cobertura de primeras pérdidas de créditos identificados y con
caracteristicas similares, constituye las reservas crediticias que resulten de
multiplicar la Probabilidad de Incumplimiento y la Severidad de la Pérdida del
garante, por el monto minimo entre las reservas totales de los n créditos del
portafolio antes del reconocimiento de la cobertura del esquema de primeras
pérdidas y el monto limitado destinado a cubrir las primeras pérdidas que
pudieran generarse de incumplimiento de un crédito o un portafolio con un
ndmero determinado de créditos.

RPC,, = Min (RVAS®", Mto_Cob,p) * Plga X Spca
En donde:

RPC,p = Monto de reservas a constituir por la proporcién del crédito o
portafolio cubierto.

RVAS®” = Reservas totales del crédito o los n créditos del portafolio antes del
reconocimiento de la cobertura del esquema de primeras pérdidas,
es decir, sin considerar mitigantes de la Severidad de la Pérdida
aplicables segun lo sefiale el contrato del esquema de garantias
vigentes en la fecha de calificacion.

Mto_Cob,, =Monto limitado destinado a cubrir las primeras pérdidas que
pudieran generarse del incumplimiento de un crédito o un portafolio
con un numero determinado de créditos.

Plga= Probabilidad de Incumplimiento del garante en los términos del
articulo 112 de las Disposiciones.

Spca = La Severidad de la Pérdida del garante conforme al articulo 114 de
las Disposiciones.

Cartera de vivienda

El 31 de diciembre de 2015, la Comision emitié una Resolucién que modifica las
por medio de la cual efectud ciertos ajustes a la metodologia aplicable a la
calificacion de cartera crediticia de vivienda originada y administrada por el
Infonavit, cuyos derechos de cobro les hayan sido cedidos parcialmente, asi
como para la cartera destinada a la remodelacion o mejoramiento de vivienda
originada por Infonavit y que cuenten con una garantia otorgada por alguna
institucién de banca de desarrollo o por un fideicomiso publico constituido por el
Gobierno Federal para el fomento econémico.

La Institucién al calificar la cartera crediticia hipotecaria de vivienda considera el
tipo de crédito, la estimacién de la Probabilidad de Incumplimiento de los
acreditados, la Severidad de la Pérdida asociada al valor y naturaleza de la
garantia del crédito y la Exposicién al Incumplimiento.

Asimismo, la Institucion califica, constituye y registra la estimacion preventiva
para riesgos crediticios correspondientes a la cartera crediticia hipotecaria de
vivienda, considerando lo siguiente:



Monto Exigible - Monto que conforme al estado de cuenta le corresponde cubrir
al acreditado en el periodo de facturacion pactado, sin considerar los montos
exigibles anteriores no pagados. Si la facturacién es quincenal o semanal, se
deberan sumar los montos exigibles de las 2 quincenas o0 4 semanas de un
mes, respectivamente, de modo que el monto exigible corresponda a un
periodo de facturacion mensual.

Los descuentos y bonificaciones podran disminuir el monto exigible, inicamente
cuando el acreditado cumpla con las condiciones requeridas en el contrato
crediticio para la realizacion de los mismos.

Pago Realizado - Suma de los pagos realizados por el acreditado en el periodo
de facturacion. No se consideran pagos a los: castigos, quitas, condonaciones,
bonificaciones y descuentos que se efectien al crédito o grupo de créditos. Si la
facturacién es quincenal o semanal, se deberan sumar los pagos realizados de
las 2 quincenas 0 4 semanas de un mes, respectivamente, de modo que el
pago realizado corresponda a un periodo de facturacién mensual.

La variable “pago realizado” debera ser mayor o igual a cero.

Valor de la Vivienda Vi - Al valor de la vivienda al momento de la originacién,
actualizado de conformidad con lo siguiente:

I.  Para créditos con fecha de originacion previa al 1 de enero de 2000 en dos
etapas:

a) Primera etapa, mediante el Salario Minimo General (“SMG”)

' er el me: de originacion

En donde:

Valor de la vivienda en la originacidon corresponde al valor de la
vivienda conocido por medio de avalio al momento de la originacion del
crédito.

b) Segunda etapa, mediante el indice Nacional de Precios al Consumidor
(“INPC”) mensual.

"N ~01/Ene/200

Il. Para créditos con fecha de originacién a partir del 1 de enero de 2000
conforme al inciso b) del numeral | anterior.

IRTERY]

er el me: de originacié n

En todo caso, el valor de la vivienda al momento de la originacién podra
actualizarse mediante realizacién de avalto formal.

Saldo del Crédito S; - Al saldo insoluto a la fecha de la calificacion, el cual
representa el monto de crédito efectivamente otorgado al acreditado, ajustado
por los intereses devengados, menos los pagos al seguro que, en su caso, se
hubiera financiado, los cobros de principal e intereses, asi como por las quitas,
condonaciones, bonificaciones y descuentos que, en su caso, se hayan



otorgado.

Dias de Atraso - Numero de dias naturales a la fecha de la calificacién, durante
los cuales el acreditado no haya liquidado en su totalidad el monto exigible en
los términos pactados originalmente.

Denominacion del Crédito (MON) - Esta variable tomara el valor de uno (1)
cuando el crédito a la vivienda esté denominado en UDIS, VSM o alguna
moneda distinta a pesos mexicanos y cero cuando esté denominado en pesos.

Integracién de Expediente (INTEXP) - Esta variable tomara el valor de uno (1) si
existio participacion de la parte vendedora del inmueble en la obtencion del
comprobante de ingresos o en la contratacion del aval(io y cero en cualquier
otro caso.

El monto total de la estimacion preventiva para riesgos crediticios a constituir
por la Institucién, sera igual a la estimacién preventiva para riesgos crediticios
de cada crédito, conforme a lo siguiente:

1 1 1

En donde:

Ri = Monto de estimacion preventiva para riesgos crediticios a constituir
para el i-ésimo crédito.

Pl = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

SPi=  Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.

Eli = Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

En todo caso, el monto sujeto a la calificacién no debera incluir los intereses
devengados no cobrados, registrados en balance general, de créditos que estén
en cartera vencida.

Reservas adicionales de cartera

Al 30 de septiembre de 2017, la Institucion tiene registrada una estimacion
preventiva para riesgos crediticios adicional a los requerimientos minimos de
acuerdo al modelo estandar de la Comisidn, la cual considera las reservas
constituidas para cartera comercial, el total de las provisiones adicionales,
ascienden a un importe de $3.

Otras cuentas por cobrar y por pagar- Representan los saldos de las cuentas
liquidadoras activas y pasivas por las operaciones con inversiones en valores,
reportos, préstamo de valores, derivados e incluso compraventa de divisas una vez
gue éstas lleguen a su vencimiento y no se haya percibido la liquidacion
correspondiente, o bien que no hubiere pactado su liquidacion inmediata.

También se integra por los saldos de las cuentas de deudores con antigiiedad menor
a 90 dias desde su registro inicial. Aquellos saldos con antigliedad superior a 90 dias
se reservan en su totalidad contra resultados, independientemente de sus
posibilidades de recuperacion o del proceso de aclaracion de los activos.

Fideicomiso plan de venta a plazo - Durante 2015, la Institucién creo un
fideicomiso de esquema dual de incentivos, cuyo principal objeto es la adquisicion de
Acciones del Grupo Financiero, cuyo Fideicomitente puede ser cualesquiera de las



empresas subsidiarias del propio Grupo Financiero, para que éstas aporten recursos
y el Fideicomiso adquiera las acciones, mismas que podran ser asignadas a
funcionarios claves designandolos como Fideicomisarios con un nimero especifico
de acciones, quienes previo cumplimiento de algunas condiciones, podran disponer
de las acciones en la forma que lo determinen, ya sea a nombre y por cuenta de sus
fideicomisarios o para su posterior ofrecimiento en venta, a precio de mercado, a
funcionarios, empleados y personas que prestan servicios tanto a la Institucion como
a sus sociedades afiliadas, conforme al Plan de Compraventa de Acciones a Plazos
(el “Plan™), al 30 de junio de 2017 ha sido asignada la totalidad de las acciones.

La motivacion en el establecimiento del Fideicomiso, consiste en facilitar la
participacion en el capital social del Grupo Financiero por dichas personas, procurar
su crecimiento personal, los vinculos con las entidades del Grupo Financiero e
incentivar el desarrollo dentro de las empresas en las que se desempefian.

La entrega de las Acciones del Grupo Financiero a las personas que las hubieren
adquirido, se efectué previo pago de las mismas al Fideicomiso. De manera
excepcional y conforme a los términos tanto del Fideicomiso como del Plan, los
adquirentes, al momento de la liberacion, pueden optar por instruir al fiduciario la
venta por cuenta de éstos de las Acciones del Grupo Financiero a ser liberadas,
teniendo derecho a cualquier diferencial positivo generado luego del pago
correspondiente o, en caso de presentarse un diferencial negativo entre el precio de
adquisicion y el precio de venta en Bolsa, encontrandose obligados a su pago al
Fideicomiso.

Bienes adjudicados, neto - Se registran al costo de adjudicacion o valor razonable
deducido de los costos y gastos estrictamente indispensables que se eroguen en su
adjudicacion, el que sea menor.

Los bienes adjudicados se valian conforme se establece en los criterios de
contabilidad para Instituciones de Crédito, de acuerdo al tipo de bien de que se trate;
la valuacién se registra contra los resultados del ejercicio como “Otros ingresos
(egresos) de la operacion”.

El monto de la estimacion que reconozca las potenciales pérdidas de valor por el paso
del tiempo de los bienes adjudicados, se debera determinar sobre el valor de
adjudicacién con base en los procedimientos establecidos en las Disposiciones, y
reconocerse en los resultados del ejercicio en el rubro “Otros ingresos (egresos) de la
operacion”.

En caso de que conforme a las citadas Disposiciones se proceda a modificar la
estimacién a que se refiere el parrafo anterior, dicho ajuste debera registrarse contra
el monto de la estimacion reconocida previamente en el rubro de “Otros ingresos
(egresos) de la operacion”.

Las Instituciones de crédito deberan crear reservas para bienes adjudicados conforme
a lo establecido en el articulo 132 de las Disposiciones conforme a las siguientes
tablas:



Reservas para bienes muebles

Tiempo transcurrido a partir de la adjudicacion Porcentaje
0 dacién en pago (meses) de reserva
Hasta 6 -

Mas de 6 y hasta 12 10%

Mas de 12 y hasta 18 20%

Mas de 18 y hasta 24 45%

Mas de 24 y hasta 30 60%

Mas de 30 100%

Reservas para bienes inmuebles

Tiempo transcurrido a partir de la adjudicacion Porcentaje
0 dacién en pago (meses) de reserva
Hasta 12 -

Mas de 12 y hasta 24 10%
Mas de 24 y hasta 30 15%
Mas de 30 y hasta 36 25%
Mas de 36 y hasta 42 30%
Mas de 42 y hasta 48 35%
Mas de 48 y hasta 54 40%
Mas de 54 y hasta 60 50%
Mas de 60 100%

En caso de que conforme a las citadas Disposiciones se proceda a modificar la
estimacién a que se refiere el parrafo anterior, dicho ajuste debera registrarse contra
el monto de la estimacion reconocida previamente en el rubro de “Otros ingresos
(egresos) de la operacion”.

Al momento de la venta de los bienes adjudicados, la diferencia entre el precio de
venta y el valor en libros del bien adjudicado, neto de estimaciones, debera
reconocerse en los resultados del ejercicio en el rubro de “Otros ingresos (egresos) de
la operacion”.

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto -  Se registran al costo de adquisicién. Los
saldos que provienen de adquisiciones realizadas entre el 1 de enero de 1997 y
hasta el 31 de diciembre de 2007 se actualizaron aplicando factores derivados del
indice Nacional de Precios al Consumidor (“INPC”) hasta esa fecha. La depreciacion
se calcula conforme al método de linea recta con base en la vida Util remanente de
los activos aplicando las tasas detalladas a continuacion:

Vida util
(afios
Tasa promedio)
Edificios 5% 20
Equipo de computo 30% 3
Mobiliario y equipo de oficina 10% 10
Equipo de transporte 25% 4

Adaptaciones y mejoras 5% 20



Inversiones permanentes - Aquellas inversiones permanentes efectuadas por la
Institucién en entidades en las que no tiene el control, control conjunto, ni influencia
significativa inicialmente se registran al costo de adquisicion y los dividendos recibidos
se reconocen en los resultados del periodo salvo que provengan de utilidades de
periodos anteriores a la adquisicién, en cuyo caso se disminuyen de la inversion
permanente. La Institucién reconoce sus inversiones en organismos de apoyo al
mercado de valores y camaras de compensacion “Cecoban”, las cuales se valian por
el método de participacion con base en su valor contable de acuerdo con los ultimos
estados financieros disponibles de estas entidades. El efecto por valuacion a valor
contable se registra en el estado de resultados.

Otros activos, neto - Se encuentran representados principalmente por los importes
pagados por concepto de pagos anticipados, licencias y cargos diferidos (incluyendo
sobreprecios pagados por la adquisicion de cartera crediticia). Se reconocen en el
balance general siempre y cuando éstos sean identificables, proporcionen beneficios
econdmicos futuros y se tenga control sobre dichos beneficios. Los activos intangibles
con vida definida se registran originalmente al valor nominal y se amortizan en linea
recta en un plazo estimado por la Administracion.

Asimismo, se registran las inversiones en valores de la prima de antigliedad de la
Institucion. Las inversiones en valores adquiridas para cubrir las obligaciones
laborales, se registran a su valor de mercado de acuerdo al valor razonable.

Para efectos de presentacion en los estados financieros, en caso de que las
inversiones en valores adquiridas para cubrir la prima de antigiiedad sean mayores al
pasivo reconocido, éste excedente se presentara en el rubro de “Otros activos, neto”.
En caso de ser menor, dicho saldo se presentara reduciendo el rubro de “Acreedores
diversos y otras cuentas por pagar”.

Deterioro de activos de larga duracion en uso - La Institucion revisa anualmente el
valor en libros de los activos de larga duracidon en uso, ante la presencia de algin
indicio de deterioro que pudiera indicar que el valor en libros pudiera no ser
recuperable, considerando el mayor del valor presente de los flujos netos de efectivo
futuros o el precio neto de venta en el caso de su eventual disposicién. El deterioro se
registra si el valor en libros excede al mayor de los valores antes mencionados. Los
indicios de deterioro que se consideran para estos efectos, son entre otros, las
pérdidas de operacion o flujos de efectivo negativos en el periodo si es que estan
combinados con un historial o proyeccién de pérdidas, depreciaciones y
amortizaciones cargadas a resultados que en términos porcentuales, en relacion con
los ingresos, sean substancialmente superiores a las de ejercicios anteriores, efectos
de obsolescencia, reduccion en la demanda de los servicios que se prestan,
competencia y otros factores econémicos y legales. La pérdida por deterioro en el
valor de los activos de larga duracion en uso, asi como la reversiéon de la misma, se
presenta en el estado de resultados en los renglones de costos y gastos en los que se
reconoce la depreciacion o amortizacién asociada con dichos activos. En ninglin caso
la Institucion presenta las pérdidas por deterioro como parte de los gastos que han
sido capitalizado en el valor de algun activo. Al 30 de septiembre de 2017, la
Administracién de la Instituciéon no identificé deterioro de activos de larga duracion en
uso.

Captacion - Los pasivos por captacion de recursos, incluidos los pagarés con
rendimiento liquidable al vencimiento emitidos, se registran al costo de captacion o
colocacion mas los intereses devengados, determinados en linea recta por los dias
transcurridos al cierre de cada mes, los cuales se cargan en los resultados del
ejercicio conforme se devengan.



Préstamos interbancarios y de otros organismos - Representan principalmente las
disposiciones de efectivo destinadas a contratos de apertura de créditos, se registran
al valor contractual del préstamo mas los intereses devengados, determinados en
linea recta por los dias transcurridos al cierre de cada mes, los cuales se cargan en
los resultados del ejercicio conforme se devengan.

Provisiones - Se reconocen cuando se tiene una obligacién presente como resultado
de un evento pasado, que probablemente resulte en la salida de recursos econémicos
y que pueda ser estimada razonablemente.

Beneficios a empleados - Son aquellos otorgados al personal y/o sus beneficiarios a
cambio de los servicios, prestados por el empleado que incluyen toda clase de
remuneraciones que se devengan, como sigue:

i. Beneficios directos a los empleados -  La Institucion valla en proporcién a los
servicios prestados, considerando los sueldos actuales y se reconoce el pasivo
conforme se devengan. Incluye principalmente la Participacion de los
Trabajadores en las Utilidades (“PTU”) por pagar, e incentivos (bonos).

ii. Beneficios post-empleo - El pasivo por primas de antigliedad, pensiones e
indemnizaciones por separacion voluntaria o involuntaria que generen
obligaciones asumidas se registra conforme se devenga, el cual se calcula por
actuarios independientes con base en el método de crédito unitario proyectado
utilizando tasas de interés nominales.

iii. Beneficios a los empleados por terminacion - Los beneficios por terminacién
de la relacién laboral que no generen obligaciones asumidas se registran al
momento en que: a) la entidad ya no tenga alternativa realista diferente que la
de afrontar los pagos de esos beneficios o no pueda retirar una oferta o b) al
momento en que la entidad cumpla con las condiciones de una
reestructuracion.

Asimismo, la Institucion tiene celebrado un fideicomiso donde se encuentran los
activos constituidos para hacer frente a dichas obligaciones y estan invertidos
en sociedades de inversion, cuyo portafolio esta constituido principalmente por
valores de deuda emitidos por el Gobierno Federal.

iv. Participacion de los trabajadores en las utilidades - La PTU se registra en
los resultados del afio en que se causa y se presentan en el rubro de otros
ingresos y gastos en el estado de resultados. La PTU diferida se determina por
las diferencias temporales que resultan de la comparacién de los valores
contables y fiscales de los activos y pasivos y se reconoce sélo cuando sea
probable la liquidacion de un pasivo o generacion de un beneficio, y no exista
algun indicio de que vaya a cambiar esa situacion, de tal manera que dicho
pasivo o beneficio no se realice.

Con motivo de la Reforma Fiscal 2014, al 30 de septiembre 2017, la PTU se
determina con base en la utilidad fiscal conforme a la fraccion | del articulo 9 de la
Ley del Impuesto sobre la Renta. La PTU diferida se determina por las
diferencias temporales que resultan de la comparacion de los valores contables
y fiscales de los activos y pasivos y se reconoce sélo cuando sea probable la
liguidacién de un pasivo o generar un beneficio, y no exista algun indicio de que
vaya a cambiar esa situacion, de tal manera que dicho pasivo o beneficio no se
realice.



La PTU corriente y diferida se presenta dentro del estado de resultados en el rubro
de “Gastos de administracion y promocion”.

Impuestos a la utilidad - El impuesto a la utilidad causado en el afio se presenta en
el balance general disminuido de los anticipos efectuados durante el mismo y el saldo
neto se presenta como un activo o pasivo a corto plazo

La Institucion determina el impuesto a la utilidad diferido con base en el método de
activos y pasivos. Bajo este método, se determinan todas la diferencias que existen
entre los valores contables y fiscales, a las cuales se les aplica la tasa del Impuesto
Sobre la Renta (“ISR”), vigente a la fecha del balance general, o bien, aquellas tasas
promulgadas y establecidas en las disposiciones fiscales a esa fecha y que estaran
vigentes al momento en que se estima que los activos y pasivos por impuesto diferido
se recuperaran o liquidaran, respectivamente.

Los activos por impuesto a la utilidad diferido se evalian periédicamente creando, en
Su caso, una estimacion sobre aquellos montos por los que no existe una alta
probabilidad de recuperacion

Posiciones de riesgo cambiario -  Banxico establece que las posiciones de riesgo
cambiario de las instituciones de crédito deberan estar niveladas al cierre de cada dia,
tanto en su conjunto, como por divisa.

Para observar la citada disposicion, se toleran posiciones cortas o largas, siempre y
cuando, en lo referente a posiciones de riesgo cambiario tanto en su conjunto como
por cada divisa, no excedan el 15% de su respectivo capital basico.

Transacciones en moneda extranjera - Las transacciones en moneda extranjera se
registran al tipo de cambio vigente en la fecha de su celebracién. Los activos y
pasivos en moneda extranjera, se valian en moneda nacional a los tipos de cambio
en vigor al cierre del periodo, determinados por Banxico y publicados a través del
proveedor de precios.

Los ingresos y egresos derivados de operaciones en moneda extranjera, se
convierten al tipo de cambio vigente en la fecha de operacion.

Las fluctuaciones cambiarias se registran en los resultados del periodo en que
ocurren.

Reconocimiento de ingresos -  Los intereses derivados de los créditos otorgados se
reconocen en el estado de resultados conforme se devengan, en funcién de los plazos
establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y las tasas de interés
pactadas, las cuales normalmente son ajustadas en forma periédica en funcién de la
situacion del mercado y el entorno econoémico; sin embargo, tal reconocimiento de
intereses se suspende desde el momento en que el crédito se traspasa a cartera
vencida.

Los intereses devengados durante el periodo en que el crédito se consideré cartera
vencida se reconocen como ingresos en el momento en que se cobran.

Los intereses provenientes de inversiones se reconocen en el estado de resultados
conforme se devengan, en el rubro de “Ingresos por intereses”.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran como un



aa.

bb.

crédito diferido, el cual se amortiza como un ingreso por intereses 0 comisiones Yy
tarifas cobradas, respectivamente, bajo el método de linea recta durante la vida del
crédito. Cualquier otro tipo de comisiones se reconocen en la fecha en que se generen
0 se cobren en el rubro de “Comisiones y tarifas cobradas”.

Los resultados por compraventa de valores son registrados cuando se realizan las
operaciones, en el estado de resultados en el rubro de “Resultado por intermediacion”.

Estado de flujos de efectivo -  El estado de flujo de efectivo presenta la capacidad de
la Institucion para generar el efectivo y los equivalentes, asi como la forma en que la
Institucion utiliza dichos flujos de efectivo para cubrir sus necesidades. La preparacion
del estado de flujos de efectivo se lleva a cabo sobre el método indirecto, partiendo
del resultado neto con base en lo establecido en el Criterio Contable D-4, Estado de
flujos de efectivo, de la Comisién.

El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros proporciona
informacién que permite:

— Evaluar los cambios en los activos y pasivos de la Institucion y en su estructura
financiera.

- Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de
adaptarse a las circunstancias y a las oportunidades de generacion y/o
aplicacién de efectivo y los equivalentes de efectivo.

La preparacion del Estado de Flujos de Efectivo se lleva a cabo sobre el método
indirecto, partiendo del resultado neto del periodo con base a lo establecido en el
Criterio D-4 Estados de flujo de efectivo, emitido por la Comision.

Cuentas de orden
- Compromisos crediticios:

El saldo representa el importe de cartas de crédito otorgadas por la Institucion
gue son consideradas como créditos comerciales irrevocables no dispuestos
por los acreditados. Incluye lineas de crédito otorgadas a clientes, no
dispuestas.

Las partidas registradas en esta cuenta estan sujetas a calificacion.

- Bienes en fideicomiso 0 mandato - Como bienes en fideicomiso se registra el
valor de los bienes recibidos en fideicomiso, llevandose en registros
independientes los datos relacionados con la administracion de cada uno.

- Bienes en custodia o en administracion - En esta cuenta se registra el
movimiento de bienes y valores ajenos que se reciben en custodia o bien para
ser administrados por la Institucion.

- Colaterales recibidos por la Institucién- Su saldo representa el total de
colaterales recibidos en operaciones de reporto y préstamo de valores actuando
la Institucion como reportadora o prestataria.

- Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la Institucion - Su
saldo representa el total de colaterales recibidos y vendidos o entregados en
garantia, cuando la Institucién actde como reportadora o prestataria.

- Intereses devengados no cobrados derivados de la cartera vencida -
Representa los intereses no reconocidos en el estado de resultados, por



tratarse de operaciones clasificadas como cartera vencida.

- Otras cuentas de registro (cifras no auditadas)- Representa las otras cuentas
gue la Institucion considere necesarias para facilitar el registro contable o para
cumplir con las disposiciones legales aplicables.

Indicadores mas importantes

Concepto sep-16 dic-16 mar-17 jun-17 sep-17

Indice de morosidad 1.20% 1.30% 1.30% 1.68% 1.86%

indice de cobertura de carteral 97.20% 92.90% 92.90% 78.72% 78.34%

Indice eficiencia operativa 2.80% 2.70% 2.90% 2.86% 3.01%
ROE 4.00% 8.20% 3.00% 4.08% 5.50%
ROA 0.30% 0.60% 0.20% 0.32% 0.45%

Indice de capitalizacion (1)= | 17.60% 16.51% 16.06% 15.96% 17.36%
Indice de capitalizacion (2)= | 15.00% 13.85% 13.34% 12.41% 13.64%
Indice de liquidez 105.70% | 96.40% 66.30% 63.68% 59.63%
Indice MIN 3.10% 3.10% 2.00% 3.21% 3.40%

indice de morosidad = Saldo de la cartera de crédito vencida al cierre del trimestre/ Saldo de la cartera de crédito total al cierre del trimestre
indice de cobertura de cartera de crédito vencida = Saldo de la estimacion preventiva para riesgos crediticios al cierre del trimestre/ Saldo de la
cartera vencida al cierre del trimestre

Eficiencia operativa = Gastos de administraciéon y promocién del trimestre anualizado / Activo total promedio

ROE = Utilidad neta del trimestre anualizada / Capital contable promedio

ROA = Utilidad neta del trimestre anualizada / Activo total promedio

indice de capitalizacion desglosado:

(1) = Capital neto / Activos sujetos a riesgos de crédito

(2) = Capital neto/ Activos sujetos a riesgos de crédito y mercado

Liquidez = Activos liquidos / Pasivos liquidos

Activos liquidos = Disponibilidades + Titulos para negociar + Titulos disponibles para la venta

Pasivos liquidos = Depositos de exigibilidad inmediata + Préstamos bancarios y de otros organismos de exigibilidad inmediata + Préstamos
bancarios y de otros organismos de corto plazo

MIN = Margen financiero del trimestre ajustado por riesgos crediticios anualizado / Activos productivos promedio

Activos productivos promedio = Disponibilidades, inversiones en valores, operaciones con valores y derivadas y cartera de crédito vigente

Informacién del estado de resultados
Resultado neto

El resultado acumulado de Banco Ve Por Mas al finalizar el tercer trimestre del ejercicio 2017
muestra una utilidad neta de $112, el cual representa un incremento del 24.4% respecto al mismo
periodo del ejercicio anterior que fue de $90.

El Estado de Resultados muestra un incremento en el margen financiero de $272, respecto al
mismo trimestre del afio anterior, equivalente al 27.3%, esto es producto de un incremento del
47.8% en los ingresos por intereses, en tanto que los costos por intereses se incrementaron en un
65.6%, los efectos en los intereses cobrados y pagados estan influenciados por el crecimiento en
la tasa de referencia TIIE que durante el periodo de comparacién ha crecido en 230pb. Por otra
parte, la estimacion preventiva mantuvo se incrementd en un 79.7% respecto al mismo periodo del
ejercicio anterior.



Los gastos de administracion acumulados al cierre del tercer trimestre ascienden a $993, se
incrementaron en un 25.7%, respecto al mismo periodo del afio anterior, y equivale a $203. El
crecimiento, obedece a los incrementos de remuneraciones al personal por $121y gastos de
administracion y personal por $60 por la apertura de sucursales y oficinas, asi como a las
amortizaciones de productos digitales desarrollados.

Margen financiero

a. El margen financiero de la Institucion esta conformado por la diferencia resultante del
total de los ingresos por intereses menos los gastos por intereses.
Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por la cartera
de crédito, en funcién de los plazos establecidos en los contratos celebrados con los
acreditados y las tasas de interés pactadas, amortizacion de los intereses cobrados
por anticipado, asi como los premios o intereses por depdsitos en entidades
financieras, préstamos bancarios, cuentas de margen, inversiones en valores,
reportos y préstamos de valores, al igual que las comisiones cobradas por el
otorgamiento inicial del crédito.
Los gastos por intereses consideran los premios, descuentos e intereses por la
captacion de la Institucion, préstamos bancarios, reportos y préstamo de valores. La
amortizacion de los costos y gastos asociados por el otorgamiento inicial del crédito
forman parte de los gastos por intereses.
Tanto los ingresos como los gastos por interés, normalmente se ajustan en forma
periédica en funcién de la situacién del mercado y el entorno econémico.
El margen financiero en el tercer trimestre es de $434, representando un incremento
del 31.1%, respecto al mismo periodo del 2016 que fue de $331.
La tendencia observada en este trimestre se debe principalmente al incremento de
16.6% en cartera de crédito y la captacion del 9.0% los resultados obtenidos por la
colocacion de captacion.
Acum. Acum.
Concepto 3r. T 16 4r. T 16 2016 1r. T 17 2r. T 17 3r. T 17 2017
Intereses de cartera de crédito 566 663 2,216 709 787 843 2,339
Intereses provenientes de inversiones en 172 200 625 204 188 178 570
valores
Intereses de disponibilidades 9 12 37 13 15 16 44
Comisiones a favor en operaciones de crédito a1 a7 153 10 45 415 130
Otros -3 7 37 36 33 10 79
Total ingresos | 785 929 3,067 1,001 1,068 1,092 3,162
Intereses por depositos 219 272 812 311 317 341 969
!ntereses a cargo por préstamos 85 100 338 120 143 148 411
interbancarios
Intereses por obligaciones subordinadas 12 14 49 15 16 17 48
Otros 138 176 507 160 155 152 467
Total egresos 454 562 1,706 606 631 658 1,895
% de crecimiento (decremento) 2.3% 10.6% 7.90% 10.63% -0.69%




Composicioén de los intereses y comisiones por tipo

Intereses de cartera de crédito

de crédito:

Concepto 3r. T16 |4r.T16 [Acum.16 1r.T17 2r.T17 3r.T17 Ac um.17

Créditos comerciales 399 441 1,537 521 590 623 1,734
Créditos a entidades financieras 59 68 227 71 78 89 238
Créditos a entidades gubernamentales 17 20 67 11 10 18 39
Créditos al consumo 3 4 13 8 7 8 23
Créditos a la vivienda 88 129 371 98 102 105 305
Comisiones a favor en operaciones de crédito

Concepto 3r. T 16 4r. T16 |Acum.16 1r. T17 2r.T17 3r.T17 \c um.17
Créditos comerciales 39 44 146 38 43 43 124
Créditos a la vivienda 2 3 6 2 2 2 6

Comisiones y tarifas cobradas y pagadas:

Las comisiones y tarifas cobradas y pagadas durante el segundo se originan por las operaciones

de crédito en general (avallos, verificacion de propiedades, contratacion, etc.) y por
administracion de portafolios de crédito de carteras adquiridas por la Institucién
Las comisiones netas del tercer trimestre ascendieron a $- 24.

Concepto 3r. T 16 4r. T16 Acum.16 1r. T17 2r.T17 3r.T17 Pfcu m.17
Comisiones y tarifas cobradas 36 33 120 34 41 35 110
Comisiones y tarifas pagadas 51 46 180 56 63 59 178

-15 -13 -60 -22 -22 -24 -68
Resultado por intermediacién
Durante el tercer trimestre de 2017, el resultado por intermediacion fue de $13.

Concepto 3r. T 16 4. T16 |Acum16 |1r. T 17 2r. T 17 3r. T17 | Acum. 17

Valuacion a valor razonable 44 -11 27 50 -4 -7 39
Compra venta de valores e instrumentos financieros y 58 19 106 1 28 12 39
derivados
Compra venta de divisas 34 56 120 -28 -11 2 -37

Otros ingresos de la operacion

Este rubro al cierre del tercer trimestre de 2017 asciende a $59 compuesto por la liberacion de
estimacioén preventiva para riesgo crediticio de acreditados que mejoraron su calificacion crediticia
$7, ademas cobros de servicios administrativos y otras recuperaciones por $12.

Asimismo, se han creado reservas para bienes adjudicados de $-3.



Gastos de administracion y operacion

Los gastos correspondientes al tercer trimestre de 2017 ascienden a $340, en el ejercicio 2016 los
gastos al mismo periodo ascendieron a $282; lo cual significa un incremento del 20.6%.

Respecto al tercer trimestre de 2017, se tiene un incremento en las cuotas al IPAB por 6.9% que
corresponden con el crecimiento en la captacion y los financiamientos de fondos requeridos, los
gastos de administracion y promocién varian en 13.3% por el incremento en gastos de tecnologia,
el incremento del 27% en los gastos de personal son producto del diversas cancelaciones de
provisiones al cierre de 2016, mientras que las depreciaciones y amortizaciones se mantienen en
un mismo nivel.

Concepto 3r. T16 |40.T16 |Acumi16 |1r.T17 |2r. T17 |3r. T 17 | Acum. 17
De personal 148 134 559 179 179 188 546
Administracion y promocion 98 120 387 109 107 111 327
Cuotas IPAB 29 30 110 32 31 31 94
Amortizacion y depreciacion 7 9 27 8 8 10 26

ISR causado

En este tercer trimestre de 2017 se tiene un Impuesto Sobre la Renta causado de $43.
ISR diferido

El efecto de impuesto diferido en el resultado del trimestre es de $54.

PTU diferida

El efecto de impuesto diferido en el resultado del trimestre es de $17.

Informacién por segmentos
Se incluye andlisis de los resultados obtenidos por segmento:

Tercer trimestre 2017 (Acumulados)

Concepto Oper_a_m_on Intermediacion [Fesoreria | Otros Ingresos
crediticia totales
Ingresos por intereses 2,339 614 79 3,031
Comisiones de crédito 131 131
Gastos por intereses -1,428 -456 -12 -1,895
Estimacion preventiva para riesgos crediticios -222 -222
Comisiones y tarifas cobradas 110 110
Comisiones Yy tarifas pagadas -178 -178
Resultado por intermediacion 41 41
Cancelacion de excedentes de reservas 44 44
Otros 15 15




Tercer trimestre de 2016 (Acumulados)

Concepto Oper_a_m_o f Intermediacién | Tesoreria Otros Ingresos
crediticia totales
Ingresos por intereses 1,553 450 31 2,034
Comisiones de crédito 105 105
Gastos por intereses -814 -316 -14 -1,144
Estimacion preventiva para riesgos crediticios -124 -124
Comisiones y tarifas cobradas 87 87
Comisiones y tarifas pagadas -134 -134
Resultado por intermediacion 15 15
Cancelacion excedente reservas 65 65
Otros 8 8
Informacién del estado de situacién financiera
Disponibilidades
: Depésitos | Divisas a | Disponibilidades
Concepto Efectivo P . P . Total
alavista | entregar restringidas
Disponibilidades en M.N. 12 738 996 1,746
Disponibilidades en M.E. 7 709 -2,411 2,296 601
-2,411

Las disponibilidades se encuentran valuadas a su valor nominal en moneda nacional y extranjera,
los compromisos de compra venta de divisas se valUan al tipo de cambio publicado por Banxico
mismo que al cierre del tercer trimestre de 2017 es de $18.159.

Las disponibilidades restringidas al tercer trimestre de 2017 se integran por el deposito de
regulacion monetaria en Banxico, depdsitos en bancos, y las operaciones de compra-venta de
divisas a 24 6 48 horas.

Con relacion a los depésitos a la vista en moneda extranjera, los recursos son canalizados a
inversiones conocidas como “overnight”.

Cuentas de margen

Las llamadas de margen (Depositos en garantia) por operaciones con instrumentos financieros
derivados en mercados reconocidos se registran a valor nominal.

Los depdsitos en garantia estan destinados a procurar el cumplimiento de las obligaciones
correspondientes a los derivados celebrados en los mercados reconocidos y corresponden al
margen inicial, aportaciones y retiros posteriores efectuados en la vigencia de los contratos
correspondientes. Asimismo, se tiene incluyen los depdsitos con el operador de tarjeta de débito
Master Card.

Al cierre del tercer trimestre de 2017 se tiene constituido depdsito por $4.



Inversiones en valores
El registro y la valuacion de las inversiones en valores se sujetan a los siguientes lineamientos:
Titulos para negociar:

Estos titulos atienden a las posiciones propias de la Institucién que se adquieren con la intencion
de enajenarlos obteniendo ganancias derivadas de las diferencias en precios que resulten de las
operaciones de compraventa en el corto plazo, que con los mismos realicen como participantes del
mercado.

Al momento de su adquisicion, se reconocen inicialmente a su valor razonable, el cual corresponde
al precio pactado, y posteriormente se vallan a valor razonable, aplicando valores de mercado
proporcionados por el proveedor de precios, autorizado por la Comisién; el efecto contable de esta
valuacién se registra en los resultados del ejercicio en el rubro de “Resultado por Intermediacion”.
El valor razonable incluye, el en caso de titulos de deuda, tanto el componente de capital como los
intereses devengados de los titulos.

Titulos disponibles para la venta:

Son aquellos titulos de deuda e instrumentos de patrimonio neto, cuya intencion no esta orientada
a obtener ganancias derivadas de las diferencias en precios que resulten de operaciones de
compraventa en el corto plazo y, en el caso de titulos de deuda, tampoco se tiene la intencién ni la
capacidad de conservarlos hasta su vencimiento, por lo tanto representa una categoria residual, es
decir, se adquieren con una intencion distinta a la de los titulos para negociar o conservados a
vencimiento, respectivamente.

En la fecha de su enajenacion, se reconoce el resultado por compraventa por el diferencial entre su
valor en libros y la suma de las contraprestaciones recibidas y el efecto de valuacion acumulado
que se haya reconocido en el capital contable.

Los criterios contables de la Comision permiten reclasificar titulos de “conservados a vencimiento”
hacia la categoria de “titulos disponibles para la venta”, siempre y cuando no se cuente con la
intencién o capacidad de mantenerlos hasta su vencimiento. Asimismo, permiten efectuar
reclasificaciones hacia la categoria de titulos conservados a vencimiento, o de titulos para negociar
hacia disponibles para la venta en circunstancias extraordinarias, previa autorizacién expresa de la
Comision.

La Institucién no ha llevado alguna de estas reclasificaciones permitidas.

Durante el ejercicio la Institucién ha mantenido posiciones de inversiones en valores con fines de
negociacion y disponibles para la venta.

La administracion mantiene en posicion la inversion realizada en acciones de la BMV (BOLSAA),
las cuales se encuentran clasificadas como disponibles para la venta desde el tercer trimestre de
2008, fecha en que se llevd a cabo el intercambio de acciones, derivado de la oferta publica que
realizé la mencionada BMV.



Titulos para negociar sin
restriccion

PRLV BM

10

Treasury Bills

935

1,087

815

Bicetes

Bonos IPAB

Cebur Bancarios

Bondes

2,053

1,351

990

Bondes UDI's

Bonos M

Cebur Privados

12

10

Ventas fecha valor

-602

-336

-95

(Otorgados como colaterales por

Total titulos para negociar

3,029

2,980

3,209

reporto)

Cetes 0

Bonos IPAB 0

Bondes 4 211 202 407 787
Cebur Privados 0

Cebur Bancarios 402

Bonos TF 0 31 49 44 22
Bondes UDI's 0 1 1 54 88
Compras fecha valor 576 31 554 205 73
Suma 982 274 806 710 970

PRLV 0 201 8 0 0
Bonos M 101 0

Cebur Bancarios 130 0

Bondes 232 146 145 165 0
Bondes UDIS 0 0

Cebur Privados 645 238 128 170 67
Ventas fecha valor 0 0

CBICs 0 30 30 0 0
Acciones 403 358 406 416 405




Titulos disp. para la venta 3rT 16 4r T 16 1r T 17 2rT 17 3rT 17
restringidos

Bono IPAB y BPATS 1,725 1,799 627 2,078
Bondes 8,194 8.343 5,538 6,281 2,817
PRLV 0 130 130 130
Bonos M 0
Cebur Bancarios 758
Cebur Privados 631 867 1,187 1,049 1,112
CBICS UDIS 39 21 21
Bondes UDIS 0
Compras fecha valor 0
Cetes 0 376
Suma 11,347 11,139 7,515 8,108 6,534
Total de Titulos disponibles para 12,858 12,112 8,232 8,859 7,006
la venta

Los plazos a los que se encuentran invertidos los papeles a Septiembre de 2017, van desde 5 y
hasta 10,995 dias, como se muestra a continuacion:

Instrumento 3rT 17 Plazo (en dias)
Titulos para negociar sin restriccion
PRVL BM
Treasury Bills 815 Hasta 5 dias
Bondes 990 Hasta 1034 dias
Certificados bursatiles 1 Hasta 27 dias
Ventas fecha valor -95
Suma 1,711
Titulos para negociar restringidos
(Otorgados como colaterales por
reporto)
Bondes 787 Hasta 1713 dias
Bonos TF 22 Hasta 1034 dias
Bondes UDIS 88 Hasta 10995 dias
Compras fecha valor 73
Suma 970

Total titulos para negociar 2,681




Instrumento 3rT 17 Plazo (en dias)
Titulos disponibles para la venta sin

restriccion

Bondes

Cebur 67 Hasta 2403 dias
Acciones 405

Suma 472

Titulos disponibles para la venta
restringidos

Bonos IPAB (BPA'S Y BPATS) 2078 Hasta 1090 dias
Bondes 2,817 Hasta 810 dias
PRVL 130 Hasta 997 dias
Cebur 1,112 Hasta 1690 dias
Cetes 376 Hasta 1804 dias
CBIC210128 (2U) 21 Hasta 849 dias
Suma 6,534

Operaciones en reporto

Las operaciones de reporto son aquellas por medio de las cuales el reportador adquiere por una
suma de dinero la propiedad de titulos de crédito, y se obliga a transferir al reportado la propiedad
de otros tantos titulos de la misma especie, en el plazo convenido, y contra reembolso del mismo
precio mas un premio. El premio queda en beneficio del reportador, salvo pacto en contrario.

Las operaciones de reporto para efectos legales son consideradas como una venta en donde se
establece un acuerdo de recompra de los activos financieros transferidos. No obstante, la
sustancia economica de las operaciones de reporto es la de un financiamiento con colateral, en
donde la reportadora entrega efectivo como financiamiento, a cambio de obtener activos
financieros que sirvan como proteccion en caso de incumplimiento.

Las operaciones de reporto se registran como se indica a continuacion:

En la fecha de contratacion de la operacién de reporto, actuando la Institucién como reportada,
reconoce la entrada del efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora, asi como una cuenta por
pagar a su valor razonable, inicialmente el precio pactado, lo cual representa la obligacion de
restituir dicho efectivo a la reportadora.

A lo largo de la vida del reporto, la cuenta por pagar se valla a su valor razonable mediante el
reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devenga, de
acuerdo al método de interés efectivo, afectando dicha cuenta por pagar.



En la fecha de contratacion de la operacion de reporto, cuando la Institucién actla como
reportadora, reconoce la salida de disponibilidades o bien una cuenta liquidadora acreedora,
registrando una cuenta por cobrar a su valor razonable, inicialmente al precio pactado, la cual
representa el derecho a recuperar el efectivo entregado.

Durante la vida del reporto, la cuenta por cobrar se valla a su valor razonable, mediante el
reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devenga, de
acuerdo con el método de interés efectivo, afectando dicha cuenta por cobrar.

La reportadora reconoce el colateral recibido en cuentas de orden. La reportada reclasifica el activo
financiero en su balance general, presentandolo como restringido, para lo cual se siguen las
normas de valuacion, presentacion y revelacién de conformidad con el criterio de contabilidad para
instituciones de crédito que corresponda.

Durante el tercer trimestre de 2017, la Institucidn realizé operaciones de reporto tanto en su parte
activa como en su parte pasiva, al cierre del trimestre se tiene un saldo deudor de $31 y saldo
acreedores por reporto de $7,413.

El plazo de contratacion de los reportos, va des de 2 a 355 dias.

Las operaciones vigentes al cierre del trimestre, en su parte activa y pasiva, se integran como
sigue:

MONTO PLAZO

Deudores por reporto 46 Hasta 2 dias
Colaterales vendidos o dados en garantia 15 Hasta 2 dias

Neto 31
Acreedores por reporto 7,413 Hasta 355 dias
Colaterales entregados en garantia
BICETES 376 Hasta 48 dias
BONDES 3,575 Hasta 30 dias
BONOS IPAB 2,078 Hasta 12 dias
BONOS DES UDIS 88 Hasta 2 dias
BONO T.F 22 Hasta 2 dias
CBICS UDIS 21 Hasta 2 dias
PRLV 130 Hasta 26 dias
CEBUR 1,112 Hasta 355 dias

Suma| 7,402
Deudores por reporto neto 31
Acreedores por reporto neto 7,413

-7,382




Operaciones derivadas

En el tercer trimestre de 2017 se realizaron operaciones derivadas en mercados nacionales
gquedando las siguientes posiciones:

Tercer Trimestre 2017 Posicion Larga Posicion Corta
Plus- Plus-
Concepto Saldos Minusvalia Saldos Minusvalia
Contrat L .
ONtratos 1 Negociacién | Divisas 2,189 -181 2,259 185
Adelantados
Opciones |Negociacion Divisas 180 1 181 -1
Swaps Cobertura Tasas 5,710 1,686 5,710 1,624

Las posiciones de contratos adelantados mostradas corresponden a las divisas valorizadas a pesos, las
contra partidas en pesos son equivalentes a las cifras mostradas, con un diferencial de $4 que corresponden
con la posicién corta mostrada en el Balance.

Las posiciones de opciones corresponden a las divisas valorizadas en pesos, las contrapartidas en pesos son
equivalentes a las cifras mostradas.

Las operaciones de futuros, por tratarse de futuros de tasa, se reconocen en cuentas de orden.

Las operaciones realizadas de swap tienen fines de cobertura, el nocional asciende a $5,710, el efecto de
valuacién del swap y la posicién primaria cubierta es de $62.

A partir del 2015, la institucion decidio realizar coberturas por el portafolio crediticio a tasa fija, por
el compromiso de compra de un programa de créditos hipotecarios de Infonavit y por los créditos
hipotecarios adicionales que contemple en su balance.

En diciembre de 2016, la Institucion suspendié el uso de los swaps de cobertura de cartera de
crédito y los transformé en swaps de cobertura de pasivos. Por el cambio de propdsito de los
swaps, muestra en el Balance un saldo de $-151 que amortizara en el mismo plazo que la cartera
que tenia cubierta.

i Politicas de uso de instrumentos financieros Der ivados

Banco Ve por Més, S.A. tiene los siguientes objetivos y metas en la operaciéon de Mercado de
Derivados:

e Ser un area rentable por si misma y que contribuya a la rentabilidad del grupo.
e Servir de apoyo para generar oportunidades de negocio con nuevos instrumentos.

* Analizar los diferentes mercados en los que se pudiera participar para en su caso
proponer nuevas alternativas de negocio.

e Cumplir con el presupuesto anual, participando de forma activa en los mercados
autorizados bajo los limites y lineamientos establecidos.

« Promover alternativas de inversién que permitan disminuir el riesgo y maximizar el
rendimiento.



« Realizar operaciones de cobertura de riesgos tanto en el Mercado Mexicano de
Derivados MexDer como en los Mercados de Contado.

En productos derivados de tasa de interés, los instrumentos que se utilizan para negociacién
son Futuros de TIIE en MEXDER

Respecto a swaps de tasa de interés, unicamente se utilizan con fines de cobertura de acuerdo a
las politicas y procedimientos establecidos y aprobados en el Comité de Administracion Integral de
Riesgos; mensualmente se presenta a los comités correspondientes las pruebas de efectividad de
las coberturas que mantiene el Banco, asi mismo el Consejo es informado de las coberturas.

Banco Ve por Mas, S.A. sélo puede realizar operaciones con productos derivados con instituciones
financieras que cuenten con autorizacién por escrito del Banco de México para actuar como
intermediarios en los mercados de derivados, personas fisicas o morales, nacionales o extranjeras,
que rednan los requisitos establecidos por dicha institucion.

El Comité de Riesgos es responsable de determinar los limites de riesgo en la operacién de
Derivados y el Comité de Inversiones y/o ALCO fija las estrategias de cobertura y negociacion.
Para operaciones de derivados OTC, la linea de operaciéon de los Clientes e Intermediarios es
establecida con base en el andlisis de crédito, evaluacion, seleccion y aprobacién, que se realice
sobre la situacion financiera de los mismos, para lo cual debera de apegarse a lo establecido en el
Manual de Crédito. Los limites de crédito para cada contraparte son supervisados por la mesa de
control.

Los instrumentos que son utilizados son:

« Forwards de FX OTC
e Opciones de FX OTC
¢ Futuros del MXN en MEXDER BMV

En el Manual de Procedimientos para Instrumentos Derivados asi como el Manual de Politicas
Generales para la Administracion Integral de Riesgos se sefialan los procedimientos de control
interno para administrar la exposicion a los riesgos en las posiciones de instrumentos financieros.

La Direccion de Administracion de Riesgos sera la responsable del mantenimiento y
actualizaciones del Manual de Politicas Generales para la Administracién Integral de Riesgos, el
cual debera ser revisado y ratificado por el Consejo de Administracion una vez al afio.

Los modelos de valuacion y de medicion de riesgos son validados por expertos independientes a la
Unidad de Administracion Integral de Riesgos, al menos una vez al afio.

Para el ejercicio 2016, el despacho Analitica Consultores, S.A. de C.V, llevé a cabo la validacion
externa de los modelos de valuacion y medicion de riesgos correspondiente al punto 24 de los 31
requerimientos de la Circular 4/2012 de BANXICO, para operar derivados.

ii. Técnicas de valuacion

La institucion ha realizado operaciones con instrumentos derivados, con el propésito de cobertura y
negociacion.

Dichas operaciones se registran siguiendo los lineamientos establecidos en el criterio contable B-5
del Anexo 33 del CUB, se presentan en el Balance separando las operaciones conforme a sus
fines, en negociacion o cobertura.



Asimismo, la valuacion de estos instrumentos se realiza a valor razonable y sus efectos se
presentan en el estado de resultados, tratdndose de operaciones de negociacién, en el caso de
operaciones con fines de cobertura, los efectos de valuacion se presentan en el Balance dentro del
Capital Contable, formando parte de otras partidas de la Utilidad Integral.

La valuacién se realiza mensualmente de manera interna y se utilizan los valores proporcionados
por el proveedor de precios Valmer.

En el caso de que existiera una inefectividad en la cobertura, ésta se mostraria en el Estado de
Resultados como parte del Resultado por Intermediacion.

Durante el 2015 y 2016, la institucién decidié realizar coberturas por el portafolio crediticio a tasa
fija, por el compromiso de compra de un programa de créditos hipotecarios de Infonavit y por los
créditos hipotecarios adicionales que contemple en su balance.

Al cierre del tercer trimestre del 2017, se tienen 33 coberturas:

De la estrategia aprobada el 22 de noviembre de 2016 por el Comité de Administracion Integral de
Riesgos. Se re-designaron los derivados de cobertura asociados a la posicién primaria de la
cartera hipotecaria, los cuales se encontraban bajo el esquema de cobertura a valor razonable por
el lado activo, a la estrategia de coberturas de pasivos por flujos de efectivo, actualmente se
cuentan con 28 derivados bajo esta estrategia, Los 5 derivados restantes, correspondientes a
coberturas a créditos especificos, se mantienen bajo el mismo esquema de cobertura a valor
razonable.

Efectividad de la Coberturas

Para medir la efectividad de las coberturas a valor razonable, se utilizard la metodologia “Dollar-
Offset”, mediante la construccién de un derivado hipotético que emule los patrones de pago del
activo, valuando a mercado ambas operaciones bajo escenarios de aumento en las tasas
respectivas (curva IRS). Se comparan los cambios entre ambos activos bajo cada escenario, dicha
relacion de cambio determinara la efectividad de la cobertura.

La efectividad de la cobertura debe encontrarse entre 80% y 125%.

La Prueba de Efectividad realizada se basa en el Dollar Offset Method, el cual tiene un problema
numeérico relacionado con la Ley de los Grandes NUmeros, en donde, ante cambios inmateriales en
el valor razonable, los resultados de efectividad pueden parecer ineficientes al salirse del rango de
[80%,125%], cuando en realidad no lo son. Por tanto, cuando el cambio en el valor resulte ser
menor que un nivel de tolerancia de hasta el 2% del valor del activo a cubrir, se considera que la
prueba se mantiene efectiva.

Para medir la efectividad de las coberturas de flujo de efectivo, se utilizara la metodologia de
regresion lineal, mediante la construccidon de un derivado hipotético que emule los patrones de
pago del pasivo.

La prueba de efectividad de cobertura se realiza mediante el siguiente modelo de regresion lineal:

El cambio en el valor o en los flujos de efectivo de la posicion primaria [JP es la variable
dependiente, mientras que el cambio en el valor o en los flujos de efectivo de los instrumentos de
cobertura AF es la variable independiente.

En la medicion prospectiva, el modelo evalla la relacion existente entre los cambios en el valor de
mercado del swap hipotético y los swap de cobertura ante 48 escenarios distintos de curvas



mensuales previas a la fecha de valuacién. Para la medicidn retrospectiva, se debe ajustar un
modelo de regresién reemplazando gradualmente los escenarios definidos para la medicion
prospectiva por los cambios realizados, tanto de la posicion primaria como de los instrumentos de
cobertura, manteniendo una ventana de evaluacion de 48 meses.

El valor de S (interpretado como la pendiente del modelo) debe aproximarse a -1, a la vez que @
(interpretado como la ordenada al origen) debe aproximarse a cero.

El valor de ajuste del modelo, medido mediante el valor R? de la regresién, debe ser mayor al
80%.

En resumen, para la prueba prospectiva, la cobertura se considera efectiva si y solo si la regresion
lineal, basada en los cambios en valor de la posicion primaria y los instrumentos de cobertura,
resulta en:
f €[-1.25-0.8]yR? = 80%
con un valor de & suficientemente pequeiio en funcién de la posicién primaria

Para la prueba retrospectiva, la cobertura se considera efectiva si y solo si el coeficiente de
reduccion de variabilidad cumple que:

n - 2
CRV €1[0.8,1], CRV = 1 — Zi=x@Piza-fary”

Z?=1AP,:2
En los siguientes cuadros se muestra al cierre del trimestre dichas coberturas:

La prueba de efectividad para los derivados asociados a la estrategia de cobertura de pasivos por
flujos de efectivo, para los 28 instrumentos derivados asociados a esta relacion de cobertura con
un nocional de 5,261 mdp mencionados previamente, se encuentra dentro de los parametros de

efectividad:
NOCIONAL
POSICION | PRODUCTO INICIO VENCIMIENTO -

Real 03/02/2017 03/01/2024 5,261
Hipotético IRS 01/12/2016 01/11/2022 3,681
Prueba Prospectiva por Analisis de Regresion

tadisti Grados d
o estadisticol rados de valor P |Es Efectiva
F Libertad de F

2,144,995 -1.03156627 0.996615339 1.35E+04 46 1.77E-58 «f
Prueba Retrospectiva por Andlisis de Regresion

tadisti Gradosd
RA2 estadisticol rados de valor P |Es Efectiva
F Libertad de F

- 864,982 -1.03558714 0.997107408 1.59E+04 46 4.77E-60 o

La prueba de efectividad para los derivados asociados al esquema de cobertura de valor
razonable a créditos especificos.



Cobertura Global Denim

POSICION PRODUCTO INICIO VENCIMIENTO NOCIONAL
Hipotético IRS 39,925,741
Real IRS 01/06/2015 30/09/2019 38,345,002

Prueba Prospectiva

SIMULACION | CAMBIO SIM | SIMULACION | CAMBIO SIM
ESCENARIO EFECTIVIDAD
Swap Swap

1,019,230 = 1,022,399
52X1 —20% ajuste de nivel 503,758 - 515,472.62 - 506,927 515,472 100.00%
ELLB -10% ajuste de nivel 763,884 - 255,345.98 - 767,053 255,346 100.00%
LNV 78 +20% ajuste de nivel 1,516,153 496,922.63 - 1,519,321 - 496,922 100.00%
+10% ajuste de nivel 1,269,940 250,710 - 1,273,109 - 250,710 100.00%

Prueba Retrospectiva
Hipotético 31/08/2017 - 1,025,908 30/09/2017 - 1,022,399 3,509
Real 31/08/2017 1,022,758 30/09/2017 1,019,230 - 3,528 101%

Cobertura Interproteccion

POSICION PRODUCTO INICIO VENCIMIENTO NOCIONAL
Hipotético IRS 183,014,594
Real IRS 04/02/2016 28/09/2021 179,235,821

Prueba Prospectiva

SIMULACION | CAMBIO SIM | SIMULACION | CAMBIO SIM
ESCENARIO EFECTIVIDAD
Swap Swap

7,744,853 - 7,801,839
-ZO% ajuste de nivel 3,657,282 - 4,087,571.36 - 3,715,297 4,086,542 100.03%
-10% ajuste de nivel 5,736,211 - 2,008,642.28 - 5,793,705 2,008,134 100.03%
+20% ajuste de nivel 11,565,979 3,821,125.51 - 11,621,986 - 3,820,146 100.03%
+10% ajuste de nivel 9,686,953 1,942,100 - 9,743,444 - 1,941,605 100.03%

Prueba Retrospectiva
Hipotético 31/08/2017 - 8,306,712 30/09/2017 - 7,801,839 504,873
Real 31/08/2017 8,247,029 30/09/2017 7,744,853 - 502,176 99%



Cobertura Plaza Azcapotzalco

POSICION PRODUCTO INICIO VENCIMIENTO NOCIONAL
Hipotético IRS 98,152,779

Real IRS 12/01/2017 12/09/2022 97,611,847
Prueba Prospectiva

SIMULACION | CAMBIO SIM | SIMULACION | CAMBIO SIM
Swap ESCENARIO EFECTIVIDAD
Swap Swap

- 3,884,700 3,884,700
-20% ajuste de nivel - 8,297,786 - 4,413,086.53 8,297,786 4,413,087 100.00%
-10% ajuste de nivel - 6,033,765 -  2,149,065.33 6,033,765 2,149,065 100.00%
+20% ajuste de nivel 103,431 3,988,130.66 - 103,431 - 3,988,131 100.00%
+10% ajuste de nivel - 1,841,641 2,043,059 1,841,641 - 2,043,059 100.00%

Prueba Retrospectiva

FECHA INICIAL | mTm INiciAL | FecHA FINAL | mTm EINAL | camBlos | EFecTivibAD

Hipotético 31/07/2017 3,605,901 30/09/2017 3,884,700 278,799
Real 31/07/2017 - 3,605,641 30/09/2017 - 3,884,700 - 279,058 100%

Cobertura Casa Nueva

POSICION PRODUCTO INICIO VENCIMIENTO NOCIONAL
Hipotético IRS 61,735,625
Real IRS 18/01/2017 27/10/2026 53,628,554

Prueba Prospectiva

SIMULACION | CAMBIO SIM | SIMULACION | CAMBIO SIM
Swap ESCENARIO EFECTIVIDAD
Swap Swap

2,368,445 2,368,445
119X1 —20% ajuste de nivel - 5,226,300 - 2,857,854.81 5,226,300 2,857,855 100.00%
EL -10% ajuste de nivel - 3,749,049 -  1,380,603.74 3,749,049 1,380,604 100.00%
AL +20% ajuste de nivel 141,845 2,510,290.37 - 141,845 - 2,510,290 100.00%
+10% ajuste de nivel - 1,074,371 1,294,074 1,074,371 - 1,294,074 100.00%

Prueba Retrospectiva

FECHA INICIAL | mT™M INIcIAL | FECHA FINAL | MTM FINAL CAMBIOS | EFECTIVIDAD

Hipotético 31/08/2017 2,177,973 30/09/2017 2,368,445 190,472
Real 31/08/2017 - 2,175,378 30/09/2017 - 2,368,445 - 193,067 101%

POSICION PRODUCTO INICIO VENCIMIENTO NOCIONAL
Hipotético IRS 80,149,898
Real IRS 13/02/2017 11/10/2022 79,668,028
Prueba Prospectiva

SIMULACION | CAMBIO SIM | SIMULACION | CAMBIO SIM
Swap ESCENARIO EFECTIVIDAD
Swap Swap

- 1,757,855 1,757,855
68X1 -20% ajuste de nivel - 4,271,919 - 2,514,064 4,271,919 2,514,064 100.00%
-7\ - 10% ajuste de nivel - 2,989,154 - 1,231,299 2,989,154 1,231,299 100.00%
ALV +20% ajuste de nivel 563,372 2,321,227 - 563,372 - 2,321,227 100.00%
+10% ajuste de nivel - 574,691 1,183,164 574,691 - 1,183,164 100.00%

Prueba Retrospectiva
Hipotético 31/08/2017 1,660,338 30/09/2017 1,757,855 97,517
Real 31/08/2017 - 1,660,165 30/09/2017 - 1,757,855 - 97,690 100%



Riesgo de mercado al 30 de septiembre de 2017

Portafolio VaR 99% (cifras en miles)
Derivados 127

Para el riesgo de liquidez, la metodologia de administracion de riesgos incluye la estructura y
responsabilidades para la administracion de la liquidez, los niveles de riesgo apropiados, limites,
perfiles y calculo de brechas de liquidez, asi como un plan de contingencia en caso de presentarse
una crisis de liquidez. Asimismo, se analizan los descalces en las liquidaciones del crédito y de los
futuros y se propone un rebalanceo dinamico para que el valor presente de los cambios en los
flujos contintie siendo efectivo.

iii. Fuentes de liguidez

Banco Ve por Mas, cuenta con una situacion solida de liquidez como se puede constatar en el
Coeficiente de Cobertura de Liquidez, manteniéndose de forma consistente por encima del
requerimiento regulatorio.

Adicionalmente cuenta con lineas de fondeo con banca de desarrollo y banca comercial.

En dltima instancia existe un Plan de Contingencia de Fondeo y Liquidez el cual tiene como
objetivo establecer un plan de accién para mitigar el riesgo de liquidez, ante diversas situaciones o
escenarios con distintos niveles de severidad.

Dentro del plan de contingencia se presentan escenarios de caracter idiosincratico y sistémico asi
como los planes de accién a seguir en cada uno de los escenarios mencionados.

iv. Cambios en la exposicién a los principales ries gos

No se tienen cambios en el valor del activo subyacente que difiera de aquel con el que
originalmente fue concebido y que modifique significativamente el esquema del mismo o que
implique la pérdida parcial o total de la cobertura.

Durante el trimestre no se tiene operaciones con instrumentos financieros derivados en Mexder.

En el periodo no hubo operaciones vencidas en derivados OTC.

No hubo incumplimientos en los contratos.



V. Informacién cuantitativa

En el tercer trimestre de 2017 se realizaron operaciones derivadas en mercados nacionales
gquedando las siguientes posiciones:

Resumen de Instrumentos Financieros Derivados

Cifras en millones de pesos al 30 de septiembre de 2017.

) ) Monto _ Cplateral /
Tipo de Fines de cobertura ional / Valor del Activo valor Montos de Lineas de
derivado o u otros fines, tales noclona subyacente/variable vencimiento crédito /
L valor h razonable =
contrato (1) como negociacion nominal de referencia por afio valores dados
en garantia
CTOS ANT NEGOCIACION CPAS 116 2338 uUsD 2161 2017 985
2018 1176
VTAS 122 2445 usD 2259 2017 1083
2018 1176
CPAS O 0 EUR 0 2017 0
VTAS 0 0 EUR 0 2017 0
CTOS ANT COBERTURA CPAS 2 32 uUsD 29 2017 29
OPCIONES NEGOCIACION CPAS 9 180 uUsD 180 2017 180
VTAS 9 181 UsD 181 2017 181
SWAPS COBERTURA ACT 5710 5710 MXN 5710 2017 10
2018 1060
2019 382
2020 73
2021 168
2022 261
2023 1226
2024 1609
2025 8
2026 8
2027 900
PAS 5710 5710 MXN 5710 2017 10
2018 1065
2019 382
2020 73
2021 168
2022 261
2023 1226
2024 1609
2025 8
2026 8
2027 900

Para las operaciones de Forwards la operacion mas grande es por $ 10,000,000.00 en dolares y
183,278,000.00 en M.N.

Para las operaciones de Opciones la operacion mas grande es por $ 1,000,000.00 en délares y
19,200,000.00 en M.N.

Para las operaciones de Swaps de tasas la operacién mas grande es por $ 550,000,000.00 en
M.N.

Dada la cuantia de las operaciones con instrumentos financieros derivados con fines distintos a
cobertura, que en lo individual ninguna exposicion supera el 5% de los activos totales del Banco,
no se consideran relevantes respecto al balance, por lo tanto, no se realizan analisis de
sensibilidad sobre su precio.



Administracion Integral de Riesgos
I.  Andlisis Cualitativo

Exposicion al riesgo

Riesgo de Mercado: El riesgo de mercado representa las pérdidas potenciales debidas a los
movimientos adversos en los mercados financieros (tasas de interés, tipos de cambio, indices
accionarios, etc.) que tienen impacto sobre el valor de las posiciones del Banco. Los elementos
necesarios para la medicion del riesgo de mercado son las volatilidades de los factores de riesgo y
las sensibilidades de las posiciones del Banco a estos cambios.

Riesgo de Crédito: El Riesgo de Crédito es causado por la falta de pago de un acreditado o
contraparte, en la cartera de crédito o en las operaciones de la Tesoreria y Mesas. En el caso de la
cartera crediticia, las pérdidas potenciales debidas al riesgo de crédito son generadas por el evento
de no pago de uno o varios acreditados dentro del portafolio crediticio. Para el caso de las
operaciones en los mercados, el riesgo de crédito aparece mientras se tenga una posicién que
genere una obligacion de pago de una contraparte. En este Ultimo caso, el riesgo de crédito se
encuentra estrechamente ligado a los movimientos del mercado ya que el monto en riesgo
depende de la volatilidad de los mercados.

Riesgo de Liquidez: El riesgo de liquidez es generado por la diferencia, en tamafio y plazo, entre
los activos y pasivos del Banco. En el momento en que los activos resulten menores que los
pasivos, se genera una brecha que debe ser fondeada en el mercado; esta situacion genera riesgo
de liquidez y de tasa de interés; cuando ocurre lo contrario (i.e. los pasivos son menores que los
activos) se tiene un exceso de recursos que deben ser invertidos; esta situacidbn no genera riesgo
de liquidez, sélo riesgo de tasa.

Riesgo Operacional:
Metodologia General para la Gestion del Riesgo Operacional

El Banco, persiguiendo la creaciéon de una cultura de control y prevencién de riesgos, lleva a cabo
la gestién del Riesgo Operacional con base en el marco de referencia de Enterprise Risk
Management (COSO-ERM) para cumplir con el enfoque de Administracion Integral de Riesgos bajo
el que se encuentran reguladas las entidades que lo conforman. De esta manera la administracién
de riesgos se efectlia a través una metodologia interna que consiste en cinco etapas: Analisis de
Procesos, Identificacion de Riesgos y Controles, Evaluacién y Comunicacion de Riesgos,
Deteccion y Reporte de Eventos, asi como Seguimiento a los mismos.

La gestion del Riesgo Operacional se centra en el andlisis y evaluacion de los procesos clave del
Banco, es decir aquellos que forman parte del que hacer del negocio, debido a que el impacto
resultante de alguna contingencia o desviacion en los mismos, afecta sensiblemente a la
organizacion.

Los nuevos productos, servicios, operaciones y/o servicios son evaluados desde una perspectiva
de Riesgo Operacional para llevar a cabo la medicion de riesgos inherentes de las ofertas nuevas,
asi como identificar las medidas de control implementadas para mitigar los riesgos.

De esta forma, los elementos de riesgo identificados en los distintos procesos, y las consecuencias
de eventos de riesgo, son mitigados con Planes de Continuidad de Negocio y Planes de
Comunicacién para el Manejo de Crisis, asegurando una adecuada estructura de contingencia para
las distintas lineas de negocio de Banco BX+.

Como categorias particulares de Riesgo Operacional, tanto el Riesgo Tecnologico y el Riesgo
Legal son administrados de forma muy rigurosa por las areas especializadas en los respectivos
temas dentro del Banco.



Riesgo Tecnolégico

El objetivo de la administracion del Riesgo Tecnolégico es gestionar las pérdidas o afectaciones
potenciales por dafios, interrupcion, alteracion o fallas derivadas del uso o dependencia en el
hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de distribucién de
informacién en la prestacion de servicios financieros con los clientes del Banco. Lo anterior se
realiza evaluando las circunstancias que pudieran influir en la operacion ordinaria a través del
seguimiento de indicadores claves asi como a través del monitoreo periddico de los controles y el
cumplimiento con las politicas; que permitan preservar la seguridad de la informacién generada,
recibida, transmitida, procesada o almacenada en los sistemas informaticos y de
telecomunicaciones.

Riesgo Legal

La administracion del Riesgo Legal se centra en la deteccion de las pérdidas o afectaciones
potenciales por el incumplimiento de las disposiciones legales y administrativas aplicables, la
emision de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables, y la aplicacién de sanciones, en
relacién con las operaciones que el Banco realiza. Para llevar a cabo esta gestién se desarrollan
esquemas de monitoreo a despachos externos para la obtencién de resultados alineados con las
necesidades de negocio, ademas de reforzar la cultura de riesgos con el objetivo de reducir la
incidencia de multas o sanciones por incumplimientos ante la autoridad.

Apetito de Riesgo Operacional

El Apetito de Riesgo Operacional lo establece el Consejo de Administracion del Grupo.
Actualmente lo hace a través del Comité de Administracion Integral de Riesgos quien autoriza
anualmente los Niveles de Tolerancia de pérdidas operativas para las distintas entidades que
conforman al Grupo, sin embargo se esta desarrollando un nuevo marco de Apetito de Riesgo, en
el que se definiran los enunciados de Apetito de Riesgo Operacional en términos de Riesgos
Relevantes, que afecten a los procesos clave de las entidades que conforman al Grupo, asi como
sus consecuencias financieras y no financieras. Se tiene contemplado contar con este nuevo
marco de Apetito de Riesgo en el cuarto trimestre del 2017.

Evaluacion y Seguimiento de Riesgo Operacional
Reporte de Incidencias y Eventos de Pérdida

Las Incidencias Operacionales son identificadas por las Mesas de Control responsables de vigilar
el cumplimiento de los procesos criticos del Banco.

Las Incidencias Operacionales son reportadas al Comité de Administracién Integral de Riesgos de
manera trimestral.

Pérdidas Operacionales y Niveles de Tolerancia

La identificacion de las pérdidas operacionales se realiza a través del monitoreo de las cuentas
contables de quebrantos, multas y fraudes, detectando de manera mensual todos los registros y
recabando el soporte de cada uno de ellos,

Cuando las Pérdidas Operacionales de alguna de las entidades del Banco superan el Nivel de
Tolerancia correspondiente, se establecen medidas mitigatorias por los Responsables de las
Unidades de Negocio para reducir la probabilidad de reincidencia de los mismos.

Mapa de Riesgo Operacional
Los resultados del Proceso de Evaluacion de Riesgo Operacional, incluyendo la identificacion de

Riesgos Relevantes, seran incluidos en el Mapa de Riesgo Operacional, que presentara el perfil
global, tendencias y retos del Grupo respecto al riesgo operacional y el marco de la administracion



de éste. El reporte dara una vision del riesgo de cada area de negocio en el Grupo, con tableros
especificos que lo acompafie mas informacién detallada de los riesgos individuales.

Monitoreo de Riesgo Operacional

El monitoreo del Riesgo Operacional se lleva a cabo a través de la identificacion y analisis histérico
de incidencias y eventos de pérdida para reflejarse en la calificacion de los riesgos operacionales
Con la identificacion y analisis histérico de incidencias y eventos de pérdida se presenta el Perfil de
Riesgos.

Trimestralmente se presenta el resultado del Perfil de Riesgos al Comité de Administracion Integral

de Riesgos y al Consejo de Administracion.

En relaciéon con los objetivos, politicas y procesos de administracion de riesgos, se detallan en la
nota especifica de administracion de riesgos. Objetivos de exposicion al riesgo

La Institucién tiene como objetivos de administracion de riesgos a los siguientes:

- Impulsar la cultura de administracion de riesgos.

- Fortalecer los principios de estabilidad y continuidad.

- Adoptar lineamientos internacionales en materia de administracion de riesgos.

- Mantener al Banco dentro de niveles de riesgo autorizados por el Consejo de
Administracion.

- Actuar oportunamente en la administracion de los riesgos.

- Dar cumplimiento a la regulacién establecida por autoridades mexicanas.

Politicas y proceso de administracién integral de riesgos

La Institucion cuenta con lineamientos para la identificacion, medicién, vigilancia, limitacién, control
y divulgacion de los distintos tipos de riesgos.

El Consejo de Administracion es el responsable de aprobar los objetivos, limites, lineamientos y
politicas para la administracion integral de riesgos asi como los mecanismos para la realizacion de
acciones correctivas.

El Consejo de Administracion constituyd el Comité de Administracién Integral de Riesgos cuyo
objeto es la administracién integral de los riesgos; se integra cuando menos por dos miembros
propietarios del Consejo de Administracién, el Director General, el responsable de la Unidad para
la Administracion Integral de Riesgos, el Auditor Interno y las personas que sean invitadas al
efecto.

El Comité de Riesgos se apoya en la Unidad de Administracion Integral de Riesgos (UAIR), cuyo
objetivo es identificar, medir, vigilar e informar los riesgos cuantificables que enfrenta la Institucion
en sus operaciones.

Elementos principales de las metodologias de administracién de los riesgos de mercado, liguidez,
crédito y operacional

Para el riesgo de mercado, la metodologia es el Valor en Riesgo (VaR) que se refiere a la pérdida
maxima que se pudiera experimentar, con una probabilidad y horizonte de tiempo determinados,
bajo condiciones normales de mercado. Con el fin de verificar que el modelo de riesgo de mercado
sea consistente con los mercados mexicanos, se realizan pruebas de validez denominadas
backtesting. Adicionalmente, se calculan medidas de sensibilidad y pruebas bajo condiciones
extremas.



Respecto del riesgo de crédito, la metodologia se basa en el calculo de la pérdida esperada y no
esperada. La concentracion se mide mediante la distribucién porcentual del portafolio.

Para el riesgo de liquidez, la metodologia incluye la estructura y responsabilidades para la
administracion de la liquidez, los niveles de riesgo apropiados, limites, perfiles y calculo del
Coeficiente de Cobertura de Liquidez, asi como otros indicadores de salidas de efectivo como
indicadores para detonar el Plan Financiamiento de contingencia en caso de presentarse una crisis
de liquidez.

Para el riesgo operacional, se persigue la creacion de una cultura de control y prevencion de los
riesgos. La administracion de riesgos se efectlia a través de la deteccion de los principales riesgos
en los procesos operativos y en la identificacion de las pérdidas por causa de estos riesgos,
registradas en la informacién contable. Para el riesgo tecnolégico, se evallan las circunstancias
que pudieran influir en la operacion ordinaria y se realiza a través del seguimiento de indicadores
claves. Para el riesgo legal, se analiza la exposicién tomando en cuenta las garantias otorgadas,
las estimaciones de probabilidad de resolucion favorable y un factor de riesgo legal sobre la calidad
de los procesos judiciales. Asimismo, se consideran los riesgos que incurre la institucion tanto
como parte demandante como demandada.

Portafolios a los que se les aplica la metodologia de riesgos

= Portafolio global = Operaciones en reporto = Emision de papel
= Portafolio de mercado de = Operaciones fecha valor

= Portafolio en directo = QOperaciones de call money

Para el riesgo de crédito, adicionalmente se considera la cartera crediticia total, desagregandola
por emisor, plazo, tipo de crédito, moneda, actividad econémica, calificacion y regional.

Interpretacién de los resultados de las cifras de riesgo

Riesgo de mercado: El VaR de mercado se calcula a través del método de simulacidn histérica con
un nivel de confianza del 99% y horizonte de inversién de 1 dia y se puede interpretar como la
pérdida maxima que se pudiera experimentar con un 99% de probabilidad, en un dia y bajo
condiciones normales de mercado.

Riesgo de crédito: El VaR para operaciones con contrapartes financieras se calcula con un nivel de
confianza del 99% y para la cartera crediticia total, con un 99%. El horizonte es de un afio. El VaR
de crédito puede ser interpretado como la pérdida no esperada.

Riesgo de liquidez: El CCL indica la capacidad que tienen los Activos liquidos para cubrir la brecha
generada entre salidas de efectivo y entradas de efectivo en un plazo de vencimiento de 30 dias.



Il. Analisis Cuantitativo (cifras en millonesde p  esos)
Riesgo de mercado

Riesgo de mercado al 30 de septiembre de 2017

Portafolio Exposicion VaR 99%

Portafolio global 9,434.23 2.21
Capitales 0.00 0.00
Divisas -3.12 0.83
Derivados 106.21 0.13
Mesa de Dinero 6,771.67 2.32
Tesoreria 2,559.47 0.18
VaR de liquidez 0

Analisis de sensibilidad

Escenarios +1pbt + 1 pb st + 1 pbtreal
Mesa de Dinero (142) (2,192) (32)
Tesoreria (0.2) (414) 0

Para el analisis de sensibilidad, se asume que los movimientos en los factores de riesgos son
lineales.

Evaluacién de variaciones en los ingresos financieros y en el valor econémico

Al 30 de septiembre, no se cuenta con posiciones a vencimiento.
Riesgo de crédito

Estadistica descriptiva del riesgo de crédito o crediticio al 30 de septiembre de 2017

Para la cartera crediticia total, se cuenta con los siguientes indicadores:

L Pérdida esperada
Exposicion
31,431 455

Valores promedio de la exposicidn por tipo de riesgo, correspondientes al tercer trimestre del 2017

. . VaR al 99% VaR promedio /Capital
Portafolio Exposicién . . !
promedio neto al cierre del trimestre
Directo 6,776.6 2.31 0.08%
Directo (liquidez) 6,776.6 7.32 0.22%

Riesgo operacional
Informe de las consecuencias y pérdidas que sobre el negocio generaria la materializacion de los
riesgos operativos identificados en el tercer trimestre de 2017.



Porcentaje de incidencias

M Banca Empresarial
M Banca Agronegocios
M Region Noreste

M Region Sureste

M Seguridad Informacion
Banco

Durante el tercer trimestre de 2017, los eventos de pérdida por riesgo operacional cuantificaron
$326,935 que se componen de Multas por $322,736 y Quebrantos por $4,199; por lo que el
acumulado en el 2017 asciende a $509,355; en el mismo periodo del 2016 se presentaron

$2°010,366 en el Banco.

1T 2018 10,902
2T 2016 47,902
3T 2018 2,010,338
4T 2018 420,212
1T 2017 158,350
21 2017 24,070
3T 2017 26,935

Requerimiento de Capital por Riesgo Operacional

Actualmente el Banco determina el requerimiento de capital por riesgo operacional a través del
Método del Indicador Basico.

El requerimiento de capital por Riesgo Operacional para el Banco es de $140.3 mdp al cierre de

septiembre 2017.
Requerimiento de Capital
e Cifras en mdp

Julio 13160
Agosto 137.00
Septiembre 1403

Cartera de crédito

La actividad de crédito propia de la Institucién esta orientada al otorgamiento de créditos
comerciales, teniendo principalmente como clientes a empresas medianas, medianas grandes y
grandes y al crédito al consumo a través de créditos personales.

La cartera se clasifica bajo los siguientes rubros:

Comercial.- A los créditos directos o contingentes, incluyendo créditos puente denominados en
moneda nacional y moneda extranjera, asi como los intereses que generen, otorgados a personas
morales o personas fisicas con actividad empresarial y destinados a su giro comercial o financiero;
las operaciones de descuento, redescuento, factoraje que sean celebradas con dichas personas
morales o fisicas; los créditos otorgados a fiduciarios que actlen al amparo de fideicomisos y los



esquemas de crédito cominmente conocidos como “estructurados” en los que exista una
afectacion patrimonial que permita evaluar individualmente el riesgo asociado al esquema.
Asimismo, quedaran comprendidos los créditos concedidos a entidades federativas, municipios y
sus organismos descentralizados, cuando sean objeto de calificacion de conformidad con las
disposiciones aplicables.

Crédito a la vivienda.- A los créditos denominados en moneda nacional, extranjera, en UDIS, o en
VSM, asi como los intereses que generen, otorgados a personas fisicas y destinados a la
adquisicion, construccion, remodelacion o mejoramiento de la vivienda sin propdsito de
especulacion comercial; incluyendo aquellos créditos de liquidez garantizados por la vivienda del
acreditado y los otorgados para tales efectos a los exempleados de la Institucion.

De consumo.- A los créditos directos denominados en moneda nacional, extranjera o en UDIS asi
como a los intereses que generen, otorgados a personas fisicas, derivados de operaciones de
créditos personales, incluyendo aquellos créditos otorgados para tales efectos a exempleados de
la Institucion.

Al cierre del tercer trimestre de 2017, la cartera de crédito (neto) asciende a $30,958. La cartera
se integra de la siguiente forma:

Tipo de crédito (M.N.) Vigente Vencida Heservas Total
Cartera comercial 21,488 567 -356 21,699
Cartera entidades financieras 3,667 3 -44 3,626
Cartera entidades gubernamentales 439 -2 437
Cartera de consumo 271 0 -5 266
Cartera de hipotecario 4,197 15 -45 4,167
Reservas adicionales -3 -3
Total M. N. 30,062 585 -455 30,192
Cartera comercial 623 0o -2 621
Cartera entidades financieras 0 0| 0 0
Cartera entidades gubernamentales 161 0| -1 160
Total délares 784 0 -3 781
Total cartera de crédito 30,846 585 -458 30,973
(-) intereses cobrados por anticipado -15 0l 0 -15

-458

« Dolares valorizados al tipo de cambio de $18.159

(1) Saldo de la cartera de crédito al 30 de septiem bre de 2017.

La cartera de hipotecario se compone de la siguiente forma:



Media y residencial 990 15 -15 990
De interés social 2 0 2
Adquiridos al Infonavit 0 Fovissste 1,981 -25 1,956

Ordinaria 1,931 -23 1,908

En prérroga 50 -1 49
gRaerr;Ir(&?:lauon 0 mejoramiento con 1.224 5 1219
Suma 4,197 15 -45 4,167

La cartera de créditos hipotecarios vigentes, incluye al cierre del tercer trimestre $1,981 de créditos
adquiridos al INFONAVIT y FOVISSTE.

Al cierre del tercer trimestre de 2017, se cuenta con una cartera de crédito garantizada, el monto
de las garantias otorgadas se detalla de la siguiente manera.

FIRA
NAFIN 56
Proveedor de Seguros Sol 681
Unién

Movimientos de la cartera vencida total (Incluye M. N. y Délares)

La cartera vencida aumento respecto al trimestre anterior en $66 como se muestra a continuacion:

Simple 114 131 196 221 231

Cuenta Corriente 184 209 214 242 292 50 38 88

Factoraje 19 27 16 31 33 2 16 18

Vivienda 8 8 9 14 15 1 3 4

Creditos proyectos de inversion 11 11 0

Entidades Financieras 3 3 3
Total 325 & 435 519 585 66 65 0] 131

El plazo de cartera vencida es de:

Hasta 30 dias de vencido
De 31 a 89 dias de vencido
De 90 a 179 dias de vencido
De 180 a 365 dias de vencido

ior a 365 dias 165

A continuacion se desglosan los créditos comerciales, identificando la cartera no emproblemada y
emproblemada tanto vigente como vencida, al 30 de Septiembre de 2017




No emproblemada Emproblemada

Cartera Vigente |Vencida Reservas |Migente encida Re¢serva s| Neto
Actividad empresarial o comercial 22,083 86 -148 27 481 -210 22,319
Créditos a entidades financieras 3,662 0 -41 4 3 -3 3,625
Créditos al consumo 268 0 -4 3 0 -1 266
Créditos a la vivienda 4,148 4 -30 50 12 -15 4,169
Créditos a entidades gubernamentales 600 0 -3 0 0 0 597
Reservas adicionales 0 0 0 0 0 0 0

Total 30,761 90 -226 84 496 -229 30,976

Estimacion preventiva para riesgos crediticios:

La metodologia de calificacion de cartera implementada por la CNBV, fue adoptada por la
Institucion, esta basada en el modelo de pérdida esperada tomando en cuenta los siguientes
parametros: a) probabilidad de incumplimiento, b) severidad de la pérdida y c) exposicion al
incumplimiento, asi como que la clasificacién de la cartera comercial sera en ésos distintos grupos,
a los cuales se le aplican variables distintas para la estimacion de la probabilidad de
incumplimiento y se requiere que al modificarse lo relativo a la metodologia, se actualicen diversas
referencias para asegurar la consistencia entre el marco regulatorio de capitalizacion y el de
calificacion de cartera, al tiempo que se reconozcan como garantias admisibles las participaciones
otorgadas a las entidades federativas y municipios en los ingresos federales, tanto para efectos de
requerimientos de capital por riesgo de crédito, como para la calificacion de cartera.

La Institucién constituye y registra en su contabilidad las reservas preventivas para cada uno de los
créditos de su cartera crediticia comercial, utilizando para tal efecto el saldo del adeudo
correspondiente al Ultimo dia de cada trimestre, ajustdndose a la metodologia y a los requisitos de
informacidn establecidos por la comision.

Durante el primer trimestre se reconocio el efecto por el cambio de metodologia aplicada a la
cartera de vivienda, este cambio impactd las reservas preventivas de la cartera adquirida al
Infonavit en $6 y las reservas preventivas de la cartera del Mejoravit en $-4, el efecto neto se
reflejé en resultado de ejercicios anteriores.

Derivado de la modificacion a la Disposiciones de caracter general aplicables a las Instituciones de
Crédito, respecto a la metodologia para la determinacion de las estimaciones preventivas de riesgo
crediticio, correspondiente a las carteras de consumo no revolvente, hipotecario de vivienda y
microcréditos, la Institucion en el segundo trimestre reconocié los efectos de la mencionada
modificacién a la metodologia, resultando de la siguiente forma:

Tipo de Cartera Ml
reservas
Consumo no revolvente 5
Hipoterio de Vivienda 12

Las reservas preventivas resultantes de la calificacion de cartera al 30 de septiembre de 2017 son:



Calificacion Saldo 96 Cartera Reservas
Riesgo A-1 20,987 66.77% 71
Riesgo A-2 5,590 17.78% 58
Riesgo B-1 1,856 5.90% 26
Riesgo B-2 1,111 3.54% 20
Riesgo B-3 880 2.80% 26
Riesgo C-1 363 1.16% 19
Riesgo C-2 66 0.21% 6
Riesgo D 534 1.70% 194
Riesgo E 44 0.14% 34
Cartera Total 31,431 100.00% 455
Reservas adicionales 3

Total de reservas 458

Porcentaje
Tipo de Cartera Saldo de ] Monto de
reservas
reservas
Comercial 22,111 1.62% 358
Entidades financieras 3,667 1.20% 44
Entidades
gubernamentales 600 0.50% 3
Consumo 271 1.85% 5
Vivienda 4,197 1.07% 45
Total 30,846 1.48% 455

Los créditos en dolares se encuentran incluidos dentro del riesgo A $759 y B $25 y les corresponde
reserva de $3.

Al cierre del tercer trimestre y de acuerdo con la calificacion de la cartera, las reservas preventivas
gue el banco debe tener ascienden a $455. No obstante lo anterior, se tiene un saldo de reservas
por $458, lo que representa un 0.7% de reservas adicionales.

Los saldos incluyen los efectos de la modificacion a la metodologia de célculo de la EPRC de
consumo, vivienda y microcréditos.

Las EPRC del tercer trimestre de 2017, no son comparables con las determinadas en los trimestres
anteriores, producto del cambio en la metodologia de célculo, los resultados se muestran a
continuacion:

Tipo de Cartera 3rT16 40 T16 1r T17 2r 717 3rT17
Comercial 250 269 300 318 358
Entidades financieras 33 34 30 40 44
Entidades gubernamentales 8 7 3 3 3
Consumo 0 7 6 5 5
Vivienda 24 30 36 40 45

Total 315 347 375 406 455



El porcentaje de concentracion total de la cartera comercial por actividad econémica al 30 de
septiembre de 2017 se muestra en la siguiente tabla:

La distribucién por actividad econémica:

ACTIVIDAD ECONOMICA IMPORTE %
Actividades inmobiliarias y de alquiler 2,389 8.87%
Administracion publica y defensa 140 0.52%
Agricultura 3,063 11.37%
Aserradero triplay 106 0.39%
Apicultura 43 0.16%
Avicola 23 0.09%
Azlcar y sus derivados 154 0.57%
Comercio 6,439 23.90%
Comunicaciones 37 0.14%
Construccion 2,407 8.93%
Electricidad gas y agua 96 0.36%
Extraccion de petréleo 513 1.90%
Ganaderia 1,587 5.89%
Hilados y tejidos de fibras blandas 262 0.97%
Minerales metalicos no ferrosos 24 0.09%
Minerales no metdlicos 10 0.04%
Molienda de trigo y sus productos 21 0.08%
Molienda nixtamal 30 0.11%
Otras industrias manufactureras 2,003 7.43%
Otras industrias de la madera 26 0.10%
Otros 48 0.18%
Otros productos alimenticios 133 0.49%
Otros productos metalicos, excepto maquir] 155 0.58%
Prendas de vestir 29 0.11%
Productos céarnicos y lacteos 169 0.63%
Productos de plastico 281 1.04%
Restaurantes y hoteles 263 0.98%
Servicios financieros 3,854 14.30%
Servicios médicos 47 0.17%
Servicios profesionales 1,897 7.04%
Silvicultura 9 0.03%
Transporte y almacenaje 689 2.56%




Otras cuentas por cobrar

El saldo al tercer trimestre de 2017 es de $561 y se integra como sigue:

Préstamos a empleados
Liquidadora de Operaciones de compra]

venta de divisas y valores 139
Impuestos a favor 0

Colaterales entregados 333
Otros deudores 77

Estimacion cuentas incobrables
Total

Inmuebles, mobiliario y otros activos

Terreno

Mobiliario 45 12 33
Computo 126 46 80
Transporte 14 8 6
Adaptaciones y mejoras 4 2 2
Otros inm. mag. y equipo

Bienes Adjudicados

El saldo al tercer trimestre de 2017 es de $51 y se integra como sigue:

Bienes Inmuebles
Menos:

Estimacioén para baja de valor



Las estimaciones se determinan en funcién del tiempo transcurrido desde su adjudicacién y como
se indica en la siguiente tabla:

Reserva para bienes inmuebles
Tiempo transcurrido a partir de la adjudicacion o
dacién en pago % de Reserva
Hasta 12 0%
Mas de 12 y hasta 24 10%
Mas de 24 y hasta 30 15%
Mas de 30 y hasta 36 25%
Mas de 36 y hasta 42 30%
Mas de 42 y hasta 48 35%
Mas de 48 y hasta 54 40%
Mas de 54 y hasta 60 50%
Mas de 60 100%

Inversiones permanentes

Al cierre de septiembre, el saldo de $2 se integra en su totalidad por la participacién en CECOBAN.
En este trimestre el porcentaje de participacion de BX+, es de 2.5%.

Otros activos

El saldo de $475 al término del tercer trimestre de 2017 se integra como sigue:

Concepto Importe
Costos y gastos asociados al otorgamiento del
crédito 13
Cargos diferidos 110
Rentas pagadas por anticipado 0
Otros pagos anticipados 71
Seguros pagados por anticipado 13
Intangibles 268
Otros activos 0
Total 475

Se aprecia que el rubro mas importante corresponde a los intangibles, producto de los desarrollos
de Tl que ha realizado la Institucion.



Captacion tradicional

Durante este trimestre la captacién tradicional alcanzé un saldo de $23,868 integrado por
depdsitos de exigibilidad inmediata $16,030, depdsitos a plazo por $6,330, titulos de crédito
emitidos por $1,505 y cuenta global de captacion sin movimientos por $2.

Concepto 3rT 16 4r T16 1r 717 2r T17 3rT17 Tasa
Sin intereses M. N. 149 195 147 349 251
Sin intereses DLS 17 35 39 27 15
Con intereses M. N. 10,365 11,941 12,456 13,233 13,620 6.31%
Con intereses DLS 958 1,300 2,146 2,616 2,145 0.43%
Depositos de exigibilidad
inmediata 11,489 13,471 14,788 16,225 16,031
Del publico en general M. N. 6,813 5,853 5,123 5,170 5,803 6.42%
Del publico en general DLS 46 40 57 57 68 0.31%
Mercado de dinero 2,132 3,301 466 587 369 7.22%
Depositos a plazo 8,899 9,194 5,646 5,814 6,330
Titulos de crédito emitidos 1,503 1,493 1,499 1,503 1,505 7.96%
Certificados bursétiles 1,503 1.493 1,499 1,503 1,505
Cuenta global de captacion sin
movimientos 2 2 2 2 2

Total captacion tradicional

21,893 24,160 21,935 23,544

Nota: Las cuentas en dolares ya se encuentran valor  izadas en M. N.

Préstamos Interbancarios y de otros organismos

Interbancario Otros organismos
Concepto
Monto Tasa Monto Tasa

De exigibilidad inmediata 0
FIRA 5,747

Prestamos en M.N. 5,736 7.56%

Prestamos en USD 12 2.28%
NAFIN 1,757

Prestamos en M.N. 1,620 7.86%

Prestamos en USD 137 2.67%
OTRAS ENTIDADES 36

SHF en M.N. 20 8.03%

FINADES en M.N. 16 8.15%

Suma 0 7,540

Total 7,540



Otras cuentas por pagar

Al tercer trimestre de 2017 se tienen registrados como obligaciones $770 integrados por:

Concepto Importe
Cheques de caja 61
Impuestos y aportaciones de seguridad social 20
Provision de PTU 15
Aforos en Garantia 99
Reserva para obligaciones laborales de retiro 11
Provisiones relacionadas al personal 25
Otros acreedores 350
Provisiones diversas 35
Impuestos por pagar 27
Acreedores por colaterales recibidos en
efectivo 127

Obligaciones Subordinadas en Circulacion

Con fecha 13 de septiembre de 2010 la Institucién realizé una oferta publica de 5°000,000 de
Obligaciones Subordinadas No Preferentes y No Convertibles en acciones de Banco Ve por Mas,
S. A. Institucion de Banca Multiple Grupo financiero Ve por Mas, con valor nominal de $100 (Cien
pesos 00/100 M. N.) cada una.

El monto de la emisién fue de hasta $500 (Quinientos millones de pesos 00/100 M.N.) de los
cuales sélo se colocaron $350 (Trescientos cincuenta millones de pesos 00/100 M.N.).

La emisién de las obligaciones se realizé a una tasa de TIIE mas 3.5 puntos porcentuales, a un
plazo de 10 afos, con pago de interés mensual.

Con fecha 5 de diciembre de 2012 se realiz6 una oferta puablica de 2'000,000 de obligaciones
subordinadas no preferentes y no convertibles en acciones de Banco Ve por Mas, S. A. Institucién
de Banca Multiple Grupo Financiero Ve por Mas, con valor nominal de $100 (cien pesos 00/100
M.N.) cada una.

El monto de la emisién fue de hasta $200 (Doscientos millones de pesos 00/100 M.N.) de los
cuales se colocaron $200 (Doscientos millones de pesos 00/100 M.N.).

La emisién de las obligaciones se realizé a una tasa de TIIE mas 2.75 puntos porcentuales, a un
plazo de 10 afios y pago de interés mensual.

Al cierre del tercer trimestre el saldo es de $554 que se compone como se muestra



: Titulos en , Plazo
Emisora . ., Importe Interés _
Circulacion Vencimiento
BCOBX+10 3,500,000 353 3 1,042
BCOBX+12 2,000,000 201 1 1,854
Total Obligaciones 554 4

Durante el tercer trimestre 2017 se han aplicado a resultados $31 por concepto de pago de
intereses, correspondientes a las dos emisiones de obligaciones que ha realizado la Institucion.

Impuestos diferidos

Se tiene reconocido un impuesto diferido neto de $103 derivado de las siguientes partidas:

Concepto Importe

ISR diferido activo

Estimacion cuentas incobrables 141
Comisiones cobradas por anticipado 51
Otras cuentas por pagar 30
PTU deducible 4
Otros activos -1
Total partidas sujetas de ISR diferido activo 225

Impuesto diferido activo

ISR diferido pasivo

Valuacion de titulos disponibles para la venta -35
Pagos anticipados -79
Otros pasivos -8
Total partidas sujetas ISR diferido pasivo -122

Impuesto diferido pasivo
Total Impuesto diferido neto

Créditos diferidos

Al cierre de septiembre de 2017, presenta un saldo de $113, que corresponde a comisiones.



Capital contable

Concepto 3rT 16 4r T 16 1r T 17 2rT 17 3rT 17
Capital social 1,349 1,349 1,350 1,350 1,351
Prima en venta de acciones 905 905 1,054 1,054 1,453
Aportaciones futuros incrementos de capital 0 0 0 0 0
Capital contribuido 2,254 2,254 2,404 2,404 2,804
Reservas de capital 97 108 108 124 124
Resultado de ejercicios anteriores 789 778 936 920 920
Resultado por valuacion de titulos disponibles 179 133 171 182 168
para la venta
Resultado por valuacion de instrumentos de 0 28 62 76 86
cobertura
Remediciones por beneficios definidos a los 4 5 7 9 10
empleados
Resultado por tenencia de activos no 0 0 0 0 0
monetarios
Resultado del ejercicio 90 158 26 61 112
Capital ganado 1,151 1,200 1,172 1,202 1,228

Con fecha 29 de marzo de 2017, en sesion del consejo de administracion de Banco Ve por Mas, se
autorizo, la suscripcion de 100,000 acciones serie “O”, con valor nominal de $10 por accion, asi
como una prima en venta de acciones por 149 millones.

Con fecha 26 de septiembre de 2017, en sesion del consejo de administracion de Banco Ve por
Mas, se autorizé, la suscripcion de 100,000 acciones serie “O”, con valor nominal de $10 por
accion, asi como una prima en venta de acciones por 399 millones.

Derivado del cambio en la metodologia de calificacion de cartera crediticia hipotecaria, emitida por
la CNBV, previamente originada y administrada por el Infonavit, en el primer trimestre se refleja el
efecto que produjo dicho cambio. El efecto se muestra en Resultado de ejercicios anteriores en $2.

En este trimestre se refleja el efecto parcial de los cambios en la NIF D-3 “Beneficios a los
empleados”, que asciende a $-10, este cambio tiene un periodo de aplicacion de 5 afios de los que
ha transcurrido 1.

Administracion Integral de Riesgos
I Exposicién al Riesgo

Riesgo de Mercado : La administracion del riesgo de mercado consiste en identificar,
medir, monitorear y controlar los riesgos derivados de fluctuaciones en las tasas de
interés, tipos de cambio, precios del mercado accionario, indices y otros factores de
riesgo en los mercados de dinero, cambios, capitales y productos derivados a los que
estan expuestas las posiciones de la Institucion.

Las posiciones de riesgo incluyen instrumentos de mercado de dinero de tasa fija y
flotante, derivados tales como futuros de tasas de interés, futuros y opciones de
divisas y swaps de tasas de interés.

Riesgo de Crédito : El Riesgo de Crédito representa la pérdida potencial causada por
un tercero debido al incumplimiento de sus obligaciones de pago en tiempo y forma.



Lo anterior involucra a clientes de operaciones de crédito y contrapartes en las
operaciones en mercados financieros. En el caso de las operaciones de crédito, las
pérdidas potenciales debidas al riesgo de crédito son generadas por el evento de no
pago de uno o varios acreditados dentro del portafolio crediticio. Para el caso de las
operaciones en los mercados, el riesgo de crédito aparece mientras se tenga una
posicién que genere una obligacién de pago de una contraparte. En este Gltimo caso,
el riesgo de crédito se encuentra estrechamente ligado a los movimientos del
mercado, ya que el incumplimiento del cliente depende de la volatilidad de los
mercados.

Riesgo de Liquidez: Es el riesgo de que la Institucion no tenga activos liquidos
suficientes para hacer frente a los compromisos exigidos en un momento
determinado, originandose un desequilibrio financiero o una situacién grave. El riesgo
de liquidez refleja los desfases entre el grado de exigibilidad de las operaciones de
pasivo y activo. Este riesgo esta relacionado con la gestién de activos y pasivos, que
requiere, entre otros aspectos, el dominio de la estructura de flujos de los activos y
pasivos, asi como riesgos y compromisos contingentes; la elaboracion de
proyecciones de flujos y perspectivas de crecimiento de los mismos.

Riesgo de Tasa: El riesgo de tasa de interés surge de la posibilidad de sufrir pérdidas
como consecuencia del impacto que, en la estructura patrimonial de la Institucién
(ingresos, gastos, activos, pasivos y operaciones fuera de balance), originan los
movimientos de las tasas de interés. En concreto, es la exposicion financiera y
econdmica del Banco a movimientos en las tasas de interés.

Riesgo Operacional: Banco Ve por Mas se encuentra expuesto, como cualquier
organizacién, a dafos potenciales y pérdidas derivados de la estructura de sus
procesos de gestidn, debilidades en el control interno, errores en el procesamiento de
operaciones, fallas de seguridad e inexistencia o desactualizacion en planes de
contingencias del negocio. Asi como la potencialidad de sufrir pérdidas inesperadas
por sistemas inadecuados, fallas administrativas, eventos externos, deficiencias en
controles internos y sistemas de informacion originadas, entre otros, por errores
humanos, fraudes, incapacidad para responder de manera oportuna o hacer que los
intereses del Banco se vean comprometidos de alguna manera.

Il. Objetivos
La Institucién tiene como objetivos de administracion de riesgos a los siguientes:

- Impulsar la cultura de administracion de riesgos.

- Fortalecer los principios de estabilidad y continuidad.

- Adoptar lineamientos internacionales en materia de administracion de
riesgos.

- Mantener a la Institucién dentro de niveles de riesgo autorizados por el
Consejo de Administracion.

- Actuar oportunamente en la administracién de los riesgos.

- Dar cumplimiento a la regulacion establecida por autoridades mexicanas.

M. Estructura y organizacién de la funcién para | a administracion integral
de riesgos

La Institucién cuenta con lineamientos para la identificacion, medicion, vigilancia,
limitacion, control y divulgacion de los distintos tipos de riesgos.

El Consejo de Administracion es el responsable de aprobar los objetivos, limites,
lineamientos y politicas para la administracién integral de riesgos asi como los
mecanismos para la realizacion de acciones correctivas.



El Consejo de Administracidon constituyé el Comité de Administracion Integral de
Riesgos (“CADIR”) el cual se integra cuando menos por dos miembros propietarios del
Consejo de Administracion, el Director General, el responsable de la Unidad para la
Administracion Integral de Riesgos, el Auditor Interno y las personas que sean
invitadas al efecto.

El Comité de Riesgos se apoya en la Unidad de Administracién Integral de Riesgos
(“UAIR"), cuyo objetivo es identificar, medir, vigilar e informar los riesgos cuantificables
que enfrenta la Institucién en sus operaciones.

Asimismo, el Comité de Activos y Pasivos (“ALCO”"), como apoyo al Comité de
Riesgos, tiene como objetivo identificar, medir, vigilar e informar los riesgos de
balance (incluyendo el de liquidez y el de tasa de interés) que enfrenta la Institucion,
asi como adecuar las estrategias para mitigar los mismos.

El Comité de Inversiones tiene como objetivo la identificacion, medicion y adecuacién
de las estrategias para los portafolios expuestos a riesgos de mercado, asi como de
las inversiones u operaciones de la Tesoreria y las Mesas.

El Comité de Créditos Mayores es responsable de evaluar la viabilidad de las
solicitudes de préstamos que exceden los limites de facultades aprobados en el
CADIR. Con lo anterior se asegura la alineacién entre los limites y objetivos relativos
al riesgo de crédito, y el proceso de autorizacion de solicitudes individuales de crédito
y programas.

El Comité de Auditoria es responsable de asegurar que la funcién de los objetivos y
lineamientos aprobados se lleven a cabo en estricto apego al marco autorizado por el
Consejo de Administracion, y a la normatividad emitida en la materia.

El Comité de Nuevos Productos surgid debido a la necesidad de medir y evaluar
desde un punto de vista integral y no sélo de negocio, los nuevos productos y
programas que se ofreceran al publico en los préximos afios con el fin de alcanzar las
metas de crecimiento proyectadas.

V. Informacién de la Administracion Integral de R iesgos
1. Riesgo de Mercado

Para la administracién del riesgo de mercado por lo que hace a titulos para negociar y
titulos disponible para la venta, se extrae la informacion de los diversos aplicativos y
sistemas con los que cuenta la Institucion, asimismo a través de sistemas
especializados se realizan las estimaciones relativas al riesgo de mercado, tales como
valor en riesgo y sensibilidades.

Para llevar a cabo la medicion del Riesgo de Mercado, la Institucion utiliza el Sistema
Integral de Gestion, Negociacion y Administracion de Riesgos (SIGNAR).

La metodologia para estimar el Riesgo de Mercado, se basa en un modelo de Valor
en Riesgo (VaR", por sus siglas en inglés).

Existen varios modelos para el calculo del VaR de Mercado, la Institucién utiliza el
método de simulacion histérica con un nivel de confianza del 99% y horizonte de
inversion de 1 dia y se puede interpretar como la pérdida maxima que se pudiera

VaR (Value at Risk)Metodologia empleada para medir pérdida potenwéaima de un portafolio asociada a
movimientos en los factores de riesgo bajo condasonormales de mercado con un nivel de confianda d
sobre un periodo especifico.



experimentar con un 99% de probabilidad, en un dia y bajo condiciones normales de
mercado.

La simulacion histérica se realiza con los datos observados de los factores de riesgos
de 252 dias, a partir de los cuales se generan los escenarios necesarios.

Para realizar el calculo del VaR diario bajo este modelo primero se necesita identificar
los factores de riesgo para cada tipo de instrumento sujeto a calculo de VaR.
Posteriormente, se procede a aplicar los cambios calculados en el escenario base
para asi construir escenarios simulados. Este método considera correlaciones en los
factores de riesgos, ya que un escenario simulado se genera a partir de cambios
simultaneos para las series de factores de riesgo.

Una vez que se obtienen los escenarios simulados, se procede a valuar el portafolio
en cada uno de los escenarios generados. A partir de las valuaciones del portafolio
obtenidas, se calcula la serie de pérdidas y ganancias simuladas del portafolio como
la diferencia entre el valor del portafolio simulado y el valor del portafolio observado.
Es decir, se calculan los cambios potenciales en el Valor Presente Neto del Portafolio.

Con el fin de verificar que el modelo de riesgo de mercado sea consistente, se
realizan pruebas de validez denominadas backtesting®. Adicionalmente, se calculan
medidas de sensibilidad y pruebas bajo condiciones extremas.

Los modelos utilizados para la gestion del riesgo de mercado son revisados
periédicamente; y de la misma manera se informa al Comité de Riesgos y al Consejo
de Administracién sobre el desempefio de los limites, asi como de los indicadores en
materia de Riesgo de Mercado. Es relevante mencionar que los limites aprobados por
el Comité de Riesgos y Consejo de Administracion se encuentran alineados con el
Apetito de Riesgo de la Institucion.

La politica de mitigacién de riesgo de mercado para instrumentos financieros se
refleja en la calificacion por riesgo emision que las calificadoras de valores
proporcionan.

2. Riesgo de Crédito
La pérdida potencial debido a incumplimientos de terceros esta asociada a dos tipos
de portafolios: Cartera de crédito y operaciones de la tesoreria y mesas con
Contrapartes.

Cartera de crédito

La gestion y cuantificacién de la cartera se basa en metodologias estandarizadas de
Pérdida Esperada con segmentaciones adecuadas de tipo de negocio, sector
econdmico y tamafio del acreditado.

Las mejoras recientes dentro de la UAIR van enfocadas a un tratamiento integral de Ia
cartera, para ello se han autorizado modelos de gestién de riesgo internos (Ratlng ),
los cuales nos permiten obtener probabilidades de incumplimiento del acreditado con
base en informacion financiera, operativa y cualitativa, lo que permite comparar y
alinear los resultados con el Apetito de Riesgo del Banco. D|chos modelos t|enen
indicadores de eficiencia por arriba del promedio (indice de Gini* 0.8 Prueba K-S*:

2 Backtesting:Probar un modelo predictivo a partir de datodhisbs existentes.
% Rating: Calificacion de crédito que establece la capacitiadna entidad para pagar su deuda y el riesgo que
conlleva invertir en esta deuda.

indice de Gini Medida entre 0 y 1 utilizada para medir el nidel concentracién de una distribucién de
frecuencia.



0.65); lo que fue determinante para que fueran aprobados por el Comité de
Administracién Integral de Riesgos en el cuarto trimestre del 2015.

Ademas del desarrollo de modelos de aceptacién de riesgo para la cartera comercial,
la institucién utiliza el Gestor de Modelos de Riesgo (GMR) para el desarrollo e
implementacion de modelos. Este sistema cuenta con la suficiente flexibilidad para el
desarrollo de nuevos modelos de riesgo.

El seguimiento de la calidad crediticia y gestion activa del portafolio esta a cargo de la
UAIR y la Direccion de Recuperacion, ambas se encargan de la mitigacion y estrategia
de pérdidas crediticias.

Asimismo, el perfil de riesgo de la Institucion contempla un sistema de esquemas de
cobertura de garantias que acompafian las lineas otorgadas, dentro de los cuales se
tienen socios de negocio como NAFIN o FIRA, ademas de esquemas que contemplan
garantias financieras, no financieras y personales de recuperacion practicamente
inmediata y con un estructurado proceso de valuacion periddica. En cuanto a los
sistemas de informacion, medicién y reporteo, la UAIR trabaja en un marco de
almacenamiento, gestién y limpieza de datos.

Operaciones de la Tesoreria y Mesas con Contrapartes

Las transacciones con clientes crean exposicion a riesgo de crédito, el cual se refiere
al grado de incertidumbre de la solvencia de la contraparte o acreditado para cumplir
con los compromisos derivados de una operacion crediticia o de Intermediacion.

Las principales contrapartes con las que la Institucion tiene operaciones derivadas son
del Sector Financiero con calificaciones de riesgo de crédito de al menos A.

Para operaciones derivadas en mercados OTC cuyos clientes tengan celebrado un
Contrato Marco de operaciones con derivados y no tengan asignada una linea de
crédito, se deberan constituir garantias en moneda nacional y/o délar americano, la
Instituciéon ha desarrollado politicas y procedimientos para administrar el nivel y la
composicién del riesgo de crédito de su portafolio, asi como asegurar las garantias
reales, en caso de que el valor de la garantia sufra una minusvalia equivalente al
50%, se solicitara al cliente la reconstitucion de las mismas, en funcion de lo descrito
para cada contraparte y/o cliente.

3. Riesgo de liquidez

La metodologia incluye la estructura y responsabilidades para la administracion de la
liquidez, los niveles de riesgo apropiados, limites, perfiles y calculo de brechas de
liquidez, asi como un Plan de Financiamiento de Contingencia en caso de
presentarse una crisis de liquidez. Dicho plan fue presentado y aprobado por el
Comité de Activos y Pasivos (ALCO) y por el Comité de Administracion Integral de
Riesgos. Dicho plan contiene las métricas de gestion de liquidez de acuerdo al
negocio, y sus respectivos niveles de alerta, para las cuales se tiene un seguimiento
periédico.

Para el riesgo de tasa se ha aprobado una estrategia de coberturas a valor razonable
mediante el instrumento de Swaps de Tasa, cubriendo gradualmente la cartera
hipotecaria a tasa fija, asi como para los créditos comerciales que de acuerdo a su

Prueba K-S:Prueba no paramétrica que se utiliza para detarrfarbondad de ajuste de dos distribuciones
de probabilidad entre si. (Qué tanto se pareceslkibdicion empirica a la distribucion teérica clanque
ajustamos)



sensibilidad se convenga (previa autorizacion) el cierre de coberturas. La definicion de
la estrategia es llevada a cabo por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) y el
seguimiento de las pruebas de efectividad de las coberturas es presentado en el
Comité de Administracion Integral de Riesgos.

Durante el dltimo trimestre del 2016, con aprobacion del Comité de Administracién
Integral de Riesgos se comienza a emplear el Programa de Cobertura de Pasivos por
Flujos de Efectivo.

La administracion de activos y pasivos a través de la proyeccion de flujos a diferentes
horizontes de tiempo (ALM por sus siglas en inglés), permiten a la Institucion anticipar
situaciones en las que sera necesario recurrir a las diversas fuentes de financiamiento
disponible para hacer frente a brechas negativas en los flujos. Las proyecciones de
dichos flujos y los plazos correspondientes a cada uno contemplan los vencimientos
contractuales de las operaciones activas y pasivas con plazos definidos, las
potenciales pérdidas de crédito, las obligaciones fuera de balance y otros activos que
se asignan a la banda de tiempo maxima considerada. Reciben especial atencién en
estos analisis las potenciales gaps o brechas negativas estimadas para los 90 dias
siguientes a la fecha del analisis. Para estos casos, se realiza el célculo del Valor en
riesgo (VaR) de liquidez, medido a través de los costos financieros estimados como
resultado de recurrir a las diferentes fuentes de financiamiento disponibles, en caso de
presentarse brechas negativas de liquidez en los proximos 90 dias.

La aplicacién de la herramienta ALM, fue presentada y autorizada por el Comité de
riesgos en agosto del 2017.

4. Riesgo operacional
Metodologia General para la Gestion del Riesgo Operacional

El Banco, persiguiendo la creacion de una cultura de control y prevencién de riesgos,
lleva a cabo la gestion del Riesgo Operacional con base en el marco de referencia de
Enterprise Risk Management (COSO-ERM) para cumplir con el enfoque de
Administracion Integral de Riesgos bajo el que se encuentran reguladas las entidades
gue lo conforman. De esta manera la administracién de riesgos se efectla a través
una metodologia interna que consiste en cinco etapas: Analisis de Procesos,
Identificacion de Riesgos y Controles, Evaluacién y Comunicacion de Riesgos,
Deteccion y Reporte de Eventos, asi como Seguimiento a los mismos.

La gestion del Riesgo Operacional se centra en el analisis y evaluacion de los
procesos clave del Banco, es decir aquellos que forman parte del que hacer del
negocio, debido a que el impacto resultante de alguna contingencia o desviacion en
los mismos, afecta sensiblemente a la organizacion.

Los nuevos productos, servicios, operaciones y/o servicios son evaluados desde una
perspectiva de Riesgo Operacional para llevar a cabo la medicion de riesgos
inherentes de las ofertas nuevas, asi como identificar las medidas de control
implementadas para mitigar los riesgos.

De esta forma, los elementos de riesgo identificados en los distintos procesos, y las
consecuencias de eventos de riesgo, son mitigados con Planes de Continuidad de
Negocio y Planes de Comunicacién para el Manejo de Crisis, asegurando una
adecuada estructura de contingencia para las distintas lineas de negocio de Banco
BX+.



Como categorias particulares de Riesgo Operacional, tanto el Riesgo Tecnolégico v el
Riesgo Legal son administrados de forma muy rigurosa por las areas especializadas
en los respectivos temas dentro del Banco.

Riesgo Tecnoldgico

El objetivo de la administracion del Riesgo Tecnolégico es gestionar las pérdidas o
afectaciones potenciales por dafios, interrupcion, alteracion o fallas derivadas del uso
o0 dependencia en el hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier
otro canal de distribucién de informacién en la prestacion de servicios financieros con
los clientes del Banco. Lo anterior se realiza evaluando las circunstancias que
pudieran influir en la operacion ordinaria a través del seguimiento de indicadores
claves asi como a través del monitoreo periddico de los controles y el cumplimiento
con las politicas; que permitan preservar la seguridad de la informacién generada,
recibida, transmitida, procesada o almacenada en los sistemas informaticos y de
telecomunicaciones.

[ Riesgo Legal

La administracion del Riesgo Legal se centra en la deteccion de las pérdidas o
afectaciones potenciales por el incumplimiento de las disposiciones legales y
administrativas aplicables, la emision de resoluciones administrativas y judiciales
desfavorables, y la aplicacién de sanciones, en relacidon con las operaciones que el
Banco realiza. Para llevar a cabo esta gestion se desarrollan esquemas de monitoreo
a despachos externos para la obtencion de resultados alineados con las necesidades
de negocio, ademas de reforzar la cultura de riesgos con el objetivo de reducir la
incidencia de multas o sanciones por incumplimientos ante la autoridad.

El Riesgo Operacional, de forma consolidada se administra, bajo la coordinacion de la
Unidad para la Administracién Integral de Riesgos, a través de las figuras de Gestores
de Riesgo Operacional quienes son responsables de la identificaciéon de Riesgos
Operacionales, Incidencias y Eventos de Pérdida en las Unidades de Negocio, asi
como su reporte a la Subdireccion de Riesgo Operacional.

Apetito de Riesgo Operacional

El Apetito de Riesgo Operacional lo establece el Consejo de Administracion del
Grupo. Actualmente lo hace a través del Comité de Administracion Integral de
Riesgos quien autoriza anualmente los Niveles de Tolerancia de pérdidas operativas
para las distintas entidades que conforman al Grupo, sin embargo se esta
desarrollando un nuevo marco de Apetito de Riesgo, en el que se definirdn los
enunciados de Apetito de Riesgo Operacional en términos de Riesgos Relevantes,
gue afecten a los procesos clave de las entidades que conforman al Grupo, asi como
sus consecuencias financieras y no financieras. Se tiene contemplado contar con este
nuevo marco de Apetito de Riesgo en el cuarto trimestre del 2017.

Evaluacion y Seguimiento de Riesgo Operacional

Reporte de Incidencias y Eventos de Pérdida
Las Incidencias Operacionales son identificadas por las Mesas de Control
responsables de vigilar el cumplimiento de los procesos criticos del Banco.

Las Incidencias Operacionales son reportadas al Comité de Administracion Integral de
Riesgos de manera trimestral.

Pérdidas Operacionales y Niveles de Tolerancia

La identificacion de las pérdidas operacionales se realiza a través del monitoreo de las
cuentas contables de quebrantos, multas y fraudes, detectando de manera mensual
todos los registros y recabando el soporte de cada uno de ellos,

Cuando las Pérdidas Operacionales de alguna de las entidades del Banco superan el
Nivel de Tolerancia correspondiente, se establecen medidas mitigatorias por los



Responsables de las Unidades de Negocio para reducir la probabilidad de
reincidencia de los mismos.

Mapa de Riesgo Operacional

Los resultados del Proceso de Evaluacion de Riesgo Operacional, incluyendo la
identificacion de Riesgos Relevantes, seran incluidos en el Mapa de Riesgo
Operacional, que presentara el perfil global, tendencias y retos del Grupo respecto al
riesgo operacional y el marco de la administracion de éste. El reporte dara una vision
del riesgo de cada area de negocio en el Grupo, con tableros especificos que lo
acompafie mas informacion detallada de los riesgos individuales.

Monitoreo de Riesgo Operacional

El monitoreo del Riesgo Operacional se lleva a cabo a través de la identificacién y
analisis histérico de incidencias y eventos de pérdida para reflejarse en la calificacion
de los riesgos operacionales

Con la identificacion y andlisis historico de incidencias y eventos de pérdida se
presenta el Perfil de Riesgos.

Trimestralmente se presenta el resultado del Perfil de Riesgos al Comité de
Administracién Integral de Riesgos y al Consejo de Administracion.

Informe de la auditoria de Administracion Integral de Riesgos

En cumplimiento con el Articulo 76 de la Circular Unica de Bancos emitida por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores en materia de Administracion Integral de
Riesgos Financieros, por el periodo comprendido del 1 de octubre de 2015 al 7 de
octubre de 2016, practicada por el despacho Analitica Consultores S.A. de C.V., se
concluyé lo siguiente:

Los elementos proporcionados por Banco Ve por Mas, S.A. cumplen, en lo sustantivo,
de forma satisfactoria con un marco organizacional, de politicas y procedimientos y de
sistemas que permite el desarrollo de la funcion de administracion integral de riesgos,
acorde a los lineamientos prudenciales definidos por las Disposiciones.

V. Informacién cuantitativa de la administracion de riesgo

Riesgo de mercado

Riesgo de mercado al 30 de septiembre de 2017
Cifras en millones de pesos.

Portafolio Exposicién VaR 99%

Portafolio global 9,434.23 2.21
Capitales 0.00 0.00
Divisas -3.12 0.83
Derivados 106.21 0.13
Mesa de Dinero 6,771.67 2.32
Tesoreria 2,559.47 0.18



Exposicién actual y futura por contraparte o grupo de contrapartes

Contraparte Exposicion Valqr de convgrgién
actual a Riesgo Crediticio
Banamex 29.76 0.23
Banco Monex -0.95 0.00
Bancomer 41.87 0.02
Goldman Sachs Paris 3.96 0.00
Banco de México -2.64 0.01
JP Morgan -169.82 0.05
Otros Clientes 179.55 0.17

La cantidad de garantias reales (considerando movimientos por llamadas de margen)
que la Institucién ha proporcionado o le han proporcionado al 30 de septiembre a la
contraparte JP Morgan debido a la posicion abierta de Derivados OTC es de (16.0)
mdd, Scotiabank (10.7) mdp, y recibido por parte de la contraparte Banamex 30 mdp.

Analisis de sensibilidad (miles de pesos MXN)

Escenarios +1pbt + 1 pb st +1pbt real
Mesa de Dinero (142) (2,192) (32)
Tesoreria (0.1) (414) 0

Para el andlisis de sensibilidad, se asume que los movimientos en los factores de riesgos son

lineales.
Valores promedio de la exposicion por tipo de riesgo, correspondientes al cierre de
septiembre del 2017
Portafolio Exposicion VaR al 99% promedio VaR pro’.“ed'o /Capnal
neto al cierre del trimestre
Portafolio mercado de dinero 6,771.6 2.31 0.08%
Portafolio mercado de dinero 6,771.6 732 0.22%

(liquidez)

Durante el tercer trimestre del 2017 no se presentaron excesos al Limite de VaR.




Resumen de Instrumentos Financieros Derivados

Cifras no auditadas en millones de pesos al 30 de septiembre de 2017.

) ) Monto _ Cplateral /
Tipo de Fines de cobertura ) Valor del Activo Montos de Lineas de
h . nocional / - Valor - P
derivado o u otros fines, tales valor subyacente/variable razonable vencimiento crédito /
contrato (1) como negociacion nominal de referencia por afio valores dados
en garantia
CTOS ANT NEGOCIACION CPAS 116 2338 UsD 2161 2017 985
2018 1176
VTAS 122 2445 UsSD 2259 2017 1083
2018 1176
CPAS O 0 EUR 0 2017 0
VTAS 0 0 EUR 0 2017 0
CTOS ANT COBERTURA CPAS 2 32 usD 29 2017 29
OPCIONES NEGOCIACION CPAS 9 180 uUsD 180 2017 180
VTAS 9 181 UsD 181 2017 181
SWAPS COBERTURA ACT 5710 5710 MXN 5710 2017 10
2018 1060
2019 382
2020 73
2021 168
2022 261
2023 1226
2024 1609
2025 8
2026 8
2027 900
PAS 5710 5710 MXN 5710 2017 10
2018 1065
2019 382
2020 73
2021 168
2022 261
2023 1226
2024 1609
2025 8
2026 8
2027 900

Para las operaciones de Forwards la operacion mas grande es por $ 10,000,000.00 en dolares y

183,278,000.00 en M.N.

Para las operaciones de Opciones la operacion mas grande es por $ 1,000,000.00 en dolares y

19,200,000.00 en M.N.

Para las operaciones de Swaps de tasas la operacién mas grande es por $ 550,000,000.00 en

M.N.

Riesgo de crédito

Cifras en Millones de pesos al 30 de septiembre de 2017.

Exposicion Reservas Exposicion

total Bruta*
Proyectos con fuente de pago propia 947 5 943
Entidades Financieras 3,669 44 3,625
Comercial menores 7,503 214 7,289
Comercial mayores 14,827 143 14,684
Consumo 271 5 266
Hipotecario 4,213 45 4,168

*Exposicion bruta = Exposicion total — Reservas




A cierre de Septiembre 2016 el portafolio Hipotecario representaba el 11% del total de
la cartera de crédito, a Septiembre 2017 este portafolio representa poco mas del 13%
de la exposicién total, mientras que para la clasificacion de Entidades Financieras
pas6 de un 11% a un 12% en el mismo periodo de comparacién de un afio con otro y
los Proyectos con fuente de pago propia se mantiene en un 3% del total de la cartera
para ambos periodos, como las principales.

El crecimiento de la cartera total de crédito durante el periodo anual ascendié al 17%,

mientras que en el periodo trimestral Jun.-Sep. aumento un 2%.

A continuacion se presenta la

federativa al cierre de septiembre de 2017:

Entidad Federativa Exposicion Tota | % del Total

CIUDAD DE MEXICO 11,839 38%
NUEVO LEON 2,718 9%
ESTADO DE MEXICO 2,435 8%
JALISCO 1,498 5%
CHIHUAHUA 1,460 5%
SINALOA 1,415 5%
TAMAULIPAS 1,140 1%
YUCATAN 1,131 1%
OTROS 7,795 25%
TOTAL 31,431 100%

exposicion de la cartera de crédito por entidad

Banco Ve por mas tiene presencia fisica en las principales ciudades del pais, sin
embargo, el alcance del negocio cubre las 32 entidades federativas del pais.

El 54% de la exposicion se concentra en las 3 entidades federativas con mayor
actividad econémica: Ciudad de México, Nuevo Ledn y Estado de México. Se tiene
muy buena presencia en los estados de Sinaloa, Tamaulipas, y Yucatan debido
principalmente al negocio agropecuario.

Exposicién de la cartera de crédito por sector econémico:
Cifras en Millones de pesos al 30 de septiembre de 2017.

Exposicion
Sector econémico Exposicién. Vigente Vencida | Exposicion Total % del Total
Agropecuario 5,182 78 5,260 17%
Comercio 5,678 201 5,879 19%
Construccion 2,627 63 2,689 9%
Consumo 273 0 273 1%
Financiero 4,270 4 4,274 14%
Hipotecario 3,617 14 3,631 12%
Inmobiliarios y de alquiler 2,115 5 2,120 7%
Manufactura 2,900 92 2,992 10%
Minero y energético 666 9 674 2%
Otros Servicios 2,383 45 2,428 8%
Transporte y almacenaje 581 8 589 2%




El sector financiero no se compone solamente de instituciones de banca mdiltiple,
también se consideran importes de Uniones de crédito, SOFOMES, Cajas de Ahorro y
Parafinancieras.

Exposicidn de la cartera de crédito por plazo remanente de vencimiento:

Cifras en Millones de pesos al 30 de Septiembre de 2017.

6 meses 1 afio 2 afios 3 afios 4 afios > 5 afios
g;?ﬂg‘r’]tg”ema 10,250 908 117 431
Crédito Puente 14 196 609 86 37
Crédito Simple 2,162 594 2,129 2,073 2,097 4,422
Factoraje 1,090
Vivienda 207 314 164 546 1 2,981
Total General 13,724 2,012 3,019 3,136 2,135 7,404
Clasificacion de Cartera por sector economico:
Cifras en Millones de pesos al 30 de Septiembre de 2017
Proyectos con fPe“‘e de Entidad Financiera Comercial Comercial Mayoreq
pago propia Menores
Agropecuario 3,769 1,409
Comercio 802 5,070
Construccion 546 661 1,609
Financiero 83 3,669 189 414
Inmobiliarios y de alquiler 319 1,069 717
Manufactura 404 2,585
Minero y energético 46 582
Otros Servicios 467 2,074
Transporte y almacenaje 95 368
Total general 947 3,669 7,502 14,827

Variacion de Reservas por sector econémico (incluye castigos):

Cifras en Millones de pesos al 30 de septiembre de 2017.

jun-17 Castigos Detce::g)éicr)éli\/leﬂg ray sep-17
Agropecuario 44 2 10 53
Manufactura 60 9 11 62
Construccion 30 9 18 39
Minero y energético 5 - 1 6
Financiero 47 - 3 50
Comercio 117 17 33 133
Transporte y almacenaje 7 - 2 9
Inmobiliarios y de alquiler 11 - 6 17
Otros Servicios 39 21 19 38
Total general 360 58 104 406




Adicionalmente, no se tiene cartera con marca de emproblemamiento, por lo que se prescinden
reportar las exposiciones con cambios en saldos y reservas de cartera emproblemada.

Las exposiciones de crédito, a su vez, no tienen técnicas de cobertura mediante el uso de
instrumentos derivados (Credit Default Swaps) por lo que no se reportan exposiciones bajo este
esquema de cobertura.

Diversificacion de riesgos

De conformidad con las reglas generales para la diversificacion de riesgos en la
realizacion de operaciones activas y pasivas aplicables a las instituciones de crédito,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 30 de abril de 2003; se
informa que se mantienen las siguientes operaciones de riesgo crediticio (cifras no
auditadas):

Al 30 de septiembre de 2017, los créditos otorgados a partes relacionadas suman un
total de $1,702, respectivamente, los cuales han sido aprobados por el Consejo de
Administracién de la Instituciéon de conformidad con las disposiciones establecidas en
el articulo 73 de la Ley de Instituciones de Crédito.

Indicadores Financieros

Concepto Sep-2017
indice de morosidad 1.86%
indice de cobertura de cartera 78.3%
indice eficiencia operativa 3.01%
ROE 5.05%
ROA 0.45%
indice de capitalizacion (1) 13.64%
indice de liquidez 166%

indice de morosidad = Saldo de la cartera de crédito vencida / Saldo de la cartera de
crédito total.

indice de cobertura de cartera de crédito vencida = Saldo de la estimacion
preventiva para riesgos crediticios / Saldo de la cartera vencida.

Eficiencia operativa = Gastos de administracion y promocién del trimestre anualizado
/ Activo total promedio.

ROE = Utilidad neta del trimestre anualizada / Capital contable promedio.
ROA = Utilidad neta del trimestre anualizada / Activo total promedio.
indice de capitalizacién desglosado:

(1) = Capital Basico / Activos sujetos a riesgo.

Liquidez = Activos liquidos / Salidas Netas de Efectivo.

Activos liquidos = Disponibilidades + Titulos para negociar Nivel 1+ Titulos
disponibles para la venta Nivel 1.

Pasivos liquidos = Salidas de Efectivo menos Entradas de Efectivo Computable



Activos productivos promedio = Disponibilidades, inversiones en valores,
operaciones con valores y derivadas y cartera de crédito vigente.

VI.

Informacién de técnicas de mitigacion de riesgo de crédito
El perfil de riesgo de la Institucion contempla un sistema de esquemas de
cobertura de garantias diversificadas priorizando aquellas de liquidez inmediata.

Dentro de la gama de garantias que se tienen para mitigar la pérdida por riesgo de
crédito destacan las siguientes:

e Garantias liquidas

e Garantias de fondo con FIRA, NAFIN, Bancomext
e Garantia de primeras pérdidas con SHF

e Seguros de crédito

e Garantias fiduciarias

e Garantias prendarias

e Garantias hipotecarias

Los procesos de recuperacion de garantias de fondo y de primeras pérdidas tienen
una eficacia del 100% ya que el aviso a las instituciones es inmediato y el periodo
de cobro no tarda mas de 30 dias.

En el caso de las garantias liquidas, se cuentan con cartas mandado irrevocables,
lo que nos permite cobrar la garantia de forma inmediata.

En el caso de garantias que requieren avallos periédicos, se cuenta con un
proceso alineado a los requerimientos de la CNBYV, lo que permite actualizar los
valores de mercado de los bienes.

Cifras en Millones de pesos al 30 de septiembre de 2017.

A continuacion se muestra un resumen de las garantias admisibles para el portafolio
de crédito:
Exposicion total Gar_ar_mas Garantias Admisibles
- Admisibles . .
cartera de crédito . . No Financieras
Financieras
Proyectos_con fuente de 947 0 249
pago propia
Entidades Financieras 3,669 240 2,121
Comercial menores 7,503 3,028 10,780
Comercial mayores 14,827 3,114 10,419
Consumo 271 2 154
Hipotecario 4,213 101 5,741
Total 31,431 6,485 29,963
VILI. Riesgo de tasa de interés

a) El balance de la institucion se encuentra principalmente expuesto ante
cambios en la tasa de interés para la cartera crediticia a tasa fija. El resto del
portafolio de crédito se encuentra calzado pues el fondeo, ya sea con la
captacion propia o con las lineas de fondos que dispone el banco, se obtiene
a tasa variable y a mismos plazos. La captacién mantiene estabilidad, pues la




estrategia de la institucion ha sido enfocada a mantener una adecuada gestion
de la sensibilidad de la captacién con el crecimiento de la cartera, con
estrategias de mitigacion de posibles fugas de depoésitos conforme el
dinamismo del mercado. Asimismo, se cuenta con un seguimiento mensual de
la cartera expuesta a tasa fija, con métricas de sensibilidad en el balance para
poder cuantificar el riesgo y establecer oportunamente la ejecucion de la
estrategia para cubrir el riesgo de tasa en el balance.

De forma mensual se mide la exposicion del portafolio a tasa fija y la
sensibilidad a dicha exposicion, para poder concertar las coberturas
oportunamente, asi como para medir la efectividad de las coberturas ya
pactadas.

Previo al inicio de la relacién de cobertura se debe de realizar la prueba de efectividad de forma
prospectiva. Asimismo, una vez iniciada la relacién de cobertura, de manera mensual se debe
realizar la medicidn prospectiva y retrospectiva de la efectividad. Las mediciones se haran como se
detalla a continuacion.

Coberturas de flujos de efectivo del pasivo
La prueba de efectividad de cobertura se realiza mediante el siguiente modelo de regresion lineal:

AP = @ + BAF +¢;

El cambio en el valor o en los flujos de efectivo de la posicion primaria [P es la variable
dependiente, mientras que el cambio en el valor o en los flujos de efectivo de los instrumentos de
cobertura AF es la variable independiente.

En la medicion prospectiva, el modelo evalla la relacion existente entre los cambios en el valor de
mercado del swap hipotético y los swap de cobertura ante 48 escenarios distintos de curvas
mensuales previas a la fecha de valuacion. Para la medicidn retrospectiva, se debe ajustar un
modelo de regresién reemplazando gradualmente los escenarios definidos para la mediciéon
prospectiva por los cambios realizados, tanto de la posicion primaria como de los instrumentos de
cobertura, manteniendo una ventana de evaluacion de 48 meses.

El valor de S (interpretado como la pendiente del modelo) debe aproximarse a -1, a la vez que @
(interpretado como la ordenada al origen) debe aproximarse a cero.

El valor de ajuste del modelo, medido mediante el valor R? de la regresion, debe ser mayor al 80%.

En resumen, para la prueba prospectiva, la cobertura se considera efectiva si y solo si la regresion
lineal, basada en los cambios en valor de la posicién primaria y los instrumentos de cobertura,
resulta en:

f €[-1.25-0.8] yR? > 80%
con un valor de & suficientemente pequeiio en funcién de la posicién primaria

Para la prueba retrospectiva, la cobertura se considera efectiva si y solo si el coeficiente de
reduccién de variabilidad cumple que:

n —g@—BAF:)2
CRV €[08,1], CRV = 1 — Z=1@Piza-Bar)
T, AP
Para medir la efectividad de la cobertura por riesgo de tasa de interés, para las coberturas de flujos
de efectivo se realiza a través de la metodologia de regresion lineal, considerando lo siguiente:



« La posicion primaria que se cubrira sera una porcion de la Captacién a la Vista mas una porcién
de Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento.

« La disponibilidad de captacion estara sujeta al monto definido como estable, para lo cual se usara
laMetodologia de Estabilidad de Depdsitos para Coberturas.

 Los instrumentos de cobertura serdn swaps de tasa de interés, pagando tasa fija y recibiendo
tasa variable.

« El portafolio de swaps de cobertura incrementara gradualmente segun la estrategia de colocacion
de crédito a tasa fija y el crecimiento de los pasivos con costo variable, manteniendo una relacion
directa entre el valor del portafolio de swaps y el portafolio de pasivos a cubrir.

« Las pruebas de efectividad, prospectivas y retrospectivas se realizaran mensualmente (utilizando
una metodologia de regresion lineal).

Procedente de la nueva estrategia de cobertura de pasivos adoptada en el mes de noviembre
2016, se tienen actualmente 28 instrumentos de coberturas de flujos de efectivo para cubrir el
pasivo, dichas coberturas se han pactado mediante swaps de tasa de interés.

Esta estrategia genera un resultado de mayor estabilidad en los impactos por valuacion de los
derivados contra las posiciones primarias.

Coberturas de valor razonable de cartera Comercial

Al cierre del 30 septiembre 2017 se mantienen cinco coberturas espejo de cartera de crédito
comercial, cada una con su respectivo hedge file bajo un esquema de cobertura a Valor
Razonable. Dado que son coberturas donde el esquema de pagos esta plenamente empatado
entre el instrumento de cobertura y la posicién primaria, la efectividad de las coberturas se
mantiene practicamente al 100%. Para las coberturas a valor razonable, la metodologia empleada
para las prueba de efectividad es la “Dollar Offset”.

VIIL. Riesgo Operacional

Incidencias y Pérdidas Operacionales

Durante el tercer trimestre de 2017 se han registrado 13 incidencias en el Banco, distribuyéndose
éstas en las distintas lineas de negocio como se muestra a continuacion:

Porcentaje de incidencias

m Banca Empresarial

m Banca Agronegocios
Regién Noreste

M Regidn Sureste

Durante el tercer trimestre de 2017, los eventos de pérdida por riesgo operacional cuantificaron
$326,935 que se componen de Multas por $322,736 y Quebrantos por $4,199; por lo que el
acumulado en el 2017 asciende a $509,355; en el mismo periodo del 2016 se presentaron
$2°010,366 en el Banco.



1T 2016 10,902
2T 2016 47,902
3T 2016 2,010,336
4T 2016 430,312
1T 2017 158,350
2T 2017 24,070
3T 2017 326,935

Requerimiento de Capital por Riesgo Operacional
Actualmente el Banco determina el requerimiento de capital por riesgo operacional a través del
Método del Indicador Basico.

El requerimiento de capital por Riesgo Operacional para el Banco es de $140.3 mdp al cierre de
septiembre 2017.

Computo de capitalizacion

Activos en riesgo

Operaciones en moneda nacional con tasa nominal 2,262 181
Operaciones con titulos de deuda en moneda nacional con 187 15
sobretasa y una tasa revisable
Operaciones en moneda nacional con tasa real o
. . 48 4
denominados en UDI's
Operaciones en moneda nacional con tasa de rendimiento
. L R 184 15
referida al crecimiento del Salario Minimo General
Posiciones en UDI's o con rendimiento referido al INPC 0 0
Posiciones en moneda nacional con tasa de rendimiento 0 0
referida al crecimiento del salario minimo general
Operaciones en moneda extranjera con tasa nominal 24 2
Posiciones en divisas o con rendimiento indizado al tipo de 36 3
cambio
Posicion n ion n rendimiento indiz | preci
osiciones en acciones o con rendimiento indizado al precio 1,443 115

de una accién o grupo de acciones

Requerimiento total por Activos en riesgo de mercad




Activos en Riesgos de Mercado 4,349 348
Activos en Riesgos de Crédito 22,349 1,788
Activos por Riesgo Operacional 1,754 140
Activos en Riesgo Totales 24,452 ‘ 2,276
Capital neto

Capital basico 3,603

Capital complementario 277

Capital neto 3,880

Coeficientes

Capital Neto / Capital Requerido Total 1.70
Capital Neto / Activos en Riesgo de Crédito 17.36
Capital Neto / Activos en Riesgo Totales (ICAP) 13.64
Capital Basico / Capital Requerido Total 1.58
Capital Basico/Activos en Riesgo Totales 12.66

El monto de los activos ponderados sujetos a riesgo de crédito se describe a continuacién:

Grupo Il (ponderados al 20%) 421 34
Grupo Il (ponderados al 50%) 1 0

Grupo IV (ponderados al 20%) 147 12
Grupo V (ponderados al 20%) 119 10
Grupo VI (ponderados al 75%) 1278 102
Grupo VI (ponderados al 100%) 486 39
Grupo VI (ponderados al 115%) 1099 88
Grupo VII_A (ponderados al 20%) 142 11
Grupo VII_A (ponderados al 50%) 16 1

Grupo VII_A (ponderados al 100%) 248 20
Grupo VII_A (ponderados al 115%) 8092 647
Grupo VIII (ponderados al 125%) 933 75
Grupo IX (ponderados al 100%) 315 25

13,297 1,064




Con cifras al 30 de septiembre de 2017 y de acuerdo con la clasificacion establecida por la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Banco Ve por Mas, S.A. se ubica en la categoria
l.

Operaciones en empresas del grupo financiero.

Institucion Grupo de cuenta Concepto Importe
Activo Cartera de crédito 764
Pasivo Acreedores diversos 1
Depodsitos de exigibilidad inmediata] 24
Banco en ArrendadorpCuentas de resultad¢gs Ingresos por intereses 56
Otros productos 5
Intereses pagados 1
Comisiones pagadas
Total 853
Activo Depodsitos en cuenta de cheques 24
Cuentas por cobrar 1
Pasivo Préstamos de bancos 766
Arrendadora en BancpCuentas de resultad¢s Intereses pagados 56
Gastos de administracion 5
Ingresos por intereses 1
Comisiones cobradas
Total 853
Pasivo Depodsitos de exigibilidad inmediatd (o]
Banco en Operadorg Cuentas de resultadgds Gastos por intereses
Total O]
Activo Depodsitos en cuenta de cheques (o]
Operadora en Bancg Cuentas de resultadps Ingresos por intereses
Total O
Pasivo Depodsitos de exigibilidad inmediatd 115
Acreedores por Reporto 320
Acreedores diversos 4
Banco en Grupo Cuentas de resultadps Gastos por intereses
Ingresos por intereses 3
Gastos de administracion a
Total 344
Activo Depodsitos en cuenta de cheques 115
Deudores por Reporto 220
Grupo en Banco Cuentas por cc_)brar 4
Cuentas de resultadps Gastos por intereses 3
Otros productos 4
Total 344
Pasivo Acreedores diversos
Arrendadora en GruppCuentas de resultadgps Gastos de administracion a1
Total 1]
Activo Cuentas por cobrar
Grupo en ArrendadorfCuentas de resultadg¢s Otros productos 1
Total 1]
Activo Cartera de crédito 1pi
Pasivo Depodsitos de exigibilidad inmediatd 2

Cuentas de resultadps Comisiones pagadas
Banco en Casa de Bolper

Ingresos por intereses 3

Otros productos

Total 124
Activo Depodsitos en cuenta de cheques 2
Pasivo Préstamos de bancos 121

Cuentas de resultadgs Ingresos por intereses
Casa de Bolsa en Banp

Gastos por intereses 3
Gastos de administracion
Total 124
Activo Depodsitos en cuenta de cheques 6
Seguros en Banco |Cuentas de resultad¢gs Ingresos por intereses o]
Total 6
Pasivo Depodsitos de exigibilidad inmediatd 6
Banco en Seguros |Cuentas de resultadgds Otros productos o

Total S




Calificaciones
Al 30 de Septiembre de 2017, las calificaciones de la Institucién son:

HR Ratings (18 oc tubre 2017)

Tipo Calificacion
Riesgo de crédito (Contraparte)
Corto plazo HR 2
Largo plazo HRA +
Certificados bursatiles
Largo plazo HRA +
Obligaciones
Largo plazo HRA

Fitch Ratings (16 de agosto de 2017)

Tipo Calificacion
Riesgo de crédito (Contraparte)
Corto plazo F1(mex)
Largo plazo A(mex)
Certificados bursatiles
Largo plazo A(mex)
Obligaciones
Largo plazo

Eventos relevantes

En el presente primer trimestre se recibié de Grupo Financiero Ve por Mas, la suscripcion de
100,000 acciones por un precio de $10 por accion, obteniendo un resultado por prima venta de
acciones por 149 millones.

Durante el presente trimestre se recibié de Grupo Financiero Ve por Mas, la suscripcion de 100,000
acciones por un precio de $10 por accion, obteniendo un resultado por prima venta de acciones por
399 millones.

Hechos posteriores

Con fecha 18 de octubre de 2017, HR Ratings emitio la nueva calificacién de Banco Ve por Mas, S.
A., la cual se mantiene sin cambios respecto a la del ejercicio anterior.



1 Total de activos liguidos computables 3,096,086
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Revelacion del Coeficiente de Cobertura de Liq  uidez
Importe sin Importe
ponderar ponderado
cifras en miles de promedio promedio

Financiamiento minorista no garantizado
Financiamiento estable

Financiamiento menos estable

Financiamiento mayorista no garantizado
Depositos operacionales

Depdsitos no operacionales

Deuda no garantizada

Financiamiento mayorista garantizado
Requerimientos adicionales:

Salidas relacionadas a instrumentos financieros
derivados y otros requerimientos de garantias
Salidas relacionadas a pérdidas del financiamiento de
instrumentos de deudas

Lineas de crédito de liquidez

Otras obligaciones de financiamiento contractuales
Otras obligaciones de financiamiento contingentes
TOTAL DE SALIDAS DE EFECTIVO

Entradas de efectivo por operaciones garantizadas
Entradas de efectivo por operaciones no garantizadas
Otras entradas de efectivo

TOTAL DE ENTRADAS DE EFECTIVO

TOTAL DE ACTIVOS LIQUIDOS COMPUTABLES
TOTAL NETO DE SALIDAS DE EFECTIVO
COEFICIENTE DE COBERTURA DE LIQUIDEZ

10,869,489
2,111,167
8,758,322
9,781,651
5,811,391
2,439,312
1,530,948

N/A
7,736,863

1,260,042

68,899
6,407,923
0
509

N/A

5,293,912
0
0
5,293,912

N/A
N/A
N/A

3,151,817

796,576
193,453
603,123
3,417,406
1,304,144
1,412,061
701,200
373,236
1,718,530

1,260,042

68,899
389,590

0

509
6,306,257

3,912,425
0
0
3,912,425

3,151,817
2,393,832

134.86%




