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l. Exposicion al Riesgo

Riesgo de Mercado: La administracion del riesgo de mercado consiste en identificar, medir,
monitorear y controlar los riesgos derivados de fluctuaciones en las tasas de interés, tipos de
cambio, precios del mercado accionario, indices y otros factores de riesgo en los mercados
de dinero, cambios, capitales y productos derivados a los que estan expuestas las posiciones
de la Institucion.

Las posiciones de riesgo incluyen instrumentos de mercado de dinero de tasa fija y flotante,
derivados tales como futuros de tasas de interés, futuros y opciones de divisas y swaps de
tasas de interés.

Riesgo de Crédito: El Riesgo de Crédito representa la pérdida potencial causada por un
tercero debido al incumplimiento de sus obligaciones de pago en tiempo y forma. Lo anterior
involucra a clientes de operaciones de crédito y contrapartes en las operaciones en mercados
financieros. En el caso de las operaciones de crédito, las pérdidas potenciales debidas al
riesgo de crédito son generadas por el evento de no pago de uno o varios acreditados dentro
del portafolio crediticio. Para el caso de las operaciones en los mercados, el riesgo de crédito
aparece mientras se tenga una posicidn que genere una obligacion de pago de una
contraparte. En este Ultimo caso, el riesgo de crédito se encuentra estrechamente ligado a los
movimientos del mercado, ya que el incumplimiento del cliente depende de la volatilidad de
los mercados.

Riesgo de Liquidez: Es el riesgo de que la Institucién no tenga activos liquidos suficientes
para hacer frente a los compromisos exigidos en un momento determinado, origindndose un
desequilibrio financiero o una situacién grave. El riesgo de liquidez refleja los desfases entre
el grado de exigibilidad de las operaciones de pasivo y activo. Este riesgo esté relacionado
con la gestién de activos y pasivos, que requiere, entre otros aspectos, el dominio de la
estructura de flujos de los activos y pasivos, asi como riesgos y compromisos contingentes; la
elaboracidon de proyecciones de flujos y perspectivas de crecimiento de los mismos.

Riesgo de Tasa: El riesgo de tasa de interés surge de la posibilidad de sufrir pérdidas como
consecuencia del impacto que, en la estructura patrimonial de la Institucion (ingresos, gastos,
activos, pasivos y operaciones fuera de balance), originan los movimientos de las tasas de
interés. En concreto, es la exposicién financiera y econémica del Banco a movimientos en las
tasas de interés.

Riesgo Operacional: Banco Ve por M&s se encuentra expuesto, como cualquier
organizacién, a dafios potenciales y pérdidas derivados de la estructura de sus procesos de
gestién, debilidades en el control interno, errores en el procesamiento de operaciones, fallas
de seguridad e inexistencia o desactualizacién en planes de contingencias del negocio. Asi
como la potencialidad de sufrir pérdidas inesperadas por sistemas inadecuados, fallas
administrativas, eventos externos, deficiencias en controles internos y sistemas de
informacion originadas, entre otros, por errores humanos, fraudes, incapacidad para
responder de manera oportuna o hacer que los intereses del Banco se vean comprometidos
de alguna manera.

Il Objetivos
La Institucién tiene como objetivos de administracion de riesgos a los siguientes:

- Impulsar la cultura de administracion de riesgos.

- Fortalecer los principios de estabilidad y continuidad.

- Adoptar lineamientos internacionales en materia de administracion de riesgos.

- Mantener a la Institucion dentro de niveles de riesgo autorizados por el Consejo de
Administracion.

- Actuar oportunamente en la administracion de los riesgos.



- Dar cumplimiento a la regulacion establecida por autoridades mexicanas.

Durante el cuarto trimestre del 2017, se ha dado cumplimiento a los objetivos lineamientos y
politicas para la Administracién Integral de Riesgos.

Il Estructura y organizacién de la funcién para la administracién integral de
riesgos

La Institucién cuenta con lineamientos para la identificacion, medicién, vigilancia, limitacion,
control y divulgacién de los distintos tipos de riesgos.

El Consejo de Administracidn es el responsable de aprobar los objetivos, limites, lineamientos
y politicas para la administracion integral de riesgos, asi como los mecanismos para la
realizacion de acciones correctivas.

El Consejo de Administracion constituyd el Comité de Administracion Integral de Riesgos
(“CADIR”) el cual se integra cuando menos por dos miembros propietarios del Consejo de
Administracién, el Director General, el responsable de la Unidad para la Administracion
Integral de Riesgos, el Auditor Interno y las personas que sean invitadas al efecto.

El Comité de Riesgos se apoya en la Unidad de Administracion Integral de Riesgos (‘UAIR”),
cuyo objetivo es identificar, medir, vigilar e informar los riesgos cuantificables que enfrenta la
Institucién en sus operaciones.

Asimismo, el Comité de Activos y Pasivos (“ALCO”), como apoyo al Comité de Riesgos, tiene
como objetivo identificar, medir, vigilar e informar los riesgos de balance (incluyendo el de
liquidez y el de tasa de interés) que enfrenta la Institucién, asi como adecuar las estrategias
para mitigar los mismos.

El Comité de Inversiones tiene como objetivo la identificacion, medicién y adecuacién de las
estrategias para los portafolios expuestos a riesgos de mercado, asi como de las inversiones
u operaciones de la Tesoreria y las Mesas.

El Comité de Créditos Mayores es responsable de evaluar la viabilidad de las solicitudes de
préstamos que exceden los limites de facultades aprobados en el CADIR. Con lo anterior se
asegura la alineacién entre los limites y objetivos relativos al riesgo de crédito, y el proceso de
autorizacioén de solicitudes individuales de crédito y programas.

El Comité de Auditoria es responsable de asegurar que la funcién de los objetivos y
lineamientos aprobados se lleven a cabo en estricto apego al marco autorizado por el
Consejo de Administracion, y a la normatividad emitida en la materia.

El Comité de Nuevos Productos surgié debido a la necesidad de medir y evaluar desde un
punto de vista integral y no sélo de negocio, los nuevos productos y programas que se
ofrecerén al puablico en los préximos afios con el fin de alcanzar las metas de crecimiento
proyectadas.

V. Informacidn de la Administracion Integral de Riesgos
1. Riesgo de Mercado
Para la administracion del riesgo de mercado por lo que hace a titulos para negociar y titulos
disponible para la venta, se extrae la informacién de los diversos aplicativos y sistemas con

los que cuenta la Institucion, asimismo a través de sistemas especializados se realizan las
estimaciones relativas al riesgo de mercado, tales como valor en riesgo y sensibilidades.



Para llevar a cabo la medicién del Riesgo de Mercado, la Institucién utiliza el Sistema Integral
de Gestion, Negociacion y Administracion de Riesgos (SIGNAR).

La metodologia para estimar el Riesgo de Mercado, se basa en un modelo de Valor en
Riesgo (VaR", por sus siglas en inglés).

Existen varios modelos para el célculo del VaR de Mercado, la Institucion utiliza el método de
simulacion historica con un nivel de confianza del 99% y horizonte de inversion de 1 dia y se
puede interpretar como la pérdida maxima que se pudiera experimentar con un 99% de
probabilidad, en un dia y bajo condiciones normales de mercado.

La simulacién histérica se realiza con los datos observados de los factores de riesgos de 252
dias, a partir de los cuales se generan los escenarios necesarios.

Para realizar el célculo del VaR diario bajo este modelo primero se necesita identificar los
factores de riesgo para cada tipo de instrumento sujeto a célculo de VaR. Posteriormente, se
procede a aplicar los cambios calculados en el escenario base para asi construir escenarios
simulados. Este método considera correlaciones en los factores de riesgos, ya que un
escenario simulado se genera a partir de cambios simultaneos para las series de factores de
riesgo.

Una vez que se obtienen los escenarios simulados, se procede a valuar el portafolio en cada
uno de los escenarios generados. A partir de las valuaciones del portafolio obtenidas, se
calcula la serie de pérdidas y ganancias simuladas del portafolio como la diferencia entre el
valor del portafolio simulado y el valor del portafolio observado. Es decir, se calculan los
cambios potenciales en el Valor Presente Neto del Portafolio.

Con el fin de verificar que el modelo de riesgo de mercado sea consistente, se realizan
pruebas de validez denominadas backtesting®. Adicionalmente, se calculan medidas de
sensibilidad y pruebas bajo condiciones extremas.

Los modelos utilizados para la gestién del riesgo de mercado son revisados periddicamente; y
de la misma manera se informa al Comité de Riesgos y al Consejo de Administracién sobre el
desemperio de los limites, asi como de los indicadores en materia de Riesgo de Mercado. Es
relevante mencionar que los limites aprobados por el Comité de Riesgos y Consejo de
Administracién se encuentran alineados con el Apetito de Riesgo de la Institucion.

La politica de mitigacion de riesgo de mercado para instrumentos financieros se refleja en la
calificacion por riesgo emision que las calificadoras de valores proporcionan.

2. Riesgo de Crédito

El Riesgo de Crédito es el riesgo de pérdida por cambios adversos en la calidad crediticia de
un acreditado o de una contraparte, o en su habilidad o intencién de honrar sus obligaciones
financieras bajo los términos y condiciones de un contrato de crédito o cualquier otro contrato
financiero, incluyendo las garantias reales o personales que les otorguen, asi como cualquier
otro mecanismo de mitigacion utilizado.

VaR (Value at Risk): Metodologia empleada para medir pérdida potencial maxima de un portafolio asociada a
movimientos en los factores de riesgo bajo condiciones normales de mercado con un nivel de confianza dado sobre
un periodo especifico.

2 Backtesting: Probar un modelo predictivo a partir de datos histéricos existentes.



La principal exposicion del Grupo al riesgo de crédito se encuentra en las operaciones de
colocacién de cartera de crédito y arrendamiento. En estas operaciones, las pérdidas por
riesgo de crédito se originan por el incumplimiento del deudor de sus obligaciones.

Administracion de Operaciones Crediticias

Se refiere a la administracion de diversos procesos relacionados a las operaciones crediticias
en lo individual, desde el analisis para la originacion hasta la administracion del crédito una
vez desembolsado, que se llevan a cabo para limitar las pérdidas generadas por eventos de
crédito. Para mitigar el riesgo de crédito inherente a las exposiciones individuales, se utilizan
diversas alternativas, como el establecimiento de limites individuales sobre contrapartes y
grupos econdémicos, términos y condiciones crediticias, o bien, a través del requerimiento de
colaterales, garantias o avales.

Las operaciones de crédito otorgadas por BX+ deben realizarse de acuerdo a las Politicas y
Procedimientos para Operaciones de Crédito, las cuales son revisadas y aprobadas
anualmente por el Comité de Administracién Integral de Riesgos y el Consejo de
Administracion.

Administracién del Portafolio de Crédito

Se refiere a la deteccion y medicion oportuna y precisa del riesgo de crédito empleando
diversas técnicas y procesos de medicién de riesgo, y la implementacion de apropiadas
medidas de respuesta, previo a la materializacién de algun factor externo que pudiera
impactar a los portafolios de crédito, manteniendo la exposicion al riesgo de crédito dentro de
niveles apropiados y acordes al Apetito de Riesgo de Crédito del Grupo.

Estrategia de Administracién de Riesgo de Creédito

Al menos de forma anual, tomando como base el Apetito de Riesgo del Grupo determinado
por el Consejo de Administracion, la DGA de Riesgos desarrolla la propuesta de limites de
concentracién de cartera de crédito, la cual a su vez es la base de la estrategia de
Administracién del Portafolio de Crédito, en la que se establece lo siguiente:

* EIl plan de colocacion del Grupo con base en los segmentos de banca y productos
definidos, sectores econémicos, zonas geogréficas y plazos.

» El nivel de diversificacién/concentracién dentro de cada segmento de crédito considerado
en el mercado objetivo del Grupo.

La estrategia de administracién de riesgo de crédito del Grupo BX+ consiste en establecer un
nivel de tolerancia que garantice la rentabilidad de las operaciones de crédito sobre el capital
y el sostenimiento del Grupo a través del tiempo mediante una adecuada gestion de los
recursos econémicos, y con la administracion del riesgo de crédito, colaterales y garantias
satisfactorias, asi como adecuadas fuentes de pago.

Esta estrategia queda plasmada en los Criterios de Aceptacion de Riesgo y los Criterios
Indicativos de Estructuracion de Crédito, definidos por la DGA Riesgos.

Politicas y Procedimientos para Operaciones de Crédito

Establecen los lineamientos que rigen los procesos y actividades para la Administracion de
Operaciones Crediticias, desde el analisis para la originaciéon hasta la administracion del
crédito una vez desembolsado, que se llevan a cabo para limitar las pérdidas generadas por
eventos de crédito. Estos lineamientos contienen:

* Los lineamientos, criterios y facultades de aprobacién para la originacién y renovaciéon de
crédito a varios niveles jerarquicos, incluyendo las facultades para aprobar excepciones.

+ Las facultades para la aprobacién de castigos de cartera.

* Roles y responsabilidades de las areas/personal relacionado a la originacion, analisis,
aprobacion y administracién de crédito.

+ Lineamientos para la administracion de créditos emproblemados.



+ Lineamientos y criterios sobre la elegibilidad de distintos tipos de colaterales o garantias
para exposiciones individuales de crédito, asi como los procedimientos para la valuacion
continua de los colaterales, y el proceso para asegurar que éstos contindien siendo exigibles y
realizables.

Criterios Indicativos de Estructuracion y Criterios de Aceptacion de Riesgo

Las Politicas y Procedimientos para Operaciones de Crédito se complementan con los
Criterios Indicativos de Estructuracién de Crédito (CIEC) y los Criterios de Aceptacion de
Riesgo (CAR) para la Cartera Comercial, los cuales se basan en el Apetito de Riesgo del
Grupo.

Los CIEC son elementos dinamicos que tienen por objeto orientar a promotores, funcionarios
con facultades y oficiales de crédito, sobre la estructura tipo que deberan de guardar las
operaciones de Crédito Comercial, considerando, por producto, segmento de banca y sector o
actividad econdmica, entre otros: 1) criterios para determinar el monto de crédito; 2) tipo de
crédito (Crédito Simple, Crédito Cuenta Corriente, Factoraje, Proyecto de Inversion); 3) plazo;
4) forma de pago; 5) tasa de interés; 6) comision; y 7) garantias requeridas y admisibles.

Por otro lado, los CAR establecen una guia para las decisiones de aprobacién de las lineas
de crédito, considerando elementos como 1) Capacidad de Pago; 2) Rentabilidad Ajustada
por Riesgo (RAROC); y 3) Nivel de Calificacion Interna.

Apetito de Riesgo y Limites a la Exposicién al Riesgo de Crédito

La maxima exposicion al riesgo de crédito que el Grupo BX+ esta dispuesto a asumir es
expresada en términos de limites de exposicién de crédito, que se derivan del Apetito de
Riesgo de Crédito establecido.

[1 Limites de Exposicion con Contrapartes Individuales

El maximo riesgo que el Grupo esta preparado para tomar con una contraparte o grupo
economico individual se establece con base en su calidad crediticia, asi como en las garantia,
colaterales y condiciones propios de las operaciones con tal contraparte. Estos limites
individuales se deciden a través de los Comités de Crédito.

[ Limites de Portafolio

Con el objetivo de mantener un portafolio razonablemente granular y evitar riesgo de
concentracién, se mantienen limites en términos de la exposicion en distintos segmentos de
banca, productos, actividades, industrias o sectores econémicos y zonas geograficas, en
relacion al capital del Grupo y de cada una de las entidades que lo integran.

Mitigacion de Riesgo de Crédito

La mitigacion del riesgo de crédito es una parte fundamental del proceso de decisién y
originacion crediticia. En cada decision de originacion y recalificacion de crédito se considera
la valuacién de colaterales y garantias, asi como qué tan apropiados son los términos y
condiciones crediticias, y cualquier otra medida de mitigacion, en adecuacién a los Criterios
Indicativos de Estructuracion de Crédito.

[l Garantias Reales y Personales
El requerimiento de garantias es la principal herramienta de mitigacion de riesgo de crédito de
BX+.

Los tipos de garantias reales (o colaterales) que BX+ utiliza con mayor frecuencia son:
garantias liquidas, instrumentos financieros, prendas, cesion de derechos, certificados de
depdsito y garantias hipotecarias, buscando instrumentarlas a través de fideicomiso de
garantia o administracion (o ambos), para garantizar su realizacion.



Tratandose de operaciones de crédito celebradas con Entidades Federativas y Municipios, se
busca establecer garantia sobre las participaciones en los ingresos federales o aportaciones
federales o ambas, asi como de ingresos propios que correspondan a las entidades
federativas 0 municipios, instrumentandose éstas a través de fideicomiso de garantia o
administracion (o ambos), o instrucciones irrevocables o contratos de mandato de garantia (o
ambos).

Asimismo, ademas de otros tipos de garantias personales, como avales, obligados solidarios,
y fiadores, especialmente para créditos de factoraje financiero el Grupo se apoya de seguros
de crédito, emitidos por aseguradoras autorizadas por SHCP, para garantizan el pago parcial
o total del crédito en caso de que el acreditado incumpla en el pago del crédito.

En la toma de decisiones crediticias, y apegandose al Apetito de Riesgo de Crédito
establecido, se evita la concentracion de riesgo de crédito al evaluar que con las garantias
recibidas no se incremente el Riesgo Comun con respecto a otras exposiciones del mismo
grupo econdémico.

[J Apoyos del Gobierno Federal

En complemento de los colaterales y garantias otorgadas por los acreditados, el Grupo se
apoya de quemas generales de garantias de Fondos de Fomento y Banca de Desarrollo para
distintos sectores de banca:

* Garantias operadas por FIRA (principalmente a través de los programas de FEGA,
FONAGA y FONAGUA) para créditos destinados al sector agropecuario.

* Garantias de NAFIN y BANCOMEXT, para créditos destinados a pequefias y medianas
empresas.

* SHF para créditos destinados a la vivienda.

[l Términos y Condiciones de Crédito

Por otro lado, el establecimiento de términos y condiciones de crédito sirve a BX+ como
mitigantes complementarios para exposiciones tanto cubiertas y descubiertas. Todas las
exposiciones de tamafio y complejidad importante incluyen términos y condiciones de crédito
apropiadas.

En particular, para créditos destinados a la vivienda, la principal condicién, como herramienta
de mitigacion de riesgo, es el nivel de enganche requerido, asegurando una razén del nivel de
deuda con respecto al valor del inmueble adquirido (loan to value) congruente con el nivel de
riesgo de crédito asumido en dichos portafolios.

Por su parte, en el negocio de arrendamiento los riesgos asociados a la mayoria de las
transacciones son generalmente minimos. En el arrendamiento financiero, el riesgo que
asume BX+ se mitiga con solicitud de enganche, pagos de renta anticipados y garantias
liquidas; por otro lado, para el arrendamiento puro el riesgo es mucho menor, ya que el bien
en todo momento pertenece al Grupo.

Seguimiento de Riesgo de Crédito

La responsabilidad primaria de administrar el riesgo de crédito recae en la Linea de Negocio,
donde continuamente se evalla la habilidad de los acreditados de cumplir con sus
obligaciones e identificar desviaciones respecto a los términos y condiciones acordadas y
debilidades en el desempefio de los acreditados.

En adicion a crear relaciones robustas con los clientes y a entender la situacion financiera de
cada uno por parte de la Linea de Negocio, el monitoreo del riesgo de crédito que realiza
continuamente la UAIR se basa en la informacién disponible sobre el cliente y el entorno
macroeconémico. Informaciéon como atrasos en pagos e incremento en la deuda de los



clientes son parametros importantes en el proceso interno de monitoreo y seguimiento, que
permiten anticipar situaciones que puedan derivar en un emproblemamiento de los
acreditados, asi como, en su caso, adelantar la gestibn de los activos que requieran
reestructuraciones o procedimientos de cobranza anticipada

En caso de identificarse una debilidad crediticia con relacién a la exposicién con un cliente,
ésta se pasa a la Direccién de Recuperacion de Cartera, dentro de la DGA de Riesgos, y se
establece un plan para minimizar las pérdidas potenciales.

Adicionalmente al seguimiento sobre las contrapartes y operaciones individuales, la UAIR
periédicamente realiza analisis sectoriales y otros andlisis especificos a nivel de producto o
portafolio que, dada la concentracién observada, pudieran representar un riesgo importante
para el portafolio de Crédito del Grupo, al identificarse cualquier sensibilidad o factor de riesgo
particular.

Calculo de Requerimientos de Capital

Si bien el Grupo BX+ ha iniciado los esfuerzos para el desarrollo de un sistema interno de
calificacion, los requerimientos de capital por Riesgo de Crédito se determinan bajo el Método
Estandar para toda la cartera de crédito y arrendamiento.

[1 Asignacion de Calificaciones Externas

Bajo el método estandar, la clasificacion de las operaciones sujetas a Riesgo de Crédito, para
los distintos niveles de ponderacién que marcan las Disposiciones de la CNBV, se establece
directamente a partir de las calificaciones asignadas por las Instituciones Calificadoras
(Moody’s, S&P, Fitch y HR Ratings) al emisor o contraparte de cada una de las operaciones
realizada por la institucién, sin hacer adecuacion alguna sobre éstas.

En el caso de exposiciones que no cuenten con una calificacion especifica, se considera lo
siguiente:

a) Cuando se dispone de una calificacién especifica para otro crédito o titulo de deuda del
mismo acreditado o emisor, se utiliza dicha calificacién, cuando la operacién no calificada se
considera en todos sus aspectos como similar o preferente con respecto a la operacion
calificada.

b) Cuando no se dispone de una calificacién especifica para una operacion ni de una
calificacion para el emisor, se aplica la ponderacion de riesgo relativa a créditos no calificados
indicada en las Disposiciones de la CNBV.

c) Cuando el acreditado o emisor se encuentra calificado, se plica dicha calificacion
solamente en caso de las emisiones no calificadas en especifico y en el de los créditos o
titulos preferentes no calificados del emisor.

d) Las calificaciones de crédito para un acreditado o emisor perteneciente a un grupo
financiero, no son empleadas para otro acreditado o emisor dentro del mismo grupo.

e) En ningln evento se usa la calificacién de una emisién de corto plazo para determinar la
ponderacién por riesgo de una emision de largo plazo.

[l Reconocimiento de Garantias

Tomando en consideracién las garantias que cumplen con los requisitos cualitativos minimos
gue estan descritos en las Disposiciones de la CNBV, la exposicidon neta de reservas y
garantias se pondera segun los distintos niveles que marcan las mismas Disposiciones.

Operaciones de la Tesoreria y Mesas con Contrapartes

Las transacciones con clientes crean exposicion a riesgo de crédito, el cual se refiere al grado
de incertidumbre de la solvencia de la contraparte o acreditado para cumplir con los
compromisos derivados de una operacion crediticia o de Intermediacion.

Las principales contrapartes con las que la Institucion tiene operaciones derivadas son del
Sector Financiero con calificaciones de riesgo de crédito de al menos A.



Para operaciones derivadas en mercados OTC cuyos clientes tengan celebrado un Contrato
Marco de operaciones con derivados y no tengan asignada una linea de crédito, se deberan
constituir garantias en moneda nacional y/o délar americano, la Institucion ha desarrollado
politicas y procedimientos para administrar el nivel y la composicion del riesgo de crédito de
su portafolio, asi como asegurar las garantias reales, en caso de que el valor de la garantia
sufra una minusvalia equivalente al 50%, se solicitara al cliente la reconstitucion de las
mismas, en funcion de lo descrito para cada contraparte y/o cliente.

Informacién de técnicas de mitigacion de riesgo de crédito
El perfil de riesgo de la Institucion contempla un sistema de esquemas de cobertura de
garantias diversificadas priorizando aquellas de liquidez inmediata.

Dentro de la gama de garantias que se tienen para mitigar la pérdida por riesgo de crédito
destacan las siguientes:

Garantias liquidas

Garantias de fondo con FIRA, NAFIN, Bancomext
Garantia de primeras pérdidas con SHF

Seguros de crédito

Garantias fiduciarias

Garantias prendarias

Garantias hipotecarias

Los procesos de recuperacion de garantias de fondo y de primeras pérdidas tienen una
eficacia del 100% ya que el aviso a las instituciones es inmediato y el periodo de cobro no
tarda méas de 30 dias.

En el caso de las garantias liquidas, se cuentan con cartas mandado irrevocables, lo que
nos permite cobrar la garantia de forma inmediata.

En el caso de garantias que requieren avallos periddicos, se cuenta con un proceso
alineado a los requerimientos de la CNBV, lo que permite actualizar los valores de
mercado de los bienes.

3. Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez en el Banco BX+ es gestionado y controlado directamente por la Alta
Direccidn a través del Comité de Activos y Pasivos (ALCO), quien guia la gestidn estructural
del balance hacia: el equilibrio entre los flujos financieros positivos y negativos a lo largo de
un horizonte amplio de observacién; la diversificacion de usos y fuentes de financiamiento; y
la proteccion de la capacidad del Banco para financiar su crecimiento y hacer frente a sus
obligaciones de pago, en la fecha y forma contractualmente establecidas a un costo
razonable y sin afectar su reputacion.

El Banco BX+ procura diversificar sus fuentes de financiamiento y busca establecer y
mantener relaciones con inversionistas particulares e institucionales para asegurar una
estructura de fondeo estable.

Estrategia de Administracion de Riesgo de Liquidez

El ALCO establece la Estrategia de Administracion de Riesgo de Liquidez tanto a nivel Grupo
Financiero, como a nivel de cada una de las entidades que lo integran, buscando procurar el
objetivo de proteger la fortaleza financiera y liquidez del Grupo y su habilidad para mantener
una cantidad suficiente de financiamiento incluso cuando los mercados experimenten
situaciones de estrés persistente. Para esto se consideran objetivos sobre:

* Cumplimiento de Requerimientos Regulatorios



« Composicion de Activos y Pasivos

+ Diversificacion y Estabilidad de Pasivos

* Acceso al Mercado Interbancario

* Administracion de Liquidez en Pesos (MXN) y Délares (USD)
» Actuacion bajo Crisis de Liquidez

Control y Mitigacién de Riesgo de Liquidez

Como parte de la administracién del Riesgo de Liquidez, se consideran como elementos de
control indicadores y Alertas Tempranas, y como herramientas de mitigacién se cuenta con el
Plan de Financiamiento Contingencia. De manera auxiliar se realizan las Pruebas de Estrés
de Liquidez y el analisis del Buffer de Liquidez para poder determinar el monto 6ptimo de
éste, que garantice contar con los activos liquidos para cubrir los posibles flujos de salida de
efectivo.

e Indicadores de Liquidez y Alertas Tempranas

Se monitorean ciertos indicadores de alertas tempranas y establecen los correspondientes
niveles detonadores para asegurar que cambios abruptos en los niveles de liquidez no
impacten de forma adversa las fuentes disponibles de fondeo. Se realizan revisiones
adicionales a las estrategias y a los limites estructurales de liquidez para asegurar o restaurar
la situacion de liquidez del Grupo.

Dichos indicadores de alertas tempranas, y sus correspondientes niveles detonadores, son
definidos y revisados, al menos anualmente, como parte de la revision del Plan de
Financiamiento de Contingencia, y tomando como base los resultados de los ejercicios de
estrés de liquidez.

¢ Plan de Financiamiento de Contingencia

Representa los lineamientos sobre las acciones necesarias para preservar la liquidez del
Grupo en tiempos de volatilidad financiera, identifica los responsables y establece planes de
accion para la gestion de situaciones de crisis de liquidez que garanticen la supervivencia de
las entidades que conforman el Grupo BX+ a distintos horizontes de tiempo.

e Pruebas de Estrés de Liquidez

Para la integracién de la administracién diaria del riesgo de liquidez, la ejecuciéon de
escenarios de estrés busca asegurar que el Grupo esté preparado para responder ante un
problema inesperado, al garantizar:

* Que se mantiene un monto razonable de activos liquidos
» La medicién y proyeccion de los requerimientos de fondeo para diversos escenarios

+ La gestidn de accesos a fuentes de fondeo



Los resultados de estas pruebas permiten anticipar las necesidades de fondeo y liquidez del
Grupo y son considerados para determinar las acciones y estrategias a realizar para actuar
de manera preventiva, asi como para la definicién y revision de limites sobre los indicadores
de liquidez y para complementar el Plan de Financiamiento de Contingencia.

e Buffer de liquidez

La politica de liquidez méas importante es pre-financiar las necesidades de recursos estimadas
durante una crisis de liquidez y mantener este exceso de liquidez, invertido en valores
altamente liquidos no comprometidos. El Grupo estima que los excesos de liquidez invertidos
en valores liquidos pueden ser convertidos en efectivo de manera expedita. Este efectivo, de
requerirse, le permitiria al Grupo cumplir con sus obligaciones inmediatas sin necesidad de
liquidar otros activos o depender de nuevo financiamiento en mercados sensibles al crédito,
de conformidad con la regulacion aplicable.

El Buffer de Liquidez se conforma de activos de alta bursatilidad y bajo riesgo, principalmente
de Titulos que son emitidos por el Gobierno Federal, con vencimiento entre 1 y 2 afios, asi
como por emisiones de Letras del Tesoro de los Estados Unidos (T-Bill), lo que garantiza
una alta calidad del portafolio.

El monto del Buffer de Liquidez se ha mantenido en 2,000 Millones de Pesos, lo cual se
estimé de acuerdo al histérico de Entradas y Salidas de Efectivo observadas durante el 2016,
considerando adicionalmente un escenario de estrés determinado por posible salida maxima
observada histéricamente.

Medicion y Seguimiento de Riesgo de Liquidez

La medicién y evaluacién del riesgo de liquidez se lleva a cabo de forma agregada a nivel
Grupo Financiero, con especial atencion en las implicaciones para cada una de las entidades
gue lo integran. De forma mensual, se reporta al Comité de Administracién Integral de
Riesgos la evolucién del riesgo de liquidez, que a su vez reporta de forma trimestral al
Consejo de Administracion. Asimismo, el ALCO, de forma mensual, revisa analisis mas
detallados sobre la gestion y riesgo de liquidez, incluyendo los niveles de volatilidad y
concentracién de la captacion, con base en los cuales hace recomendaciones al Comité de
Administracién Integral de Riesgos.

Por otra parte, para la gestién del Riesgo de Liquidez, se realizan diversos calculos y andlisis,
gue se presentan en un Informe diario a las Direcciones de Tesoreria, Finanzas, Mercado de
Deuda y a la Direccién de Riesgos. Se calcula diariamente el Coeficiente de Cobertura de
Liquidez, y se realiza el andlisis de los cambios significativos respecto al dia anterior en los
elementos que componen el mismo.

En el informe también se presenta el Andlisis de Captacion, los Indicadores de Liquidez y
Alertas Tempranas, los cuales consideran entre otros:

* Evolucién de Depésitos
* Retiros Abruptos de Depoésitos
* Fuga de Dep0sitos

La administracion de activos y pasivos a través de la proyeccion de flujos a diferentes
horizontes de tiempo (ALM por sus siglas en inglés), permiten a la Institucion anticipar
situaciones en las que serd necesario recurrir a las diversas fuentes de financiamiento
disponible para hacer frente a brechas negativas en los flujos. Las proyecciones de dichos
flujos y los plazos correspondientes a cada uno contemplan los vencimientos contractuales de
las operaciones activas y pasivas con plazos definidos, las potenciales pérdidas de crédito,
las obligaciones fuera de balance y otros activos que se asignan a la banda de tiempo



maxima considerada. Reciben especial atencion en estos analisis las potenciales gaps o
brechas negativas estimadas para los 90 dias siguientes a la fecha del analisis. Para estos
casos, se realiza el célculo del Valor en riesgo (VaR) de liquidez, medido a través de los
costos financieros estimados como resultado de recurrir a las diferentes fuentes de
financiamiento disponibles, en caso de presentarse brechas negativas de liquidez en los
préximos 90 dias.

La aplicacion de la herramienta ALM, fue presentada y autorizada por el Comité de riesgos en
agosto del 2017.

4. Riesgo de tasa de interés

Las actividades de crédito, fondeo e inversién de las entidades del Grupo hacen que éste esté
expuesto al riesgo de tasa de interés por posibles discrepancias entre las posiciones activas y
pasivas del balance, cuyo valor esta sujeto a variaciones en las tasas de interés dentro de un
periodo especifico. El impacto inmediato de las variaciones en las tasas de interés se refleja
en el margen financiero, mientras que un impacto de largo plazo recae en el valor econémico
del Grupo, dado que el valor de los activos, pasivos y exposiciones fuera de balance se ve
afectado.

Administracion de Riesgo de Tasa de Interés en el Balance

El riesgo estructural de tasa de interés en el balance es gestionado y controlado por el ALCO,
persiguiendo un doble objetivo: reducir la sensibilidad del margen financiero del Grupo a las
variaciones de las tasas de interés y preservar el valor econdmico de las entidades que lo
constituyen.

Para alcanzar estos objetivos se busca administrar el riesgo de tasa de interés a través de la
definicion de estrategias integrales que consideren la revisiébn de las inversiones, la
colocacién de crédito, la captacion y fondeo y la determinacién de precios, gestionando las
estructuras de vencimientos y de re-precios en el balance.

Asimismo, en adicién a las coberturas naturales generadas en el propio balance como
consecuencia de la complementariedad de la sensibilidad a variaciones de las tasas de
interés de las operaciones de activo y pasivo, se realiza una gestién activa contratando en los
mercados financieros operaciones de cobertura con instrumentos derivados.

El Grupo BX+ ha mantenido una estrategia conservadora hacia el riesgo de tasa de interés.
Se ha buscado fondear las operaciones crediticias equiparando los plazos y estructura de
tasas, mismos plazos y tasas variables.

A través del ALCO, se ha ido gestionando y analizando el riesgo de tasa de interés con la
finalidad de ir robusteciendo la metodologia que permita analizar el impacto en el margen
financiero bajo escenarios que contemplan movimientos en tasas de interés.

A la fecha se calcula la sensibilidad del valor de las carteras de crédito a colocadas tasa fija
considerando las coberturas contratadas para mitigar el riesgo de mercado de dichas
carteras a través del pasivo que fondea las mismas.

Buscando obtener la exposicidon de tasa de interés en el Balance se considera, tomar las
brechas acumuladas a un periodo determinado, asi como movimiento en la curva de tasas de
interés al plazo respectivo, para estimar tanto el efecto negativo como positivo los
movimientos en la curva, considerando incrementos/decrementos predeterminados sobre los
niveles de mercado.



Estrategia de Cobertura con Derivados

A pesar de mantener una estrategia conservadora respecto a la exposicion sujeta a riesgo de
tasa de interés, a partir del Plan Estratégico del Grupo Financiero BX+, establecido en 2014,
los objetivos asociados en cuanto al crecimiento de cartera de crédito han implicado que se
realicen esfuerzos para ampliar la gama de productos e incrementar el volumen en ciertos
portafolios.

Si bien, el crédito comercial a tasa flotante representa la mayor porcién de la cartera de
crédito del Grupo, la cartera a tasa fija, en particular la asociada al crédito destinado a la
vivienda, ha mostrado un crecimiento importante, mismo que se espera continde con miras a
lograr el plan estratégico planteado.

El Grupo obtiene la mayor parte de su fondeo mediante la captacién de cuentas a la vista y a
plazo, a tasa flotante. De esta forma, el balance del Grupo se encuentra expuesto a un riesgo
de tasa de interés, generado por las variaciones en el margen al fondear cartera a tasa fija
con pasivos a tasa flotante.

Para cubrir este riesgo, y con el fin de mantener fijo el fondeo de la cartera que se coloca a
tasa fija, se ha establecido una estrategia de Cobertura de Flujos de Efectivo a través de
Swaps de Tasas de Interés, pagando tasa fija y recibiendo tasa flotante, evaluando la calidad
crediticia de las contrapartes considerando los siguientes puntos:

* Que la contraparte cuente con cuando menos, dos calificaciones de agencias de
calificacion reconocidas, minimas de BBB+

* Que cuente con un indice de capitalizacion igual o mayor a 10.5%

* Que el indice de cobertura de liquidez se encuentre por encima del requerimiento
regulatorio local

* Que el indice de morosidad de cartera sea menor o igual a 5%

* Que el indice de cobertura de reservas a cartera vencida sea de cuando menos el 80%

Como parte de la evaluacion de las contrapartes, el Grupo BX+ consulta la calificacion
crediticia asignada por las Agencias Calificadoras de Moody’s, S&P, Fitch y HR Ratings.

De esta forma, el objetivo fundamental de estas operaciones de cobertura es limitar la
exposicion en el balance ante cambios en los flujos de efectivo relacionados con movimientos
en las tasas de interés que se pagan por la captacién, que seran compensados con los
cambios en los flujos de efectivo de los derivados de cobertura.

El portafolio de swaps de cobertura se incrementa gradualmente segin lo requiera la
estrategia de colocacion de crédito a tasa fija y el crecimiento de los pasivos con costo
variable, manteniendo una relacion directa entre el valor del portafolio de swaps y el portafolio
de pasivos a cubrir.

Por otro lado, se mantiene bajo el esquema de Cobertura a Valor Razonable, algunos créditos
de la cartera de crédito comercial, a través de coberturas espejo, garantizando su efectividad
al empatar plenamente el esquema de pagos en los plazos correspondientes, entre el
instrumento de cobertura y la posicién primaria.

Las metodologias de medicion de la efectividad de las coberturas se encuentran
documentadas (en los respectivos hedge files), llevando un seguimiento riguroso en cuanto a
las mediciones periédicas para constatar que se mantengan los parametros de eficiencia
requeridos.

Medicién y Seguimiento de Riesgo de Tasa de Interés en el Balance



La medicién y evaluacion del riesgo estructural de tasa de interés se lleva a cabo de forma
agregada a nivel Grupo Financiero, con especial atencién en las implicaciones para cada una
de las entidades que lo integran, particularmente Banco y Arrendadora.

La metodologia empleada en la gestion del riesgo estructural de tasa de interés en el Grupo
BX+ se orienta a minimizar la sensibilidad del balance, buscando evitar impactos negativos en
el margen de rentabilidad de las carteras de crédito respecto al costo de fondeo, a través de
coberturas asociadas a los plazos con mayor sensibilidad para mantener el diferencial entre la
tasa activa y la tasa pasiva y prevenir pérdidas derivadas de las fluctuaciones de la tasa de
interés.

Si bien el riesgo de tasa de interés es monitoreado y gestionado directamente por el ALCO,
tanto el Comité de Administracion Integral de Riesgos como el Consejo de Administracion
reciben reportes periddicos sobre el perfil de riesgo de tasa de interés del Grupo y de cada
una de las entidades que lo conforman.

Previo al inicio de la relacion de cobertura se debe de realizar la prueba de efectividad de
forma prospectiva. Asimismo, una vez iniciada la relacién de cobertura, de manera mensual
se debe realizar la medicién prospectiva y retrospectiva de la efectividad. Las mediciones se
hardn como se detalla a continuacion.

Coberturas de valor razonable de cartera Comercial

Para las coberturas a valor razonable, la metodologia empleada para las pruebas de
efectividad es la “Dollar Offset”.

Coberturas de flujos de efectivo del pasivo
La prueba de efectividad de cobertura se realiza mediante el siguiente modelo de regresion
lineal:

AP = @ + BAF + ¢

El cambio en el valor o en los flujos de efectivo de la posicion primaria AP es la variable
dependiente, mientras que el cambio en el valor o en los flujos de efectivo de los instrumentos

de cobertura AF es la variable independiente.

En la medicion prospectiva, el modelo evallGa la relacién existente entre los cambios en el
valor de mercado del swap hipotético y los swap de cobertura ante 48 escenarios distintos de
curvas mensuales previas a la fecha de valuaciéon. Para la medicion retrospectiva, se debe
ajustar un modelo de regresién reemplazando gradualmente los escenarios definidos para la
medicion prospectiva por los cambios realizados, tanto de la posicion primaria como de los
instrumentos de cobertura, manteniendo una ventana de evaluacién de 48 meses.

El valor de ﬁ_ (interpretado como la pendiente del modelo) debe aproximarse a -1, a la vez
gue a (interpretado como la ordenada al origen) debe aproximarse a cero.

El valor de ajuste del modelo, medido mediante el valor R? dela regresién, debe ser mayor al
80%.



En resumen, para la prueba prospectiva, la cobertura se considera efectiva si y solo si la
regresion lineal, basada en los cambios en valor de la posicién primaria y los instrumentos de
cobertura, resulta en:

f €[-1.25,—-0.8] yR? > 80%
con un valor de & suficientemente pequefio en funcion de la posicidn primaria

Para la prueba retrospectiva, la cobertura se considera efectiva si y solo si el coeficiente de
reduccion de variabilidad cumple que:

i (AP;—@—BAF;)?

CRV e[081], CRV =1-2=5—00

Para medir la efectividad de la cobertura por riesgo de tasa de interés, para las coberturas de
flujos de efectivo se realiza a través de la metodologia de regresion lineal, considerando lo
siguiente:

* La posicidon primaria que se cubrird sera una porcion de la Captaciéon a la Vista mas una
porcion de Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento.

* La disponibilidad de captacion estara sujeta al monto definido como estable, para lo cual se
usara la

Metodologia de Estabilidad de Depdsitos para Coberturas.

* Los instrumentos de cobertura seran swaps de tasa de interés, pagando tasa fija y
recibiendo tasa variable.

» El portafolio de swaps de cobertura incrementara gradualmente segun la estrategia de
colocacion de crédito a tasa fija y el crecimiento de los pasivos con costo variable,
manteniendo una relacién directa entre el valor del portafolio de swaps y el portafolio de
pasivos a cubrir.

» Las pruebas de efectividad, prospectivas y retrospectivas se realizaran mensualmente
(utilizando una metodologia de regresion lineal).

Procedente de la nueva estrategia de cobertura de pasivos adoptada en el mes de noviembre
2016, se tienen actualmente 31 instrumentos de coberturas de flujos de efectivo para cubrir el
pasivo, dichas coberturas se han pactado mediante swaps de tasa de interés.

Esta estrategia genera un resultado de mayor estabilidad en los impactos por valuacion de los
derivados contra las posiciones primarias.

Durante el dltimo trimestre del 2016, con aprobacion del Comité de Administracion Integral de
Riesgos se comienza a emplear el Programa de Cobertura de Pasivos por Flujos de Efectivo.

5. Riesgo operacional

Dada la naturaleza de su negocio, el Grupo Financiero Ve por Mas se encuentra expuesto a
dafios potenciales y pérdidas derivados de posibles fallas en la estructura de sus procesos de
gestién, debilidades en el control interno, errores en el procesamiento de operaciones, fallas
de seguridad, planes de contingencias del negocio inefectivos, acontecimientos externos,
entre otros. De esta manera el Riesgo Operacional es inherente a todos los productos,
actividades, procesos Yy sistemas, y puede generarse en todas las areas de negocio y de
soporte del Grupo.

Metodologia General para la Gestion del Riesgo Operacional



El Banco, persiguiendo la creacion de una cultura de control y prevencion de riesgos, lleva a
cabo la gestién del Riesgo Operacional con base en el marco de referencia de Enterprise Risk
Management (COSO-ERM) para cumplir con el enfoque de Administracion Integral de
Riesgos bajo el que se encuentran reguladas las entidades que lo conforman. De esta
manera la administracion de riesgos se efectlia a través una metodologia interna que consiste
en cinco etapas: Analisis de Procesos, Identificaciéon de Riesgos y Controles, Evaluacion y
Comunicacién de Riesgos, Deteccion y Reporte de Eventos, asi como Seguimiento a los
mismos.

La prioridad del Grupo BX+ es, por tanto, identificar y mitigar focos o factores de riesgo,
independientemente de que hayan producido pérdidas o no, centrando la gestion del Riesgo
Operacional en el andlisis y evaluacién de los procesos clave de las entidades que conforman
al Grupo, es decir aquellos que forman parte del que hacer del negocio, debido a que el
impacto resultante de alguna contingencia o desviacion en los mismos, afectaria
sensiblemente a la organizacion.

Los nuevos productos, servicios, operaciones y/o servicios son evaluados desde una
perspectiva de Riesgo Operacional para llevar a cabo la medicion de riesgos inherentes de
las ofertas nuevas, asi como identificar las medidas de control implementadas para mitigar los
riesgos.

Dado que el Riesgo Operacional es inherente a todos los productos, actividades, procesos y
sistemas, y se genera en todas las areas de negocio y de soporte del Grupo, todos los
colaboradores son responsables de gestionar y controlar los riesgos operacionales generados
en su ambito de actuacion.

Como categorias particulares de Riesgo Operacional, tanto el Riesgo Tecnoldgico y el Riesgo
Legal son administrados de forma muy rigurosa por las areas especializadas en los
respectivos temas dentro del Banco.

[1 Riesgo Tecnolbgico

El objetivo de la administracibn del Riesgo Tecnoldgico es gestionar las pérdidas o
afectaciones potenciales por dafos, interrupcion, alteracion o fallas derivadas del uso o
dependencia en el hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de
distribucion de informacién en la prestacion de servicios financieros con los clientes del
Banco. Lo anterior se realiza evaluando las circunstancias que pudieran influir en la operacion
ordinaria a través del seguimiento de indicadores claves, asi como a través del monitoreo
periddico de los controles y el cumplimiento con las politicas; que permitan preservar la
seguridad de la informacién generada, recibida, transmitida, procesada o almacenada en los
sistemas informaticos y de telecomunicaciones.

[J Riesgo Legal

La administracion del Riesgo Legal se centra en la deteccion de las pérdidas o afectaciones
potenciales por el incumplimiento de las disposiciones legales y administrativas aplicables, la
emision de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables, y la aplicacién de
sanciones, en relaciéon con las operaciones que el Banco realiza. Para llevar a cabo esta
gestién se desarrollan esquemas de monitoreo a despachos externos para la obtencién de
resultados alineados con las necesidades de negocio, ademas de reforzar la cultura de
riesgos con el objetivo de reducir la incidencia de multas o sanciones por incumplimientos
ante la autoridad.

El Riesgo Operacional, de forma consolidada, se administra bajo la coordinacién de la Unidad
para la Administracién Integral de Riesgos, en particular la Subdireccion de riesgo
Operacional. Se encuentra en proceso de planeacion la creacion de la figura de los Gestores
de Riesgo Operacional, quienes, al formar parte de cada Unidad de Negocio, identificaran y
reportaran desde el interior de cada area los riesgos, las incidencias y eventos de pérdida



ligadas al riesgo operacional, llevaran a cabo las autoevaluaciones de riesgos operacionales,
y participaran en el disefio y seguimiento de los Planes de Remediacion y Mitigacién de los
riesgos y eventos.

La figura de Gestores de Riesgo Operacional se formalizara durante 2018, para su
implementacién en el mismo afio. La implementacién de esta figura se llevara a cabo de
manera gradual, dando prioridad a los procesos criticos del Grupo.

Actualmente el Grupo no cuenta con una solucion tecnoldgica para la administracion del
Riesgo Operacional, sin embargo la gestion de este riesgo se lleva a cabo mediante la
metodologia descrita anteriormente a través de la interrelacion directa de los responsables de
las distintas areas de negocio y soporte del Grupo con la Subdireccion de Riesgo
Operacional, quien centraliza los reportes de incidencias, eventos de pérdida y la
identificacién de riesgos operacionales en cada Unidad de Negocio. El Grupo se encuentra
en proceso de planeacién para adoptar durante 2018 una solucién que gestione el control
interno, considerando también dentro de su alcance el Riesgo Operacional.

Apetito de Riesgo Operacional

El Apetito de Riesgo Operacional lo establece el Consejo de Administracién del Grupo.
Actualmente lo hace a través de la determinacién de Niveles de Tolerancia de pérdidas
operativas para las distintas entidades que conforman al Grupo, sin embargo, se esta
desarrollando un nuevo marco de Apetito de Riesgo, en el que se definiran los enunciados de
Apetito de Riesgo Operacional en términos de Riesgos Relevantes, que afecten a los
procesos clave de las entidades que conforman al Grupo, asi como sus consecuencias
financieras y no financieras. Se tiene contemplado contar con este huevo marco de Apetito
de Riesgo en 2018.

Evaluacion y Seguimiento de Riesgo Operacional

Proceso de Evaluacion de Riesgo Operacional

La administracion se encuentra en la etapa de definicibn del Proceso de Evaluacion de
Riesgo Operacional, el cual serd llevado a cabo por los Gestores de Riesgo Operacional e
incluird una auto-evaluacion de riesgo y control (RCSA por sus siglas en inglés), asi como un
analisis de escenarios, poniendo énfasis tanto en los riesgos a nivel area o Unidad de
Negocio, que amenacen sus actividades diarias, como en los riesgos que pueden causar
elevadas pérdidas financieras u otros impactos significativos al Grupo. Los resultados de este
proceso se utilizaran como insumos para completar el Mapa Anual de Riesgos Operacionales
del Grupo BX+. Este proceso se implementara durante el 2018.

Identificacion y Reporte de Incidencias y Eventos de Pérdida

Las Incidencias Operacionales son identificadas y reportadas a la Subdirecciéon de Riesgo
Operacional por las Mesas de Control responsables de vigilar el cumplimiento de los procesos
criticos del Grupo, para que éstas sean a su vez reportadas al Comité de Administracién
Integral de Riesgos de manera trimestral.

Una vez implementada dicha figura, los Gestores de Riesgo Operacional tendran como parte
de sus funciones el fortalecer la labor de identificar las Incidencias Operacionales
materializadas en las Unidades de Negocio criticas para cada una de las entidades que
conforman el Grupo.

La identificacion de las Pérdidas Operacionales se realiza a través del monitoreo de las
cuentas contables de quebrantos, multas y fraudes, detectando de manera mensual todos los
registros y recabando el soporte de cada uno de ellos.

Cuando las Pérdidas Operacionales de alguna de las entidades del Grupo superan el Nivel de
Tolerancia correspondiente, se establecen medidas mitigatorias por los responsables de las
Unidades de Negocio para reducir la probabilidad de reincidencia de los mismos.



El resultado del monitoreo del cumplimiento del Nivel de Tolerancia es presentado de manera
trimestral al Comité de Administracion Integral de Riesgos y al Consejo de Administracion, en
conjunto con los Eventos de Pérdida Operacionales.

Perfil de Riesgo Operacional

El Perfil de Riesgo Operacional le permite al Grupo detectar la evolucién de los riesgos
operacionales y los eventos materializados, de manera que la toma de decisiones se realice
de forma orientada a la mitigacion de estos riesgos para reducir su impacto o reincidencia.

El Perfil de Riesgo Operacional se presenta trimestralmente al Comité de Administracion
Integral de Riesgos y al Consejo de Administracién, y estd conformado por los siguientes
elementos:

* Monitoreo de Riesgo Operacional

En el monitoreo de Riesgo Operacional se presenta el resumen del nimero de riesgos y
controles identificados por Unidad de Negocio, con la calificacion del riesgo inherente y el
posible riesgo residual, asi como el nUmero de riesgos prioritarios de cada una (aquellos con
calificacion Alta).

* Mapa de Perfil de Riesgo

En el Mapa de Perfil de Riesgo se muestra, a través de una grafica radial, la calificacién de
Riesgo Inherente por Unidad de Negocio y la Calificacion de Riesgo por ciclo una vez
considerados los controles asociados a dichos riesgos.

» Analisis de Incidencias y Eventos de Pérdida

Se presenta el estatus del trimestre e histdrico de los ultimos 12 meses de los Eventos de
Pérdida, asi como las Incidencias del periodo.

6. Riesgos no cuantificables

Como toda entidad financiera, el Grupo BX+ se encuentra expuesto a una serie de riesgos
derivados de eventos imprevistos para los que los procesos normales de control y de
identificacién no bastan, porque su frecuencia e impacto no son del todo conocidos. No
obstante, de materializarse, podrian tener un impacto significativo en la consecucién de sus
objetivos y estrategia de negocio, y por lo tanto, no pueden ser ignorados o excluidos.

El Grupo BX+ identifica a los Riesgos de Negocio, Estratégico y Reputacional, como los
principales Riesgos No Cuantificables a ser gestionados.

Administracién de Riesgos de Negocio y Estratégico

Dada su naturaleza y la dificultad para predecir, e incluso detectar, y que por tanto se hace
practicamente imposible su gestion a través de metodologias, modelos o métricas
estadisticas, los Riesgos No Cuantificables, principalmente los Estratégicos y de Negocio, son
atendidos por el Grupo a través del Marco para la Administracion de Riesgos Relevantes y
Emergentes, el cual define el proceso de estudio y analisis de todos los factores que podrian
surgir a raiz de cambios en el entorno, y que se considere pudieran tener un impacto adverso
significativo en la consecucién de los objetivos y estrategias del Grupo BX+.

Dentro de este marco se consideran diversas categorias de riesgo, asociadas a la Gestién
Organizacional, Gestion de la Estrategia y del Negocio, Factores Macroeconémicos y
Geopoliticos, asi como al Entorno Regulatorio.

Administracién de Riesgo Reputacional

Para la administracion del Riesgo Reputacional, se cuenta con un robusto plan de
comunicacion, contenido en el Manual de Politicas para el Manejo de Crisis Reputacional y en
el Manual de Procedimientos para el Manejo de Crisis Reputacional, que sirven de guia para
actuar ante eventos (tanto internos, como externos) que pudieran afectar la percepcion que
tienen las distintas partes interesadas (autoridades, principales contrapartes, agencias
calificadoras, clientes, empleados y publico en general) sobre la reputacion del Grupo BX+
Dado que tales eventos pudieran generarse por la interrupcion del negocio de alguna de las



entidades que conforman el Grupo, se han establecido Planes de Continuidad del Negocio y
Planes de Recuperacién de Desastres, para reducir la posible afectacion a clientes y que el
nombre del Grupo BX+ no se vea dafiado ante el publico general por contingencias
operativas y/o tecnolégicas.

Asimismo, con el objetivo de atender los eventos internos ocasionados por el comportamiento
de los colaboradores dentro de la misma organizacion y mitigar el posible dafio a la imagen
del Grupo BX+ hacia el exterior, principalmente en temas de discriminaciéon, acoso, uso
inadecuado de informacién y accesos a los sistemas internos, entre otros, se desarrollé e
implemento el Manual de Valores Eticos y Codigo de Conducta.

Informe de la auditoria de Administracién Integral de Riesgos
Durante el primer trimestre de 2018 no se recibieron hallazgos sobre la Administracién
Integral de Riesgos.

V. Informacién cuantitativa de la administracion de riesgo

1. Riesgo de mercado y Valores promedio de la exposicion por tipo de riesgo al cierre de junio
de 2018.

Cifras en millones de pesos.
272018

Cierre Promedio Maximo J| Cierre Promedio Maximo

VALOR MERCADO VaR
Tesoreria 2,565 2,267 2,607 0.67 0.09 0.18
Mesa de Dinero 9,326 12,291 19,583 0.53 1.28 4.28
Cambios -18 116 802 0.70 0.27 0.70
Divisas -46 -21 7 0.07 0.32 0.72
Derivados 28 137 804 1.41 0.11 0.23

Exposicién actual y futura por contraparte o grupo de contrapartes

Contraparte Exposicién | Valor de Conversion a
P Actual Riesgo Crediticio

BANCO MONEX 488 | - 1,481

BANCO NACIONAL DE

MEXICO 114,983 218,261

BBVA BANCOMER 49,315 118,832

CREDIT SUISSE MEXICO - 7,217 28,945

GOLDMAN SACHS

INTERNACIONAL i 32,280 19,735

GOLDMAN SACHS MEXICO

CASA DE BOLSA 24,647 90,242

JP MORGAN CHASE BANK 9,051 54.007

NA

BANCO JP MORGAN 49,412 74,582




Personas Morales ’ 86,527 92,071 ‘

La cantidad de garantias reales (considerando movimientos por llamadas de margen) que la
Institucién ha proporcionado o le han proporcionado al cierre de junio 2018 a la contraparte
JP Morgan debido a la posicién abierta de Derivados OTC es de (1.91) mdd, Bancomer (11.4)
mdd, Scotiabank (10.7) mdp, y recibido por parte de la contraparte Banamex 126.7 mdp.

Andlisis de sensibilidad (miles de pesos MXN)

29-jun-18

Sensibilidad Mesa de Dinero s RN el IS EPATTe)
Tasa
‘rasa Real e ———— ’ . 29-jun-18 _
Tasa Nominal 132 47 A3 Sensibllidad Tesoreria
Sobretasa 2458 2615 4922 Tasa - — -
Sensibilidad por Plazo gzsbc':el:;:;mal 93 |
Tasa Real 1 - 5 afios -1 -2 -8
Tasa Real 5 - 10 afios I Plazo
Tasa Real +10 afios 0 0 0 Tasa Nominal 1 - 5 afios -16 -16 -33

i fos 103 .89 o1 Tasa Nominal 5-10 afios 2 2 2
Tasa Nominal 1 - 5 afios 103 59 191 Sobretasa 1 -5 af 296 314 503
Tasa Nominal 5 - 10 afios 12 14 -49 obretasa 1 - o anos - - -
Tasa Nominal +10 afios 1826 A1 Sobretasa 5-10 afios 60 66 120
Sobretasa 1 - 5 afios
Sobretasa 5 - 10 afios -4 -6 -8

Para el andlisis de sensibilidad, se asume que los movimientos en los factores de riesgos son
lineales.

Los limites de exposicion al riesgo autorizados por el Comité de Riesgos, no fueron
excedidos durante el segundo trimestre del 2018, sin embargo se solicitaron autorizaciones
por excesos para operar con lineas contraparte, mismas que se informaron en la sesién
proxima del Comité de Riesgos.

Resumen de Instrumentos Financieros Derivados
Cifras no auditadas en millones de pesos al cierre de junio de 2018

Fines d Mont Colateral /
Tipo de ines de onto Valor del Activo Montos de Lineas de
X cobertura u otros nocional / X Valor . .
derivado o ) subyacente/variable vencimiento crédito /
fines, tales como valor ) razonable o
contrato (1) L . de referencia por afio valores dados
negociacion nominal .
en garantia
CTOS ANT NEGOCIACION | CPAS 871 17587 usD 17218 2018 16464
2019
VTAS 17616 usD 17219 754
871 2018
.30 EUR 31 16464
CPAS 0 .30 EUR 31 2019 755
VTAS 0 2018 31
2018 31
OPCIONES NEGOCIACION 4698 usD 4481
CPAS 228
2018 2473
4698 usD 4481 2019 39
VTAS 228 2022 1969
2018 2473
18 EUR 17 2019 39
CPAS 1 2022 1969
18 EUR 17 2018 17
VTAS 1
SWAPS COBERTURA 6736 MXN 2504 2018 17
ACT 6736
2018 276
2019 455
2020 385
2021 337
2022
316
2023
254
2024
152
6736 MXN 2209 2025
PAS 6736 117
2026 109
2027
91
2028 12
2018 235
2019 385
2020 342
2021 307
2022
281




En el segundo trimestre de 2018 se realizaron operaciones derivadas en mercados nacionales
guedando las siguientes posiciones:

Forwards la operacion mayor es por $ 53,000,000.00 en ddlares y 987,960,000.00 en
M.N.

Opciones la operacion mayor es por $ 50,000,000.00 en dolares y 1'350,000,000.00 en
M.N.

Swaps de tasas la operacién mayor es por $ 750,000,000.00 en M.N.

Swaps de tasas OTC la operacién mayor es por $ 300,000,000.00 MXN.

2. Riesgo de crédito

Durante el segundo trimestre de 2018, la cartera de crédito del Grupo mostré un
crecimiento sostenido, alcanzando un monto de 38,816 mdp al cierre de junio, con un
incremento de 868 mdp (2%) respecto a marzo 2018, y un incremento de 1,950 mdp
(5%) respecto al cierre de diciembre 2017.



Exposicion Total Concentracion

Segmento de Banca

jun-18 | Dif. Trimestral | Dif. Dic 2017
Agro Clientes 4,298 3,780 3,725 12% 10% 10% 4P 1% &+ -13%
Agro Programas 2,848 3,242 3,294 8% 9% 8% 4+ 2% @+ 16%
Agro Industria 3,230 3,061 2,849 9% 8% 7% ¥ 1% &4 -12%
PyME 1,018 1,255 1,298 3% 3% 3% @+ 3% 4 27%
Empresa 1,266 1,243 1,150 3% 3% 3% 4 7% ¥ 9%
Empresa Mediana 3,911 3,920 3,646 11% 10% 9% & 7% 4 7%
Empresa Grande 2,053 2,037 2,464 6% 5% 6% A 21% 4 20%
Entidad Financiera 3,453 3,105 3,455 9% 8% 9% 4+ 11% @+ 0%
Corporativo 2,643 2,987 3,064 7% 8% 8% @ 3% @ 16%
Gobierno y Organismos 887 1,108 765 2% 3% 2% 4 -31% & -14%
Puente e Inmobiliario 2,726 2,680 2,800 7% 7% 7% q 5% Q 3%
Hip. en Coparticipacién 2,882 3,504 3,846 8% 9% 10% @ 10% 4 33%
Hip. Mercado abierto 1,094 1,214 1,486 3% 3% 4% @+ 22% 1+ 36%
Mejora de Vivienda 1,254 1,475 1,547 3% 4% 4% @ 5% @ 23%
Comercial/Preferente 23 126 80 0% 0% 0% I -37% 4 246%
Privada 224 121 116 1% 0% 0% 4 4% & -48%
Intercompafiias 3% 3% 3% 4+ 12% @4 17%
*

»
T

929 964 1,084

36,866 | 37,948 38,816 100% | 100% | 100% 2% T 5%

Si bien el Grupo conserva importante concentracién en el Sector Agropecuario (por
arriba del 25% de la cartera total), la cartera de crédito se ha diversificado, ampliando
el financiamiento al Sector Empresarial, con un 25% de la cartera, y limitando el
crecimiento en la Banca Corporativa con no mas del 10%, manteniendo asi un
equilibrio entre crecimiento y un enfoque conservador de colocacion, congruente con
el Apetito de Riesgo establecido, con una alta diversificacion sectorial y geogréfica.
Asimismo, si bien, el crédito comercial representa la mayor porcién de la cartera de
crédito del Grupo, la cartera asociada al crédito destinado a la vivienda ha mostrado
un crecimiento importante alcanzando al cierre del segundo trimestre de 2018 casi un
18% del portafolio, mismo que se espera continle con miras a lograr el plan
estratégico planteado.

3

Buscando establecer una guia de gestion y seguimiento de los riesgos a los que se
enfrenta el GFBX+ a corto y mediano plazo se consideran diversas métricas. Una de
ellas es la exposicién correspondiente a los 20 principales clientes del Grupo, los
cuales representan el 18% de la exposicién total, por debajo del promedio observado
en las entidades de Banca Mdltiple.

Lo que respecta al Sector de crédito a la vivienda se ha incrementado en la distribucién del
portafolio pasando de un 16% a un 18% del primer al segundo trimestre de 2018, mientras
gue respecto a diciembre 2017 dicha linea de negocio representaba el 14% de la exposicién
total del portafolio..

[0 Distribucién por Sector Econémico

[1 Distribucion Geografica

En cuanto a distribucién geografica, el portafolio del crédito se encuentra adecuadamente
diversificado, con las principales concentraciones en Ciudad de México (13,148 mdp - 34%),
Nuevo Ledn (3,859 mdp - 10%), Estado de México (2,882 mdp - 7%), Sinaloa (2,192 mdp -
6%) y Jalisco (2,078 mdp - 5%).

Saldo y Distribucion Entidad Federativa
Segmento de Banca | Saldo Dic. | % Dist. Dic | Saldo Mar. | % Dist. Mar | SaldoJun. | % Dist. Jun
2017 17 2017 17 2017 17

CIUDAD DE MEXICO 12,504 33.9% 12,722 33.5% 13,148 33.9%

NUEVO LEON 3759 10.2% 3,660 9.6% 3,859 9.9%

ESTADO DE MEXICO 2,739 7.4% 2,906 7.7% 2,882 7.4%

SINALOA 2,023 5.5% 2,355 6.2% 2,192 5.6%

JALISCO 1,817 4.9% 2,092 5.5% 2,078 5.4% -
CHIHUAHUA 1,482 4.0% 1,325 3.5% 1,648 4.2% :)Ol Mas
SONORA 1,459 4.0% 1,536 4.0% 1,470 3.8%

TAMAULIPAS 1,241 3.4% 1,465 3.9% 1,471 3.8%



[ Distribucién por Plazo Remanente
El plazo remanente promedio del portafolio de crédito es de 4 afios aproximadamente,
concentrandose la exposicidon en el rango de menos de un afio (45% de la exposicidn),
mientras que por otro lado, poco menos del 20% de la exposicion se concentra en créditos
cuyo plazo remanente es mayor a 5 afos, principalmente asociados a créditos Hipotecarios.

Plazo Remanente
Menoralafno| >1a2aios | >2a3afos | >3a5aiios > 5 aiios

Linea de Negocio

Agro Clientes

Agro Programas

Agro Industria

PYME

Empresa

Empresa Mediana
Empresa Grande
Entidad Financiera
Corporativo

Gobierno y Organismos
Puente e Inmobiliario
Hip. en Coparticipacion
Hip. Mercado abierto
Mejora de vivienda
Comercial/Preferente
Privada

Arrendadora

2,302
1,949
1,678
435
633
2,675
1,768
1,895
1,993
765
667
0

21
250
62
26
302
23

166
106
165
112
181
436
113
613

56

612

196
265
367
197
134

1,025

699 365
750 224
381 258
141 247
202 0
259 233
565 0
273 0
779 172
0 0
616 584
0 3,846
10 1,454
3 16
1 13
80 9

1,035

1 257
3473l 448l 57% 7,678

Indicadores de Calidad de la Cartera de Crédito

Morosidad y Reservas de Crédito
Si bien, durante el 2T 2018, la cartera vencida tuvo un incremento de 45 mdp, se alcanz6 un
ICOR de casi el 100%. De tal forma que en general los indicadores de crédito siguen
manteniéndose en mejores niveles que el de un bench-mark de la Banca Mudltiple,

considerando la composicién de la cartera de BX+.

Al cierre del segundo trimestre de 2018 las lineas de negocio en las cuales se presenta el
mayor indice de morosidad son Empresa, Empresa Mediana y Agroindustria con 10.42%,
5.27% vy 4.42% respectivamente; mientras de las lineas de créditos Hipotecarios en
Coparticipacién y Mejora de Vivienda son las que presentan menores indices de morosidad.

Ve por Mas



nento de Banca

Agro clientes

82% 79% 79%
Agro programas 0.6% 0.3% 0.7% 74% 39% 41%
Agro industria 2.1% 2.1% 2.6% 75% 58% 58%
PyME 2.9% 2.6% 2.4% 69% 71% 69%
Empresa 4.8% 4.3% 5.4% 57% 48% 52%
Empresa Mediana 2.5% 2.2% 3.0% 86% 75% 57%
Empresa Grande 1.6% 1.6% 1.3% 97% 93% 96%
Entidad Financiera 13% 1.4% 2.6% >100%  >100% >100%
Corporativo 0.8% 1.8% 0.8% 31% 74% >100%

Gobierno y Organismos
Puente e Inmobiliario

0.7% 0.7% 0.5% >100%  >100% >100%
0.7% 0.8% 0.6% 136% 140% 126%

Hip. en coparticipacion 1.8% 14% 24%  >100% >100%  >100%

Hip. Mercado abierto 26 30 2.32% 2.0% 1.6% 2.5% 87% 73% 123%
Mejora de vivienda 1,254 1,475 1,547 0 0 o 0.00% 0.8% 0.6% 0.7% >100%  >100% >100%
Comercial/Preferente 23 126 80 4 4 0 15.89% 9.6% 3.6% 6.3% 60% 123% 4019%
Privada 224 121 116 0 0 0 0.00% 13% 2.4% 24%  >100% >100%  >100%
Intercompafiias 0 0 0

>100%  >100%

Ve por Mas



Sector Econdmico x (vigente / emproblemado / vencido).
Al cierre del segundo trimestre de 2018 se observa un incremento minimo en los créditos que

se encuentran en mora durante dicho periodo respecto al trimestre anterior, ademas de un
incremento en la cartera vigente fundamentado en incremento de la misma cartera.

# CREDITOS

Consumo 242.6 244 195.4 23 -47.2
Inmobiliarios y de alquiler 1,933.6 89 1,787.0 -23 -146.6
Hipotecario 6,065.0 95,314 6,725.6 2,528 660.6
Comercio 5,808.1 871 6,020.9 -118 212.8
Manufactura 2,779.7 478 2,702.4 -58 -77.3
Minero y energético 1,007.0 22 764.3 -7 -242.7
Agropecuario 6,380.2 2,998 6,357.6 -90 -22.6
Financiero 4,143.5 354 4,982.6 -2 839.1
Construccidn 2,689.9 287 2,764.3 -3 74.4
Transporte y almacenaje 258.3 126 378.5 -4 1203
Otros Servicios 2,058.1 324 2,145.4 -17 87.2

TOT,

SE
Consumo

Inmobiliarios y de alquiler
Hipotecario

Comercio

Manufactura

Minero y energético
Agropecuario

Financiero

Construccién

Transporte y almacenaje
Otros Servicios

TOTAL

ER TRIMESTRE

Consumo

Inmobiliarios y de alquiler
Hipotecario

Comercio

Manufactura

Minero y energético
Agropecuario

Financiero

Construccién
Transporte y almacenaje .
Otros Servicios 40.3 92.4 5 52}

24 29 ; .
TOTAL 646.7 776 706.1] 58 59.3
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Emproblemados y Reservas.

Al cierre del segundo trimestre de 2018 se observa una disminucién en reservas en cartera en
mora, mientras que para cartera vencida y vigente el incremento es el que se ha sostenido.
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Sector Econémico x Variaciones en Reservas y Castigos.

La cartera vencida de GFBX+ ha tenido un incremento durante el trimestre (ver gréafica), este
deterioro se da principalmente en las carteras de “Agro clientes”, “Agro programas”, “Empresa
Mediana” y “Entidades Financieras”; el deterioro de la cartera vencida se debe a que durante
el trimestre se ha observado un deterioro en los parametros de riesgo lo que dan por
resultado entradas a cartera vencida; por otro lado, la cartera de “Arrendadora” muestra
estabilidad para morosidades superiores a 30 dias, sin embargo, la morosidad temprana (1-
29 dias) ha mostrado cierto deterioro a partir de diciembre 2017.

Por otro lado, GFBX+ presento castigos durante el trimestre (ver la gréfica), en el mes de abril
2018 tuvo el castigo de un cliente grande por parte del “Banco” por 71 mdp, de los cuales
hubo un impacto de 31 mdp el resto estaba reservado; en el mes de mayo 2018 hubo un
castigo por 23 mdp por parte de “Arrendadora”.

Desarrollo de Cartera Vencida

Salidas I Entradas e Castigos/Eliminacion Cartera — et Acumulada
200 93
130 50 .
53 52 .
100 :
5 - R
50 .
o 1
o Jiu Ba 5 Ho

22 -13 r 24 < 35 = =53 0
50
100

ene-18 feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 jul-18 ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18
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Las reservas de GFBX+ al cierre de junio se encuentran en un nivel de 666 mdp, de los

cuales 601 mdp pretenecen a “Banco” y 65 mdp pertenecen a “Arrendadora”.

El deterioro de la cartera vencida por las nuevas entradas durante el trimestre también
ocasionaron un incremento en reservas (ver grafica), de enero a junio se tiene un cargo de
143 mdp; otra explicacion para el incremento de las reservas es la actualizacion en el proceso
del calculo de las reservas para alinearse a la Metodologia de Calificacion de Cartera
Hipotecaria (Actualizacion de grado de riesgo de Entidad Federativa para procesos judiciales

de recuperacién de garantias, Actualizacion de valor de la vivienda con base en INPC).
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Cambios en Reservas para Emproblemados y Vencidos.

Garantias y Colaterales

A continuacién, se muestra el detalle de garantias y colaterales correspondientes a cada
Sector Economico del portafolio, asi como el tipo de financiamiento otorgado por la

Arrendadora.

Sector Econémico , .. Gtia. Gtia. Gtia.
Saldo Gtia. Fondo | Gtia. Liquida| ., . . ) | .
Fiduciaria Prendaria | Hipotecaria
465 513

Agropecuario 7,097 3,398 2,325 4,192
Comercio 6,229 1,090 416 395 2,323 1,868
Construccién 2,872 158 126 7,574 931 7,491
Consumo 247 0 0 0 255 0
Financiero 4,320 118 189 649 3,137 377
Hipotecario 6,192 0 1 0 0 8,759
Inmobiliarios y de alquil 1,939 11 26 1,131 1,452 4,286
Manufactura 3,071 538 151 0 684 985
Minero y energético 1,014 20 4 0 652 41
No clasificada 26 6 2 0 7 0
Otros Servicios 2,509 294 82 746 603 982

Transporte y almacenaje

305 70 10 0 112 40
35,821 5,704 1,474 11,008 12,482 29,021

Vale la pena mencionar ademas que continuamente se monitorean las exposiciones cubiertas
con los distintos tipos de colaterales y garantias para vigilar/corroborar su eficacia para

Tipo de Financiamiento

Financiero
Arrendadora
Puro

Ve por Mas
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reducir el riesgo de crédito (IMOR bruto vs neto).

La concentracion de APRs se da principalmente en Entidad Financiera 12.78%, Empresa
Mediana 12.56%, Corporativo 11.42% e Hip. en Coparticipacién 10.12%, esta concentracién
permanece desde diciembre 2017, la Unica diferencia para el dltimo trimestre es que la
concentracion en Empresa Mediana disminuy6 casi 50 puntos base respecto a los Gltimos dos

trimestres.

Exposicién de crédito en mora y vencidos, desglosado por entidades federativas incluyendo
los importes por reservas preventivas.

Cifras en millones de pesos al 30 de junio de 2018.

CARTERA VENCIDA 1ER TRIMESTRE 2018

CARTERA

VENCIDA 2DO TRIMESTRE 2018

ENTIDAD FEDERATIVA SALDO LB RESERVA §DISTRIBUCION % RESERVA . SALDO UL EL RESERVA IR EEL % RESERVA : A RESERVA
SALDO {  RESERVA SALDO RESERVA
AGUASCALIENTES 0 0% 0 0% 0% 0 0% 0 0% 40% 0
BAJA CALIFORNIA 0 0% 0 0% 60% 0 0% 0 0% 59% 0
BAJA CALIFORNIA SUR 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0
CAMPECHE 3 1% 0 0% 10% 3 0% 0 0% 10% 0
CHIAPAS 16 2% 6 2% 38% 8 1% 3 1% 36% -3
CHIHUAHUA 11 2% 5 2% 2% 22 3% 7 2% 33% 3
CIUDAD DE MEXICO 140 22% 53 2% 38% 198 28% 115 36% 58% 62
COAHUILA DE ZARAGOZA 14 2% 4 2% 26% 28 4% 10 3% 34% 6
COLIMA 9 1% 3 1% 33% 11 2% 4 1% 41% 1
DURANGO 4 1% 2 1% 40% 4 1% 2 0% 40% 0
EXTRANJERO 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
GUANAJUATO 13 2% 3 1% 23% 13 2% 4 1% 34% 1
GUERRERO 2 0% 1 0% 45% 2 0% 1 0% 35% 0
HIDALGO 0 0% 0 0% 71% 0 0% 0 0% 0
JALISCO 36 6% 11 5% 31% 42 6% 15 5% 36% 4
MEXICO 158 24% 66 27% 42% 107 15% 50 16% 47% -15
MICHOACAN DE OCAMPO 7 1% 2 1% 25% 6 1% 2 1% 33% 0
MORELOS 6 1% 2 1% 44% 6 1% 2 1% 44% 0
NAYARIT 14 2% 5 2% 38% 14 2% 5 2% 38% 0
NUEVO LEON 38 6% 15 6% 38% 37 5% 17 5% 47% 3
OAXACA 4 1% 1 0% 28% 6 1% 2 1% 40% 1
PUEBLA 30 5% 12 5% 38% 36 5% 19 6% 52% 7
QUERETARO DE ARTEAGA 15 2% 7 3% 51% 15 2% 8 2% 51% 0
QUINTANA ROO 4 1% 1 0% 23% 5 1% 2 1% 46% 1
SAN LUIS POTOSI 0 0% 0 0% 35% 0 0% 0 0% 39% 0
SINALOA 6 1% 0 0% 7% 13 2% 3 1% 26% 3
SONORA 11 2% 2 1% 22% 11 2% 3 1% 28% 1
TABASCO 21 3% 7 3% 33% 28 4% 7 2% 26% 0
TAMAULIPAS 18 3% 8 3% 44% 18 3% 8 2% 45% 0
TLAXCALA 5 1% 2 1% 42% 5 1% 3 1% 54% 1
VERACRUZ-LLAVE 40 6% 14 6% 36% 45 6% 20 6% 46% 6
YUCATAN 13 2% 5 2% 39% 18 2% 6 2% 34% 1
ZACATECAS 10 1% 3 1% 30% 6 1% 2 1% 33% -1

100%

239.9

100%

37%

100%

322.5 100%
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CARTERA MOROSA 1ER TRIMESTRE 2018 | CARTERA MOROSA 2DO TRIMESTRE 2018

ENTIDAD FEDERATIVA LM RESERVA éDISTRIBUCIONE % RESERVA SALDO LS RESERVA LML % RESERVA A RESERVA
SALDO i RESERVA | | SALDO RESERVA
AGUASCALIENTES 0 0% 0 0% 14 1% 0 0% 0% 0
BAJA CALIFORNIA 10 1% 2 5% 21% 10 1% 3 9% 27% 1
BAJA CALIFORNIA SUR 0 0% 0 0% 0% 1 0% 0 0% 4% 0
CAMPECHE 4 0% 0 0% 2% 36 3% 0 0% 0% 0
CHIAPAS 13 1% 0 0% 0% 34 3% 0 0% 0% 0
CHIHUAHUA 261 15% 2 4% 1% 40 4% 0 0% 0% -2
CIUDAD DE MEXICO 740 42% 20 48% 3% 264 24% 7 25% 3% -13
COAHUILA DE ZARAGOZA 21 1% 2 4% 8% 13 1% 1 2% 4% -1
COLIMA 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
DURANGO 0 0% 0 0% 2 0% 0 0% 0% 0
EXTRANJERO 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
GUANAJUATO 33 2% 0 0% 1% 11 1% 0 1% 2% 0
GUERRERO 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
HIDALGO 9 1% 0 0% 2% 2 0% 0 0% 1% 0
JALISCO 71 4% 1 2% 1% 85 8% 2 8% 3% 2
MEXICO 136 8% 4 9% 3% 125 11% 4 14% 3% 0
MICHOACAN DE OCAMPO 9 0% 0 0% 0% 41 4% 0 0% 0% 0
MORELOS 7 0% 0 0% 0% 7 1% 0 0% 1% 0
NAYARIT 34 2% 1 1% 2% 25 2% 2 6% 6% 1
NUEVO LEON 76 4% 3 6% 4% 56 5% 1 5% 2% -1
OAXACA 0 0% 0 0% 1 0% 0 0% 0% 0
PUEBLA 40 2% 1 3% 3% 79 7% 1 4% 1% 0
QUERETARO DE ARTEAGA 5 0% 0 1% 7% 4 0% 0 1% 7% 0
QUINTANA ROO 11 1% 0 0% 1% 14 1% 0 1% 1% 0
SAN LUIS POTOSI 2 0% 0 0% 4% 1 0% 0 0% 8% 0
SINALOA 75 4% 1 2% 1% 103 9% 3 10% 3% 2
SONORA 55 3% 0 1% 0% 36 3% 0 1% 1% 0
TABASCO 24 1% 0 0% 0% 12 1% 0 0% 1% 0
TAMAULIPAS 41 2% 0 1% 1% 9 1% 0 0% 1% 0
TLAXCALA 10 1% 0 0% 1% 13 1% 0 0% 0% 0
VERACRUZ-LLAVE 43 2% 1 2% 2% 35 3% 2 7% 6% 1
YUCATAN 45 3% 3 8% 8% 36 3% 1 4% 3% -2
ZACATECAS 7 0% 1 2% 12% 0 0% 0 0% -1
2. 2% 1,108.6 100% 8

Clasificacion de Cartera por sector econdmico y tipo de crédito:

Cifras en Millones de pesos al 30 de junio de 2018

Proyectos con fu'ente Entida.\des Comercial menores | Comercial mayores Consumo Hipotecario
de pago propia Financieras
Agropecuario 69 5206 1604
Comercio 1287 5135
Construccion 762 403 1757
Financiero 161 4189 430 227
'”m"g:'c;zrl:gf y de 316 941 537
Manufactura 301 2638
Minero y energético 36 834
o 248 175
Consumo 196
Hipotecario 6879
Otros Servicios 19 425 1892
Total general 1240 4277 9276 14800 196 6879

Variacion de Reservas por sector econdémico (incluye castigos):
Cifras en Millones de pesos al 30 de junio de 2018.



mar-18 Castigos D?ecr:gz?r;,:gs{zra jun-18

Agropecuario 88 13 101
Manufactura 75 9 84
Construccién 45 3 48
Minero y energético 7 -1 6

Financiero 50 -1 49
Comercio 141 31 31 141
Transporte y almacenaje 10 0 10
Inmobiliarios y de alquiler 18 -5 13
Otros Servicios 38 47 85
Consumo 8 0 8

Hipotecario 78 60 139
Total general 558 31 156 683

Adicionalmente, no se tiene cartera con marca de emproblemamiento, por lo que se
prescinden reportar las exposiciones con cambios en saldos y reservas de cartera
emproblemada.

Las exposiciones de crédito, a su vez, no tienen técnicas de cobertura mediante el uso de
instrumentos derivados (Credit Default Swaps) por lo que no se reportan exposiciones bajo
este esquema de cobertura.

Requerimientos de Capital y Activos Ponderados de Riesgo

En junio 2018 los APRs (Activos ponderados en Riesgo) de Crédito ascienden a un monto de
21,931mdp, cantidad que representa el 60% del total de la cartera de crédito del banco, cuyos
requerimientos de capital por Riesgo de Crédito se determinan bajo el Método Estandar para
toda la cartera de crédito y arrendamiento. El Requerimiento de Capital para este mismo
periodo es de 1,754 mdp, monto que representa 4.78% del total de la cartera del Grupo. Los
APRs de Crédito han incrementado 5.5% desde diciembre 2017 (20,796 mdp) y 3.82% desde
marzo 2018 (21,124 mdp); el detalle de los APRs se muestra en la siguiente tabla.

. dew | s | w1 ]
Linea de Negocio APR's Participacion APR's Participacién APR's Participacién
= . % APR's HELEE] Req. Capital . % APR's HELEE] Req. Capital N % APR's JELEE] Req. Capital
Credito APR's Credito APR's Credito APR's

Agro clientes 2,394 56% 11.51% 192 2,102 56% 9.95% 168 2,065 55% 9.42% 165
Agro programas 1,261 44% 6.06% 101 1,486 46% 7.03% 119 1,505 46% 6.86% 120
Agro industria 1,665 52% 8.01% 133 1,733 57% 8.20% 139 1,577 55% 7.19% 126
PyME 693 68% 3.33% 55 709 63% 3.36% 57 761 67% 3.47% 61
Empresa 752 59% 3.62% 60 757 61% 3.58% 61 707 62% 3.22% 57
Empresa Mediana 2,714 69% 13.05% 217 2,780 70% 13.16% 222 2,755 71% 12.56% 220
Empresa Grande 1,872 91% 9.00% 150 1,488 73% 7.04% 119 1,810 73% 8.25% 145
Entidad Financiera 2,806 81% 13.49% 224 2,527 83% 11.96% 202 2,802 82% 12.78% 224
Corporativo 1,911 72% 9.19% 153 2,399 79% 11.36% 192 2,504 82% 11.42% 200
Gobierno y Organismos 176 20% 0.85% 14 220 20% 1.04% 18 152 20% 0.69% 12
Puente e Inmobiliario 1,977 73% 9.51% 158 1,914 70% 9.06% 153 1,946 69% 8.87% 156
Hip. en coparticipacién 1,595 55% 7.67% 128 1,972 56% 9.34% 158 2,219 58% 10.12% 178
Hip. Mercado abierto 721 66% 3.47% 58 795 66% 3.76% 64 934 63% 4.26% 75
Mejora de vivienda 0 0% 0.00% 0 0 0% 0.00% 0 0 0% 0.00% 0
Comercial/Preferente 19 81% 0.09% 1 121 96% 0.57% 10 75 94% 0.34% 6

Privada 240 107% 1.15% 19 101% 0.58% 1 101% 0.54% 9
£
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3. Riesgo de liquidez al cierre de junio de 2018

Durante el segundo trimestre de 2018 el Buffer de Liquidez se mantuvo en 2,000 mdp. Al
cierre de junio el total de Activos Liquidos fue de 3,982 mdp con la siguiente composicion:

Saldo Total
Total de Activos Liquidos 3,982
Activos de Nivel 1 3,938
Caja 13
Depésitos en Banco de México
Depdsitos de Regulacion Monetaria 658
Otros Depdsitos no otorgados en garantia 411
Titulos de Deuda 2,856
Buffer 2,000
Activos de Nivel 1 ajustados 2,860
Activos de Nivel 2A -
Titulos de Deuda
Activos de Nivel 2A ajustados 722
Activos de Nivel 2B 44
Bursatilizaciones hipotecarias elegibles
Ajustados Bursatilizaciones hipotecarias elegibles
Distintos de bursatilizaciones hipotecarias elegibles 44
Ajustados distintos de bursatilizaciones hipotecarias elegibles 44

Informacién al 29 de junio 2018 en millones de pesos.

Coeficiente de Cobertura de Liquidez para Banco

El CCL, se ha mantenido en niveles dentro de los limites internos y regulatorios. Durante el segundo trimestre del
2018, se presentd un minimo de 81% y el promedio diario del trimestre fue de 146%. Se alcanzé al cierre del
trimestre un CCL de 164%.

Banco Cierre Min 2T  Promedio Cierre
marzo 2018* diario 2T  junio 2018
ccL 115% 81% 146% 164%
Activos Liquidos 2,906.95  3,307.44 4,329.71 3,982.24

Salidas de Efectivo 8,229.44 16,366.93 11,626.16 9,706.70

Entradas de Efectivo 7,583.83 12,275.20 8,491.52 7,280.03

Salidas Netas 2,527.94 4,091.73 3,134.64 2,426.68
*27/04/2018

4. Exposicion al Riesgo de Tasa de Interés en el Balance

Al cierre de junio de 2018, el portafolio de crédito del Grupo no se encuentra totalmente
cubierto ante movimientos de tasa de interés.

Al cierre del junio 2018 se mantienen cinco coberturas espejo de cartera de crédito comercial,
cada una con su respectivo hedge file bajo un esquema de cobertura a Valor Razonable.
Dado que son coberturas donde el esquema de pagos esta plenamente empatado entre el
instrumento de cobertura y la posicion primaria, la efectividad de las coberturas se mantiene
practicamente al 100%.

Al cierre del trimestre se tienen un total de X swaps de cobertura bajo la metodologia de



Flujos de efectivo, las la efectividad de las coberturas se mantiene practicamente al 100%

5. Riesgo Operacional

Incidencias y Pérdidas Operacionales

Durante el segundo trimestre de 2018 se registraron 4 incidencias en el Banco. La
distribucion de incidencias en los dos trimestres transcurridos en 2018 en las distintas lineas
de negocio se muestra a continuacion:

Incidencias por Linea de Negocio 2018

B Banca Empresarial

B Agronegocios

m Seguridad de la Informacidn
B Pyme

B Banca Corporativa

H Direccidn de Regién

1 Ventas Institucionales

1 Mercado de Cambios

Banca de Gobierno

= Mesa de Dinero

Las incidencias se desglosan de la siguiente manera durante el 2018:

Linea de Negocio 172018 272018

Banca Empresarial 4
Agronegocios
Seguridad de la Informacién
Pyme
Banca Corporativa
Direccién de Regién
Ventas Institucionales
Mercado de Cambios
Banca de Gobierno
Mesa de Dinero
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Durante el segundo trimestre de 2018, los eventos de pérdida por riesgo operacional
cuantificaron $20,713 por el concepto de Multas sin quebrantos en este lapso; en el mismo
periodo del 2017 se presentaron $24,070 en el Banco.

Eventos de
Periodo .
pérdida

1T 2016 10,902
2T 2016 47,902
3T 2016 2,010,336
4T 2016 430,312
1T 2017 158,350
2T 2017 24,070
3T 2017 326,935
4T 2017 256,469
1T 2018 128,237
2T 2018 20,713

Valor promedio de la Exposicién al Riesgo Operacional

La exposicion promedio en materia de Riesgo Operacional tuvo un descenso de $624,863
trimestrales en 2016 a $191,456 trimestrales en 2017, mientras que en 2018 ha tenido un
valor promedio (considerando Unicamente el tiempo transcurrido del afio) de $74,475. El valor
promedio trimestral de los Ultimos dos afos y dos trimestres es de $341,423.

Valor promedio de exposicion al

Riesgo Operacional
(Trimestral)

2016 624,863
2017 191,456
2018 74,475
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Valor promedio de exposicion al Riesgo Operacional
(Montos Trimestrales M.N.)
700,000

624,863

600,000

500,000

400,000

341,423
Z 341,423

300,000

200,000 191,456

100,000 74,475

2016 2017 2018

N Monto =——Promedio 2016-2018

Requerimiento de Capital por Riesgo Operacional
Actualmente el Banco determina el requerimiento de capital por riesgo operacional a través
del Método del Indicador Basico.

De manera exclusiva para Banco Ve por Mas se aplican las variantes establecidas en el
Articulo Cuarto Transitorio, publicadas en enero 2018, las cuales modifican de manera
temporal las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito,
estableciendo limites al requerimiento resultante del Método del Indicador Béasico, mismos
gue se iran eliminando gradualmente hasta octubre 2020.

El requerimiento de capital por Riesgo Operacional para el Banco es de $133.87 mdp al cierre
de junio 2018.

Requerimiento de

Mes Capital
(Cifras en mdp)
Abril 131.60
Mayo 131.60
Junio 133.87
VL. Diversificacion de riesgos

De conformidad con las reglas generales para la diversificacion de riesgos en la realizacion
de operaciones activas y pasivas aplicables a las instituciones de crédito, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacién de fecha 30 de abril de 2003; se informa que se mantienen las
siguientes operaciones de riesgo crediticio (cifras no auditadas):

Al 30 de junio de 2018, los créditos otorgados a partes relacionadas suman un total de
$2,127, respectivamente, los cuales han sido aprobados por el Consejo de Administracion de
la Instituciéon de conformidad con las disposiciones establecidas en el articulo 73 de la Ley de
Instituciones de Crédito.
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Indicadores Financieros

Concepto Jun-2018
indice de morosidad 1.9%
indice de cobertura de cartera 97.0%
indice eficiencia operativa 6.9%
ROE 27.4%
ROA 2.4%
indice de capitalizacion (1) 13.3%

indice de morosidad = Saldo de la cartera de crédito vencida / Saldo de la cartera de crédito
total.

indice de cobertura de cartera de crédito vencida = Saldo de la estimacién preventiva para
riesgos crediticios / Saldo de la cartera vencida.

Eficiencia operativa = Gastos de administracién y promocion del trimestre anualizado /
Activo total promedio.

ROE = Utilidad neta del trimestre anualizada / Capital contable promedio.
ROA = Utilidad neta del trimestre anualizada / Activo total promedio.
indice de capitalizacion desglosado:

(1) = Capital Basico / Activos sujetos a riesgo.

Activos productivos promedio = Disponibilidades, inversiones en valores, operaciones con
valores y derivadas y cartera de crédito vigente.



